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       والمخاطر والسلامة العامة



1 | P a g e  
 

  

بموجب قرار مجلس  لجنة الازمات والمخاطر والسلامة العامة في جامعة البلقاء التطبيقيةتم تشكيل :  اولا
الدكتور رئيس جامعة البلقاء  الأستاذوبموجب كتاب  22/5/2022تاريخ  669/2021/2022العمداء رقم 

  أدناه: أسماؤهموالمكونة من السادة المذكورة   6/6/2022تاريخ  18/4/1/2/4766التطبيقية رقم 

 رئيسا                       نائب الرئيس للشؤون الإدارية  -
 عضوا                  عميد شؤون الطلبة  -
 عضوا                  مدير مركز الحاسوب  -
 عضوا                مدير وحدة الخدمات العامة  -
 عضوا                المالية مدير وحدة الشؤون  -
 عضوا                   مدير دائرة الهندسة -
 عضوا         الجامعي الأمنمدير دائرة   -
 عضوا            الدكتور مأمون شخاتره/كلية عمان الجامعية  -
 رئيس مركز دفاع مدني جامعة البلقاء التطبيقية             عضوا   -

  
جامعة البلقاء التطبيقية والتي لوذلك للنظر في خطة ادارة المخاطر  : انعقدت اللجنة اعلاه عدة مرات ثانيا

بعد الاخذ بعين الاعتبار التغذية عليها وقامت اللجنة باجراء التعديلات اللازمة تم اعدادها سابقا 
   والوحدات الادارية في الجامعة . والمراكز الراجعة من الكليات

  

  وحسب المرفق.) 2025-2021( تم اعتماد خطة ادارة المخاطر لجامعة البلقاء التطبيقية : ثالثا
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ة جامعة البلقاء التطبيقية:    رؤ

ادة  ار والر س والبحث العل التطبيقي والابداع والابت ة  التدر  متم
ً
 ومنافسة عالميا

ً
لبناء "جامعة تطبيقية رائدة علميا

  اقتصاد ومجتمع المعرفة"

  رسالة جامعة البلقاء التطبيقية: 

ادة"  ر والر ار والبحث والتطو ئة منافسة حاضنة ومحفزة للإبداع والابت ودة وتوف ب عليم تطبيقي وتق عا ا " تقديم 

مة  تحقيق التنمية المستدامة والاقتصاد القائم ع المعرفة   للمسا

  اء التطبيقية: قيم جامعة البلق

ة  ر اديمية، ا ة وسيادة القانون الأ ا افؤ الفرص، العدالة وال يادية، ت تمع، ا ل الفعاليات ذات ، خدمة ا شاركية مع  ال

ك تمام المش ق، الا وار والتم وسرعة الاستجابة.، العمل بروح الفر  ا

طة  امعة البلقاء التطبيقية ا اتيجية    2025-2021الاس

طة مرجعيات  .1 امعة البلقاء التطبيقية ا اتيجية    2025- 2021الاس

 .(عة ي (الورقة النقاشية السا لالة الملك عبدالله الثا  الرؤى الملكية السامية: الأوراق النقاشية 

   ة الأردن  .2025رؤ

 .ة شر اتيجية الوطنية لتنمية الموارد ال  الاس

 اتيجية وزارة التعليم العا وا .اس  لبحث العل

 .ا يئة اعتماد مؤسسات التعليم العا وضمان جود اتيجية   اس

 ) اتيجية جامعة البلقاء التطبيقية  ).2021-2017اس

 (مثل جائحة كورونا) لية  المستجدات العالمية وا

  يفات العالمية  (THE, QS, UI-Green Metric, SDGs)معاي التص

  ودة العالمية ليةمعاي ضمان ا  وا

امعة البلقاء التطبيقية: .2 اتيجية  داف الاس   الأ

 ة التعليم والتعلم للطلبة   إثراء تجر

 ادة ار والر ز الابداع والابت   عز

 ة شر   استدامة تنمية الموارد ال

 تمعية والعالمية   المشاركة  القيادة والمسؤولية ا

 ا المستدامة امعية وموارد ئة ا ر الب   تطو
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  المقدمة: 

على يشكل خطرا  اوهذ الأردن بكثرة التغيرات والتحديات التي تواجهه،تصف قطاع التعليم العالي في ي

ويمكن تعريف الخطر بأنه حدوث شيء ما يكون له أثر سلبي في تحقيق الأهداف المرجوة  الجامعات، مسيرة

تيجية رالا بد من وضع است وبالتاليومن الممكن أن يؤدي إلى خسائر بشرية أو مادية أو معنوية.   للجامعة،

حيث أن  2025-2021يجية للجامعة للأعوام راتوجود خطة است جنب معالى  للجامعة جنباالمخاطر  لإدارة

متكاملة لإدارة المخاطر تعبر عن رؤية الجامعة لفرص تطورها المستقبلي  راتيجيةصياغة وتبني است

في مجال التعليم والبحث العلمي  والاقليمية والتنافسيةبيئتها المحلية  المخاطر وتهديدات وقدرتها على مواجهة

  وخدمة المجتمع.  

  

   إدارة المخاطر استراتيجيةالإطار العام: 

  تعريف الخطر

بعين  الاخذ. ولا بد من السلبي ونتائجهتحقق الحدث  احتمالمركب من  المخاطر بأنها مزيجيمكن تعريف 

ص رق فيتحق ىإل يج قد تؤدائأن جميع مهام وانشطة الجامعة تتضمن إمكانية تحقق أحداث ونت الاعتبار

   المستهدف. ما هوتهدد سلبية  إيجابية أو

  

  ادارة المخاطر

وهي الإجراءات التي تتبعها  ،مؤسسة لأيإدارة المخاطر هي جزء أساسي في الإدارة الاستراتيجية 

كل ل وديمومتها بهدف تحقيق المزايا المستدامة لأنشطتهاالمصاحبة المخاطر واجهة لمالمؤسسة بشكل منظم 

 نشاط.
  )1شكل رقم (

  

  

  

  

  

  

طة  ا

اتيجية  الاس
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تقييم 

اطر ا
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ر  تقار

اطر ا

الفرص 

ديدات وال

القرار
ة  مواج
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ر  تقار
مخاطر 

افات  الانحر

المتبقية
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    ISO 31000 المعيار الدولي لإدارة المخاطر

، والذي يساعد المؤسسات من خلال المبادئ رالمعيار الدولي لإدارة المخاط ISO 31000يعد معيار 

مها. كما يمكن اعتماد هذا المعيار من جميع يوالإرشادات العامة التي يضعها على تحليل المخاطر وتقي

مختلف الوظائف كالتخطيط والإدارة المؤسسات سواء الخاصة أو الحكومية وذلك لإمكانية تطبيقه على 

    والاتصالات وغيرها.

  

  ):ISO 3100: 2018معيار إدارة المخاطر (

، عبارة عن وثائق تحدد Standards Association of Australia) . 2004مفهوم المعيار كما هو لدى (

والخدمات والأنظمة امنة المواصفات والإجراءات والمبادئ التوجيهية التي تهدف إلى ضمان أن المنتجات 

 ومتناسقة وموثوقة، والأخذ بها طوعي وغير ملزم، وتغطي مجموعة متنوعة من المجالات.

هذا الإصدار  ويوفر  ISO 31000: 2018والذي يسمى . 2018 عام ISO 31000 م مراجعة معيارت

اختصاره  عديله بهدفوت هتحسين . فتـمISO 31000: 2009السابق إرشادات استراتيجية أكثر من الإصدار 

 وعناصره الأساسية سهأس لىمع الإبقاء ع ،لاستعمالسع لاوو لتطبيقية للقاب أكثرله وجع لحاتهمصط هيلوتس

صبحت مشاركة الإدارة العليا ودمج إدارة المخاطر في الأعمال أكثر بروزًا. يتضمن هذا الإصدار أفقد 

ومستويات السلطة المناسبة والمسؤولية والمساءلة داخل المؤسسة  المخاطر،الأخير مبادئ الالتزام بإدارة 

 -) إدارة المخاطرISO  31000: 2018معيار ( دويحد .المخاطروتخصيص الموارد اللازمة لإدارة 

إرشادات، مجموعة من الإرشادات تعتبر اختيارية وليست الزامية حسب طبيعة كل منظمة، وتتم مناقشة 

 ,ISOمستمر، وتطرح هذه الإرشادات من خلال مكونات إدارة المخاطر التالية: (المقترحات حولها بشكل 

2018 .(  

 إدارة المخاطرمعيار  للمقاييس) مبادئ إدارة المخاطر حسب مواصفة المنظمة الدولية 2( لويوضح الشك

ISO 31000:2018.  

  

  

  )2شكل رقم (
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  : Risk Management Principleمبادئ إدارة المخاطر 

تكون إدارة المخاطر فعالة، يجب أن تشتمل إدارة المخاطر بجميع مستوياتها على المبادئ التي تم  لكي

   :) كما يليISO 31000: 2018تحديدها من قبل المنظمة الدولية للمعايير ضمن معيار إدارة المخاطر (
 .إدارة المخاطر تخلق وتحمي القيمة وتساهم في تحقيق الأهداف 
 أ من جميع العمليات التنظيمية وخاصة الاستراتيجية، فلا تكون منفصلة عنها.تكون جزءا لا يتجز 
  تكون جزءا أساسيا من عملية صنع القرار، حيث تساعد في اتخاذ خيارات مستنيرة وتحديد أولويات

 الإجراءات والتمييز بين البدائل.
 .تعالج بوضوح حالة الشك وعدم التأكد 
 الكفاءة والنتائج المتسقة والموثوقة والقابلة للمقارنة.نهجة ومنظمة ومؤقتة، لتحقيق مم 
 .تعتمد على أفضل العوامل البشرية والثقافية 
 .مصممة بالتناسق مع البيئة الداخلية والخارجية للمنظمة 
 .تراعي العوامل البشرية الفعالة 
 .شفافة وشاملة لجميع أصحاب المصلحة وصناع القرار 
 ستجابة للتغيير.ديناميكية وتكرارية وسريعة الا 
 ) تسهل التحسين المستمر للمنظمة ISO, 2018. ( 

  

   :) عدد من السمات لنظام إدارة المخاطر كما يأتيISO  31000: 2018اقترح معيار إدارة المخاطر (
 .يدعم وملتزم به من قبل الإدارة العليا وأصحاب المصلحة 
 .يتشارك الجميع المسؤولية عن إ دارة المخاطر 
  يتجزأ من الثقافة العامة والخاصة.جزءا لا 
 .يناسب الظروف والاحتياجات الداخلية والخارجية 
 .قابل للتنفيذ وتتوفر له متطلبات ذلك 
 ويراجع بشكل دوري ومستمر. يتم قياسه 
 ) .يعدل ويحسن حسب نظام النتائج والدراساتISO, 2018.(  

) مبادئ إدارة المخاطر حسب مواصفة المنظمة الدولية للمقاييس معيار إدارة 3ويوضح الشكل (

  ISO 31000:2018المخاطر 

  )3شكل رقم (
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  ) عدد من عمليات إدارة المخاطر كما يأتي:ISO  31000: 2018حدد معيار إدارة المخاطر (
 .الاتصال والاستشارة بأصحاب المصلحة والقرار 
  دائما بمجال وحدود عمل إدارة المخاطر وأنشطتها.التعريف 
 حديد لمعايير وضوابط أداء عملي إدارة المخاطر.تال 
 .التحديد لنوع وكمية المخاطر 
 .التقدير لاحتمال وتأثير المخاطر 
 .الاطلاع والتعرف على المصادر والعوامل المؤثرة 
 .التحديد لطبيعة ومقدار حلول ومعالجات المخاطر 
  لاحتمال وتأثير حلول ومعالجات المخاطر.التقدير 
 .الاستجابة للمخاطر والتعامل معها 
 .المعالجة للأثار الدائمة والمؤقتة للمخاطر 
 مؤشرات المعتمدة.المقارنة المخاطر والمعالجات بالمقاييس و 
 .المراقبة والمحاسبة لعناصر أداء العمليات 
 ها.المراجعة للعمليات والأحداث والاستفادة من تغذيت 
 .التسجيل المبكر والمستمر لكل الفعاليات والأحداث المؤثرة 
 .الإعداد والتوثيق للتقارير 
 ) تقديم التقارير لأصحاب القرار والمصلحةISO,2018( 

) عمليات إدارة المخاطر حسب مواصفة المنظمة الدولية للمقاييس معيار إدارة 4ويوضح الشكل (
         ISO  31000: 2018المخاطر 

  )4رقم ( شكل

و السياق و المعايير المجال

معالجة المخاطر

تقييم المخاطر

ت
را

شا
ست

الا
و 

ت 
الا

ص
لات

ا

المراقبة و المراجعة

التسجيل و تقديم التقارير

BS ISO 31000:2018
ISO 31000:2018{E}

تحديد المخاطر

رتحليل المخاط

رتقدير المخاط
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    ISO 31000: 2018فوائد إدارة المخاطر 
 :ISO 31000مما يميز إدارة المخاطر حسب مواصفة المنظمة الدولية للمعايير في معيار إدارة الخطر 

  أن المنظمة أو الوحدة التي تطبقها تحقق ما يأتي: 2018
 زيادة تحقيق الأهداف  
 على تحديد التهديدات والفرص تحسين القدرة  
 .تحسين المرونة العامة  
 .تحسين الكفاءة التشغيلية والفعالية  
 .تشجيع الموظفين على تحديد ومعالجة المخاطر  
 ةدارة المخاطر الخاصاتحسين ضوابط و   
 .الامتثال للمتطلبات القانونية والتنظيمية  
 .تحسين فعالية أنشطة الحوكمة  
 خاذ القرارات.وضع أساس سليم للتخطيط وات  
  الوقاية من الخسائر وادارة الحوادثتحسين أنشطة  
 تشجيع ودعـم التعلم التنظيمي المستمر  
 تحسين نظرة وثقة أصحاب المصلحة  
 .تعزيز التقارير الإلزامية والطوعية  
 .الامتثال للقواعد والمعايير الدولية 
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 إدارة المخاطر في الجامعات
  داخلية وخارجية متعددة اهمها: تواجه الجامعات عادة تحديات

  .تغيير لوائح وانظمة التعليم 
   .التعثر المالي نتيجة لنقص الدعم المالي لأسباب مختلفة 
  .العولمة والتطور التقني الهائل والمتسارع 
  .التحول في سياسات التعلم والتعليم ومصادر التعلم 
   .تعدد الخيارات وضغوط الطلبة والمجتمع 
  للوصول الى مراكز عالمية متقدمة وتصنيف متقدم.التسابق 
 .مشاريع البنية التحتية المستمرة والمتجددة أثناء الدراسة 
 .تحديات بيئية للحفاظ على بيئة طبيعية وتنمية مستدامة 
 .التعرض لأمراض وبائية محيطة 
 .تزايد الحاجة لمستلزمات الامن والسلامة  

                                                    
  سياسة إدارة المخاطر

تضع سياسة إدارة الخطر بالمؤسسة منهجها وميولها تجاه المخاطر وادارتها وتحدد المسؤوليات تجاه التعامل 
  ، وتتطلب عملية إدارة المخاطر:  جامعة البلقاء التطبيقيةمع المخاطر لجميع كليات والوحدات الادارية في 

 .التزام ادارة الجامعة 
   الجامعة بين جميع المستويات فيتوزيع المسؤوليات. 
 .تخصيص الموارد المناسبة لتدريب وتطوير الوعي بالمخاطر  

  
  مسؤوليات إدارة المخاطر:

  اعضاء الهيئة التدريسية والادارية والطلبة من خلال:
 .التعاون التام مع سياسات وإجراءات درء الخطر بالجامعة 
   .دعم جهود المعنيين بإدارة المخاطر والتعاون معهم 
 .التبليغ عن أي خطر يمكن حدوثه 

  
  الكليات والعمادات والوحدات الادارية

  .التأكد من نشر الوعي بالمخاطر حسب التخصص والكلية او الوحدة  
  لمخاطر المحتملة والمشاركة في اقتراح الوسائل للوقاية منها اإبلاغ الإدارة العليا او المختصين عن

  والتعامل معها.  
  تضمين التقرير السنوي للكلية او الوحدة أي أخطار مرت بها واسلوب التعامل معها ومقترحات

 التحسين المستقبلية.  
 ر من خلال دعم حضور العاملين في مركز الجامعة لورش العمل التدريبية على التعامل مع المخاط

  بناء سيناريوهات للمخاطر والعمل على محاكاتها.  
  رئاسة الجامعة

 .دعم وتوفير الإمكانات المادية والبشرية لإدارة المخاطر  
 لإشراف على عمليات التعامل مع المخاطر والتأكد من التزام الجهات المعنية باتباع الاجراءات ا

 المعتمدة.
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  اهداف خطة ادارة المخاطر
لا بد لأي جامعة تمتلك رؤية لتطوير مواردها وخططها وبرامجها من تبني خطة لإدارة المخاطر تكون جزء 
من استراتيجيتها الشاملة التي تقوم أصلا على منهج تحليل البيئة الداخلية لعناصر القوة والضعف وتحليل 

  البيئة الخارجية لتحديد الفرص والتهديدات.   
المخاطر في مركز الجامعة تتمثل بتوفير جامعة آمنة تتميز بالقدرة على استثمار  إن الغاية لخطة إدارة 

عناصر قوتها والحد من عناصر ضعفها ولديها القدرة على الاستفادة الفعالة من الفرص والتقليل من 
جامعة التهديدات والمخاطر في بيئتها الخارجية. وبناء على ذلك تم تحديد اهداف خطة إدارة المخاطر في ال

   :بما يلي
 .التأكيد على الالتزام الاستراتيجي للجامعة تجاه طلبتها والمستفيدين منها والمجتمع المحلي 
 .تعزيز تنافسية الجامعة وفق مؤشرات الأداء ومعايير ضمان الجودة ومستوى البحث العلمي 
  .حماية أصول الجامعة ومواردها ورأسمالها الفكري والبشري 
 هداف ومبادئ ومنهجية ومهام إدارة المخاطر وكيفية معالجة المخاطر المتوقعة.تقديم إطار شامل لأ 
  .بناء مصفوفة المخاطر المتوقعة التي تواجه الجامعة 
  تطوير قاعدة المعلومات وادوات وأساليب التحليل والتفسير والتنبؤ بالمخاطر المتوقعة التي قد تواجه

 الجامعة وتقييمها وتحديد برامج واجراءات التعامل معها. 
 .تطوير خطط طوارئ في الجامعة لمواجهة الكوارث والأزمات المتوقعة 

  
  

  منهجية خطة ادارة المخاطر في الجامعة
منهجية علمية لتحديد المخاطر المتوقعة التي قد تؤثر في تحقيق اهداف الخطة الاستراتيجية للجامعة،  تم اتباع

ومن ثم دارسة وتحليل كافة أنواع المخاطر وحصرها ووصفها وتقدير احتمالية حدوثها وتقدير درجة تأثيرها 
لدرء هذه المخاطر ومنع حال حدوثها، وتحديد الجهات والأشخاص المسؤولين عنها، وتم وضع سياسات 

حدوثها أو تخفيض احتمالية حدوثها وتأثيرها وتم اعتماد الإجراءات الواجب اتخاذها لمعالجتها وكيفية 
انهاءها، وكيفية تتبع هذه المخاطر وتوثيقها ورفع التقارير عنها للجهات المعنية. ان الغاية الرئيسية من وجود 

أي خسائر بكافة أنواعها وأشكالها أو تخفيضها من خلال اعتماد  استراتيجية ادارة المخاطر هي منع حدوث
سياسات واضحة ومحددة، للتعامل مع هذه المخاطر عند حدوثها أو توقع حدوثها. ولقد تم اعتماد نظام لتقدير 
كل خطر بربط عاملين مع بعضهما، العامل الأول يمثل احتمالية حدوث الخطر، والعامل الآخر يمثل شدة 

  تأثيره عند حدوثه، وكما يلي:الخطر و
اطر   1مصفوفة ا

  )3عالي ( )2متوسط (  )1منخفض (  تأثير الخطر عند حدوثه

  احتمالية حدوث الخطر
  

  3  2  1  )1منخفض (

  6  4  2  )2متوسط (

  9  6  3  )3عالي (

           
  

                                                             
1   

اطر  درجات أقل: 1 ل يمكن ا طر  تجا ادة( تطوره حالة  إلا  لإدارته خطة وضع وعدم ا ه أو  حدوثه احتمالية ز   .)تأث

اقبة لإدارة خطة وضع يجب متوسطة مخاطر  : درجة4 طر ومر ه. أو  حدوثه احتمالية حيث من تطوراته ا   تأث

اطر يجب درجات : أع9 طر  لإدارة خطة وضع ا عة ا ا ومتا ل تنفيذ   .جدي ش
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  .(عالية أو متوسطة أو منخفضة) تحديد احتمالية حدوث الخطر  
  .(عالية أو متوسطة أو منخفضة) تحديد تأثير الخطر على مركز الجامعة نتيجة حدوثه  
  تحديد درجة الخطر (عالية أو متوسطة أو منخفضة) عن طريق ربط احتمالية حدوث الخطر مع

 تأثيره حيث يتم حساب درجة الخطر باستخدام المعادلة التالية:
  الخطرتأثير × درجة الخطر = احتمالية حدوث الخطر 

  
  

  )1جدول رقم (
  تقييم المخاطر

  

طر ة  مستوى ودرجة ا   الوصف  الاولو

طر I  )9،6(  عا ة ا ة او لاتخاذ اجراءات وقائية او معا   اولو

طر  II  )4،3(  متوسط ة ا ة ثانية لاتخاذ اجراءات وقائية او معا   اولو

ة ثالثة لاتخاذ اجراءات وقائية او   III  )2،1(  منخفض طراولو ة ا   معا

  

  

  معالجة المخاطر
) مع تحديد المؤشرات التي تدل على ضرورة  I  ،II  ،IIIتم وضع خطة لمعالجة المخاطر ذات الأولوية ( 

  البدء بتطبيق  خطة ادارة المخاطر  من خلال أحد الخيارات التالية:  
  احتمالية حدوثه.تجنب الخطر من خلال توفير البدائل المناسبة لتلافي هذا الخطر وتخفيض 
  .التقليل من آثار الخطر في حال حدوثه 
  .تحويل (نقل) الخطر من خلال تحمل طرف آخر للمخاطر أو المشاركة في جزء منها 
  .قبول الخطر 

  
 

  المراقبة والمراجعة
  تتم متابعة مدى تنفيذ خطة إدارة المخاطر والتحقق من فعالية معالجتها للمخاطر ذات الأولوية )I  ،

II(  بشكل ربعي مرة كل ثلاثة اشهر على الاقل وبالتوازي مع العمل في  التقرير الفني للمتابعة
.  وتقوم  2025- 2021والتقييم للخطط التنفيذية المنبثقة من الخطة الاستراتيجية للجامعة للأعوام 

رات الناجمة والتأثي )IIIالاولوية (بمراجعة وتقييم العوامل التي تؤثر على احتمالية المخاطر ذات 
عنها مرة كل ستة أشهر على الأقل حيث أنه من الممكن أن تتغير العوامل التي تؤثر على احتمالية 
حدوث الخطر وأثره وبالتالي تتغير درجة الخطر وأولويته باستخدام نموذج متابعة وتقييم خطة إدارة 

 المخاطر.
 احات والتوصيات الى رئاسة الجامعة يتم رفع تقرير المتابعة لخطة إدارة المخاطر متضمنا الاقتر

لاتخاذ القرارات المناسبة بخصوصها وأخذها بعين الاعتبار في إعداد الخطط الاستراتيجية 
 والتنفيذية للجامعة.
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  Risk Assessmentتقييم المخاطر 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  
  
  
 
 

امعة يف مخاطر ا تص

اتي مخاطر  التخطيط الاس

شغيلية اطر ال ا

اطر المالية ا

ة شر مخاطر الموارد ال

امعة مخاطر سمعة ا

مخاطر التعلم والتعليم

مخاطر أمن المعلومات

ية اطر ال ا

تمعية مخاطر المسؤولية ا

مخاطر قانونية

ة مخاطر فكر

اطر الطبيعية ا

ق ر مخاطر ا

افق شآت والمر مخاطر الم
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  يالاستراتيج التخطيط رمخاط أولا:
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

اتي مخاطر التخطيط الاس

طط اتيجية وا طة الاس ناء ا  خطر القصور  صياغة و
التنفيذية

طط  اتيجية وا طة الاس خطر القصور  تنفيذ وتطبيق ا
التنفيذية

ر  م وتطو خطر القصور  تقييم وتقو
طط التنفيذية  اتيجيةوا طةالاس ا

اتي مية التخطيط الاس م أ خطر القصور  ف

دارة التغي وثقافة التخطيط  خطر القصور  التوعية و
اتي الاس

اطر دارة ا شراف المستقبل و شاركية واس خطر القصور  ال
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  001-01-01  الرمز:  001  التسلسلي:الرقم 
  مخاطر التخطيط الاستراتيجي  نوع الخطر (التصنيف):

  والخطط التنفيذية الاستراتيجيةالخطة القصور في صياغة وبناء خطر   اسم الخطر:
 الاستراتيجية.الخطة ضعف الافتراضات التي تقوم عليها    وصف الخطر المحتمل:

 صياغة الخطةلمرونة والابداع في عملية عدم توفر ا. 
 القوة والضعف والفرص والتهديدات قاطعملية تحليل ن ضعف. 
 تحديد الأهداف بدقة. عدم القدرة على 
 ومواردها مما يؤدي  جامعةعلى ربط صياغة الاستراتيجية بقدرات ال عدم القدرة

 الى نتائج سلبية.
 .الإخفاق في اختيار مؤشرات قياس الأداء  

  ادارة الجامعة  موقع حدوث الخطر: جهة
، لجنة السياسات مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  مسؤولية الوقاية من الخطر:

  والتخطيط الاستراتيجي
 عقد دورات تدريبية لرفع كفاءة لجنة اعداد الخطة الاستراتيجية.   عناصر الوقاية من الخطر:

  المرجعية.اجراء المقارنات 
 .اعتماد إطار عام لبناء الاستراتيجية 
 .استقطاب الخبرات من مراكز الجامعة المختلفة في مجال التخطيط الاستراتيجي  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 II  متوسط  3  3  1

  رئاسة الجامعةالى لجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
، لجنة السياسات مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء

  والتخطيط الاستراتيجي
 الاستراتيجية. تقييم وتحديد مواطن الخلل في   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:

 العام المعتمد لبناء  تشكيل فريق مختص لبناء استراتيجية جديدة ضمن الإطار
  الاستراتيجية في الجامعة.

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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 001-02-01  الرمز: 001  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التخطيط الاستراتيجي  نوع الخطر (التصنيف):

  والخطط التنفيذيةالخطة الاستراتيجية القصور في تنفيذ وتطبيق خطر   اسم الخطر:
أموراً عدة مثل تخصيص دقيق الاستراتيجية الذي يتطلب الخطط ضعف تنفيذ    وصف الخطر المحتمل:

 للموارد والقيادة الواعية والصياغة الفعالة للاستراتيجية والتنفيذ والمتابعة.
  ضعف التزام القيادات العليا في الجامعة بالتخطيط الاستراتيجي (بتنفيذ) أو

 التغيير المستمر لتلك القيادات.
 المختلفة على جميع  ضعف التزام وتعاون الكليات والعمادات والوحدات الإدارية

مستويات المنظمة وأعضائها؛ مما قد يترتب عليه عقبات في تنفيذ 
 الاستراتيجية.

 .الفشل في استخدام الخطط كمعيار لقياس الأداء  
  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

لجنة السياسات ، مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  مسؤولية الوقاية من الخطر:
  والتخطيط الاستراتيجي

 إقرار سياسة التغذية الراجعة في العمل.   عناصر الوقاية من الخطر:
 .إقرار سياسة المساءلة 
 وتوضيح المسؤوليات، والصلاحيات للأشخاص، والجهات. ،تحديد  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  II  متوسط 3  3 1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   وتحويله لفرصة: تقبل الخطر
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
، لجنة السياسات مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء

  والتخطيط الاستراتيجي
 الاستراتيجية.حصر مواطن القصور في تنفيذ    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:

 .تعديل مستهدفات الخطة الاستراتيجية 
 .استخدام البدائل الاستراتيجية والياتها 
 .التوعية بأهمية دور كل شخص أو جهة وأثره بنتائج الجامعة النهائية 
 .استقطاب الخبرات من مراكز الجامعة المختلفة  

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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 001-03-01  الرمز: 001 لرقم التسلسلي:ا
  مخاطر التخطيط الاستراتيجي  الخطر (التصنيف): نوع

  والخطط التنفيذية الاستراتيجيةالخطة القصور في تقييم وتقويم وتطوير خطر   اسم الخطر:
  الاستراتيجيةالخطة عدم فعالية مؤشرات الأداء في قياس وتقييم    وصف الخطر المحتمل:

  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
، لجنة السياسات مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  الوقاية من الخطر:مسؤولية 

  والتخطيط الاستراتيجي
 عقد دورات للتوعية بأهمية التخطيط الاستراتيجي.   عناصر الوقاية من الخطر:

 أليات التقييم.في  الجامعة الخبرات في توظيف 
  الجودة في تقييم وتقويم الاستراتيجية.تفعيل دور مركز التطوير وضمان 
 .بناء مكتبة مؤشرات أداء استراتيجية ترتبط بأهداف المؤسسة الاستراتيجية 
  الجامعة.بناء نظام تقارير تقييم الاستراتيجية في  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  II  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
، لجنة السياسات مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء

  والتخطيط الاستراتيجي
اجراءات معالجة وانهاء 

  الخطر:
 حصر مواطن الخلل في تقييم وتقويم وتطوير الاستراتيجية 
 .اعتماد مؤشرات أداء جديدة قادرة على قياس الأهداف بدقة 
 .اعتماد مدة زمنية لتطوير خطة تقييم الاستراتيجية وتقويمها وتطويرها 
 .تعديل بنود الاستراتيجية غير القابلة للقياس  

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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  01- 04- 001  الرمز:  001  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التخطيط الاستراتيجي  نوع الخطر (التصنيف):

  القصور في فهم أهمية التخطيط الاستراتيجيخطر   اسم الخطر:
المديرين في الجامعة لأهمية التخطيط الاستراتيجي وأثره في  ضعف رؤية   وصف الخطر المحتمل:

 تحقيق اهداف الجامعة.
  المتطلبات القانونية وضع الخطط الاستراتيجية للحصول على الاعتماد أو

 الخارجية.
  اتخاذ التخطيط الاستراتيجي كوسيلة للرقابة والسيطرة على القرارات

  والموارد في الجامعة.
  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

، لجنة السياسات مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  مسؤولية الوقاية من الخطر:
  الاستراتيجيوالتخطيط 

 عقد دورات للتوعية بأهمية التخطيط الاستراتيجي لأصحاب العلاقة.   عناصر الوقاية من الخطر:
  التوعية بأهمية التخطيط الاستراتيجي وأهمية الاستراتيجية لكافة مكونات

 الجامعة.
  توضيح أثر الأهداف الاستراتيجية على خطط العاملين وخطط الجامعة في

 التحسين والتطوير.
 .زيادة الاعتماد على التشاركية في بناء خطط الاستراتيجية وتعميم الخطط 
 .تعميم الإطار العام لبناء الاستراتيجية على أصحاب العلاقة  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
، لجنة السياسات مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء

  والتخطيط الاستراتيجي
اجراءات معالجة وانهاء 

  الخطر:
  ،حصر مواطن القصور (لجنة التخطيط أو جزء منها، المديرين في الجامعة

 المواقع)العاملون في مختلف 
 .تحديد أثر القصور على الآليات المتبعة في تخطيط وبناء وتنفيذ الاستراتيجية 
 . تحديد أليات العلاج بناءً على مواطن الخلل  

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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  01- 05- 001  الرمز:  001  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التخطيط الاستراتيجي  نوع الخطر (التصنيف):

  التخطيط الاستراتيجيالقصور في التوعية وإدارة التغيير وثقافة خطر   اسم الخطر:
، اذ ان التخطيط الاستراتيجي جامعةضعف رؤية وخبرة والتزام العاملين في ال   وصف الخطر المحتمل:

 عملية معقدة متشابكة.
 مما يعوق تنفيذ الاستراتيجية. الجامعةر لدى العاملين في يمقاومة التغي  

  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
، لجنة السياسات مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  الخطر:مسؤولية الوقاية من 

  والتخطيط الاستراتيجي
 عقد دورات توعوية بأهمية التخطيط الاستراتيجي.   عناصر الوقاية من الخطر:

 .تحفيز وتقدير إنجازات العاملين 
 .الدوران الوظيفي  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I  عالي  9  3  3

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
، لجنة السياسات مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء

  والتخطيط الاستراتيجي
اجراءات معالجة وانهاء 

  الخطر:
  حصر وتحديد مواطن القصور (نسبة الوعي، ممانعة التغيير، انعدام أو

 انخفاض ثقافة التخطيط الاستراتيجي)
 .عقد دورات تدريبية وتوعوية بناءً على مواطن الخلل المحددة 
  التحفيز والدوران الوظيفي لخلق حالة من عدم ممانعة التغيير ورفع الوعي

  لدى الموظفين.
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  وتقديم تقريرتسجيل الخطر 

  الجامعة.
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  01- 06- 001  الرمز:  001  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التخطيط الاستراتيجي  نوع الخطر (التصنيف):

 القصور في التشاركية واستشراف المستقبل وإدارة المخاطرخطر   اسم الخطر:
بالخطط مما يجعلهم  الجامعةالعاملين في على الإدارة العليا  عدم تعميم   وصف الخطر المحتمل:

 .يعملون دون رؤية واضحة
 في جميع مراحل التخطيط  والعمداء والمدراء إشراك العاملين عدم

 الاستراتيجي.
 مناخ تنظيمي تعاوني مؤات لإحداث التغيير. توفير ىعدم القدرة عل 
 . عدم قدرة نظام إدارة المخاطر على تقليل المخاطر التي تواجه الجامعة  

  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
، لجنة السياسات الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداءمجلس   مسؤولية الوقاية من الخطر:

  والتخطيط الاستراتيجي
 تعميم الإدارة العليا على العاملين في الجامعة بالخطط   عناصر الوقاية من الخطر:

 في جميع مراحل التخطيط الاستراتيجي والعمداء والمدراء إشراك العاملين 
 مناخ تنظيمي تعاوني مؤات لإحداث التغيير توفير.  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 I I   متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
، لجنة السياسات ورئاسة الجامعة، والعمداءمجلس الأمناء، ومجلس العمداء، 

  والتخطيط الاستراتيجي
 حصر مواطن الخلل والقصور.   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:

  تصحيحية تبعاً لنوع ومكان القصور.تحديد إجراءات 
 رفع الوعي بأهمية التشاركية في بناء معرفة وقدرات العاملين 
 .تفعيل قنوات الاتصال والتواصل  

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  الخطر وتقديم تقرير تسجيل
  الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية   تقارير متابعة الخطر:  
  والتقرير الربعي لإدارة المخاطر
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  التشغيليةثانيا: المخاطر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

المخاطر التشغيلية

خطر عدم مواكبة التشريعات المتعلقة ببيئة الجامعة للمستجدات والقوانين الناظمة لعمل 
الجامعة

فرص الشراكات بسبب جائحة كوروناتراجع خطر 

)خطر التقييم الخاطئ لأداء العمليات(ضعف كفاءة العمليات خطر 

ضعف كفاءة نظام التدقيق الداخلي في الجامعةخطر 

المخاطر التشغيلية الإدارية والبرامج الاكاديمية
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  002-01-01  الرمز:  002  الرقم التسلسلي:
  المخاطر التشغيلية  نوع الخطر (التصنيف):

عدم مواكبة التشريعات المتعلقة ببيئة الجامعة للمستجدات والقوانين الناظمة خطر   اسم الخطر:
  .لعمل الجامعة

 الناظمة لعمل الجامعة لتتوافق مع التشريعات المحلية.عدم تعديل التشريعات    وصف الخطر المحتمل:
 .عدم توافق تشريعات الجامعة نتيجة خلل في الصياغة والتطبيق  

  ، الدائرة القانونية.ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  القانونية.مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء، الدائرة   مسؤولية الوقاية من الخطر:

 متابعة تعديلات التشريعات الصادرة عن الحكومة بشكل مستمر.   عناصر الوقاية من الخطر:
  توضيح أهمية متابعة التعديلات الصادرة عن الحكومة وأثرها على عمل الجامعة

 للجهات المختصة.
 .عمل استشارات قانونية خاصة بتشريعات الجامعة وبشكل دوري 
 للدائرة القانونية. استقطاب كفاءات قانونية 
 .إشراك أساتذة قسم القانون بالجامعة بعمليات مراجعة التشريعات  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
  ، الدائرة القانونية.مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  الخطر:معالجة مسؤولية إجراءات 

 تعديل التشريعات لتتوافق مع التشريعات الحكومية.   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 .حل وتسوية الخلافات الناتجة عن هذا الخطر من خلال الدائرة القانونية 
  الأشخاص أصحاب المسؤولية للاستفادة منه  علىتسجيل الخطأ وتعميمه

  مستقبلا في إعداد ونظم التشريعات في الجامعة.
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة.
الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  002-02-01  الرمز:  002  الرقم التسلسلي:
  المخاطر التشغيلية  نوع الخطر (التصنيف):

  والبرامج الاكاديميةالمخاطر التشغيلية الإدارية   اسم الخطر
 المدروسة.التعيينات غير    وصف الخطر المحتمل:

 العمل.سوق  مع متطلبات بلا تتناستخصصات  استحداث 
  أولوية.وليس لها  المبررةالعطاءات والمشتريات غير 
  وقتها.القرارات الإدارية الضرورية لنجاح العمل الإداري في  اتخاذعدم 

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
          .مدراء المراكز الوحداتوعمـداء الكليات الجامعة، رئاسة 

 للوظائف.وجود دراسات تبُين الحاجة الفعلية    عناصر الوقاية من الخطر:
  الوظائف.التقيد بجدول تشكيلات 
  التخصصات. استحداثإجراء الدراسات اللازمة لمعرفة متطلبات السوق قبل 
  للجامعة.الفعلية  الاحتياجاتإعداد موازنة الجامعة بشكل علمي ومتأتي لتحديد 
  الجامعة.تفعيل الحوكمة ونظام المساءلة في 

  الجامعة.وضع وصف وظيفي دقيق ومدروس لكل وظائف 
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

 II  متوسط  3  3  1
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  الجامعةالى رئاسة لجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  وحدة الشؤون المالية، رئاسة الجامعة 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  مالي)/  (إداريتحديد نوع الخطر . 
  المسؤولية.حصر الأضرار الناتجة عن الخطر وتحديد 
  الاختصاص لاتخاذ إعداد آلية المعالجة المقترحة من قبل الجهة المعنية ورفعها لأصحاب

 المناسب.
  مراجعة الأنظمة والتعليمات المالية وأنظمة المعلومات بشكل مستمر لتلافي أي خطر فيها

 والتقليل من حدوثه .
  لاتخاذإعداد آلية المعالجة المقترحة من قبل الجهة المعنية ورفعها لأصحاب الاختصاص 

 المناسب.
  الداخلية.تفعيل دور وحدة الرقابة 
  

الخطر وتقديم تسجيل 
  تقرير

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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 002-03-01  الرمز:  002  الرقم التسلسلي:
  المخاطر التشغيلية  نوع الخطر (التصنيف):

 .فرص الشراكات بسبب جائحة كورونا تراجعخطر   اسم الخطر:
 قلة المشاريع الجديدة المدعومة من جهات خارجية.   وصف الخطر المحتمل:

 .قلة التمويل للمشاريع المدعومة 
 الاهتمامات وتحويلها إلى  تغيير سياسة التمويل من الجهات الخارجية بسبب تغير

  قطاعات أخرى متعلقة بالصحة العامة والأوبئة.
  ، مكتب التعاون والعلاقات الدولية، عمادة البحث العلمي والابتكار. الجامعة رئاسة  جهة موقع حدوث الخطر:

  مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء.  مسؤولية الوقاية من الخطر:
 التوجه إلى مجالات جديدة وتبني توجهات الجهات المانحة.   الوقاية من الخطر: عناصر

 .تعزيز الشراكات القائمة وتعديلها ومحاولة تعظيم الاستفادة منها  
 .تعديل وتحديث أولويات الصرف الإنفاق من المشاريع الحالية 
 .التوعية بأهداف التنمية المستدامة وخاص المتعلقة بالصحة  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  الخطر:تحليل 
  I I  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
، مكتب التعاون والعلاقات الدولية، عمادة البحث العلمي والابتكار،  الجامعة رئاسة

  الباحثين في الجامعة 
 التوجه للقطاعات الأكثر تأثيراً وتحويل الاهتمام لأهداف التنمية المستدامة.   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:

  تعزيز قنوات التواصل والتشبيك مع الجهات المانحة وعمل شراكات استراتيجية
  .مستمرة

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

تقارير الدراسة الذاتية والتقرير التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ،   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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  002-04-01  الرمز:  002  الرقم التسلسلي:

  المخاطر التشغيلية  نوع الخطر (التصنيف):
  (خطر التقييم الخاطئ لأداء العمليات) خطر ضعف كفاءة العمليات  اسم الخطر:

 الخاصة بالعمليات.ضعف جودة مؤشرات الأداء    وصف الخطر المحتمل:
 .التحيز في تقييم العمليات 
 .عدم وضوح التقارير الخاصة بتحليل نتائج قياس مؤشرات الأداء  

  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء.  مسؤولية الوقاية من الخطر:

 عام لإدارة العمليات.بناء إطار    عناصر الوقاية من الخطر:
 .ربط العمليات بمكتبة مؤشرات الأداء الرئيسية للجامعة 
 .ربط تقييم العمليات بنظام استطلاعات الرأي المعتمد في الجامعة  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
رئاسة الجامعة، عمداء الكليات الأكاديمية، عمادة البحث العلمي والابتكار، عمادة 

  شؤون الطلبة.
 .تحديد مواطن الخلل والقصور في تقييم العمليات   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:

  الأداء لتصبح أكثر ملائمة واتساقا مع العمليات التشغيلية تعديل مكتبة مؤشرات
 في الجامعة.

 .مراجعة آليات إعداد مؤشرات الأداء وتعديلها   
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة.
للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير التقرير السنوي   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  002-05-01  الرمز:  002  الرقم التسلسلي:
  المخاطر التشغيلية  نوع الخطر (التصنيف):

  .جامعةضعف كفاءة نظام التدقيق الداخلي في ال  اسم الخطر:
  عدم وجودة خطة تدقيق واضحة في الجامعة.   المحتمل:وصف الخطر 

  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  دائرة الرقابة ، مركز التطوير وضمان الجودة.  مسؤولية الوقاية من الخطر:

 ربط نتائج نظام التدقيق بالأداء العام للمؤسسة والأفراد.   عناصر الوقاية من الخطر:
  والواجبات والعقوباتتحديد المسؤوليات 
 .اعتماد نظام لإدارة التدقيق الداخلي 
 .ربط نظام التدقيق الداخلي بنظام إدارة الجودة 
 .تقديم تقارير دورية عن نظام التدقيق الداخلي لأصحاب العلاقة 
 .التوعية بأهمية التدقيق وأثره على نتائج المؤسسة والعمل المؤسسي  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير   الاحتمال   تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
  دائرة الرقابة ، مركز التطوير وضمان الجودة.  الخطر:معالجة مسؤولية إجراءات 

 .حصر وتحديد الخطر وموقعه   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
  نظام التدقيق الداخلي وتطويره.تحديث 
 .مراجعة التقارير الخاصة بالتدقيق الداخلي   

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

الدراسة الذاتية والتقرير التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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  ثالثا: المخاطر المالية
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 003-01-01  الرمز:  003  الرقم التسلسلي:
  المخاطر المالية  نوع الخطر (التصنيف):

  انخفاض الدعم الحكومي للجامعة خطر  اسم الخطر
توجيه الدعم وانخفاض حصة الجامعة من المبالغ المرصودة للموازنة العامة للدولة    وصف الخطر المحتمل:

 لجامعات أخـرى
 للجامعات الحكومية.الدعم الحكومي  انخفاض   

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  رئاسة الجامعة ، وحدة الشؤون المالية  مسؤولية الوقاية من الخطر:

  أخرى.البحث عن مصادر تمويل    عناصر الوقاية من الخطر:
  الجديدة.أهمية التخصيص المدروس للموارد 
  والدولية.تحفيز الباحثين للتقدم للمنح البحثية التي تقدمها الجهات البحثية  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 II  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  وحدة الشؤون المالية، رئاسة الجامعة 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  والتشغيلية.ترشيد المصروفات الإدارية 
  الذاتية.تنمية الموارد المالية 
  تخفيض التزاماتها .دراسة البرامج والمشاريع الجديدة وإمكانية إلغاؤها أو  

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  

  لإدارة المخاطر
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  003-02-01  الرمز:  003  الرقم التسلسلي:
  المخاطر المالية  نوع الخطر (التصنيف):

  نقـص السيولـة خطر  اسم الخطر
لسد  بالاقتراضعدم توفر السيولة في بعض الأوقات والتي تحتم على الجامعة القيام    وصف الخطر المحتمل:

 .الجامعة التشغيلية احتياجات
  الجامعة على الوفاء بالتزاماتها بسبب عدم وجود نظام دقيق لمعرفة حجم عدم قدرة

   .الداخلة والخارجةلتدفقات النقدية ا
  لسداد التزاماتها.عدم قدرة الجامعة على الحصول على التمويل اللازم  

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  الماليةرئاسة الجامعة ، وحدة الشؤون 

 بالموازنة.التقيد التام والدقيق بأوجه الصرف حسب ما هو مقرر له    عناصر الوقاية من الخطر:
  الصرف.محاسبي لمراقبة  ليآوضع نظام 
  والخارجة.بالتدفقات النقدية الداخلة  للتنبؤعمل نماذج 
  ًبأول.مراقبة وضع السيولة أولا  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 II  متوسط  3  3  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  وحدة الشؤون المالية، رئاسة الجامعة 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  نقص السيولة والفترات الزمنية لكل تحديد بنود الموازنة والمشروعات التي تعاني من
 منها.

  مناسبة.جدولة الالتزامات الضرورية خلال فترات زمنية 
  السيولة.ترشيد الإنفاق لتجنب نقص 
 القرار.من المصادر الذاتية أو من غيرها ورفعها إلى مُتخذ  إعداد دراسات للبدائل سواء  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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  003-03-01  الرمز:  003  الرقم التسلسلي:
  المخاطر المالية  الخطر (التصنيف): نوع

  انخفاض الموارد المالية الذاتية للجامعة خطر  اسم الخطر
  الجامعة.تناقص أعداد الطلبة المقبولين في    وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة.أصول  استخدامتناقص الدخل المتأتي من 
 دخل المراكز التدريبية والبحثية في الجامعة انخفاض  

  الجامعة  حدوث الخطر:جهة موقع 
          .مدراء المراكز الوحداتوعمـداء الكليات الجامعة، رئاسة   مسؤولية الوقاية من الخطر:

  الطلبة.وضع السياسات اللازمة والمناسبة لمنع تناقص    عناصر الوقاية من الخطر:
  العمل.التركيز على التخصصات التقنية المطلوبة لسوق  
  للمستقبل.تخصصات مهمة  لاستحداثوضع خطة  
  والإدارية.تحسين التواصل مع الطلبة من قبل الهيئتين التدريسية  
  والاستشاريةفتح قنوات جديدة مع القطاعين العام والخاص وتقديم الخدمات العلمية 

  لهما.
  للجامعة.تسويق البرامج التعليمية  
  الجامعة.أصول  لاستخدامتفعيل دراسات الجدوى  
 للأعمال.ة ناضحامعة كبيئة تعزيز مكان الج  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 II  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  وحدة الشؤون المالية، رئاسة الجامعة 

معالجة وانهاء اجراءات 
  الخطر:

  التزاماتها.دراسة البرامج والمشاريع الجديدة وإمكانية إلغاؤها أو تخفيض 
 التي يثبت عدم جدواها الاقتصادية عفي المشاري رارعدم الاستم. 
 الاقتصاد والترشيد في استخدام الموارد المالية التي تمتلكها الجامعة. 
 في المركز. الاستثمارية التي تمتلكها الجامعة اتباع سياسة تنويع الأصول 
  عائد مستقر.إتباع سياسات استثمار مرنة وفعالة تساعد على تحقيق 
 في المركز الاقتصادية من الأصول التي تمتلكها الجامعة وجود جهة لتقييم الجدوى  

  لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  

  لإدارة المخاطر
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  003-04-01  الرمز:  003  الرقم التسلسلي:
نوع الخطر 
  (التصنيف):

  المخاطر المالية

  إدارة الأصول والموارد المالية سوء خطر  اسم الخطر
أصول الجامعة ومواردها بسبب غياب التخطيط السليم للحاجات الفعلية وعدم المتابعة  استخدامسوء   وصف الخطر المحتمل:

 من خلال: والإهمال عند الاستخدام
 .عدم الاستفادة من الأصول التي تملكها الجامعة بالشكل الأمثل 
  استراتيجية لإدارة أصول الجامعة واستثمارها.عدم وجود خطة 
 .عدم وجود إدارة احترافية فيما يخص استثمار أصول الجامعة 
 .عدم وجود دراسات ذات جدوى اقتصادية لامتلاك أصول الجامعة 
 .غياب التخطيط السليم لأولويات الجامعة في الحصول على أصولها 
 ام أصول الجامعة.غياب الرقابة المستمرة والمتابعة لحُسن استخد 

جهة موقع حدوث 
  الخطر:

  الجامعة

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

          .مدراء المراكز الوحداتوعمـداء الكليات الجامعة، رئاسة 

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  الجامعة بالشكل الأمثلمركز لاستغلال أصول  استراتيجيةوجود خطة. 
  لإدارة واستثمار اصول الجامعة.بالاستثمار  الجهات المتخصصة مع إحدىالتواصل 
 وصيانة الأصول بشكل فعال تباع سياسة التخلص من الأصول غير المنتجةا.  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 II  متوسط  3  3  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الجامعةالى رئاسة لجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  وحدة الشؤون المالية، رئاسة الجامعة 

اجراءات معالجة 
  وانهاء الخطر:

 من استثمار الأصول وتحديد المسؤولية التي ترتب عليها الوقوع في المخاطر رارحصر الأض. 
 التي يثبت عدم جدواها الاقتصادية عفي المشاري رارعدم الاستم. 
  والترشيد في استخدام الموارد المالية التي تمتلكها الجامعةالاقتصاد. 
 في المركز. الاستثمارية التي تمتلكها الجامعة اتباع سياسة تنويع الأصول 
  عائد مستقر.إتباع سياسات استثمار مرنة وفعالة تساعد على تحقيق 
 في المركز الاقتصادية من الأصول التي تمتلكها الجامعة وجود جهة لتقييم الجدوى  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق

تقارير متابعة 
  الخطر:  

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي لإدارة 
  المخاطر
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  003-04-01  الرمز:  003  الرقم التسلسلي:
  المخاطر المالية  نوع الخطر (التصنيف):

  خطر التلاعب في البيانات المالية  اسم الخطر
 التلاعب في البيانات المالية خاصة الإيرادات والمعارين   وصف الخطر المحتمل:

 عدم تطبيق السياسات والإجراءات المحاسبية بالطريقة الصحيحة 
  مغلوطة في بنود القوائم الماليةخطر تشغيل بيانات مالية 
 وجود تغير مستمر في الظروف المحيطة 

جهة موقع حدوث 
  الخطر:

  الجامعة

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

          وحدة الشؤون المالية ، وحدة الرقابة الداخليةالجامعة، رئاسة 

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  التلاعب في الإيرادات والمصاريف من خلال فصل الصلاحيات تقليل فرص حدوث
 على هذه العناصر المالية توالمسؤوليا

  المالية.زيادة الرقابة الداخلية على إجراءات تسجيل العمليات 
  التحليل الافقي والتحليل العمودي للإيرادات والمصاريف والاصول وقارنتها مع جامعات

  أخرى. 
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

 I  عالي  6  3  2
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

          ،وحدة الرقابة الداخلية وحدة الشؤون المالية، رئاسة الجامعة 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 وتحديد المسؤولية التي ترتب عليها الوقوع في المخاطر رارحصر الأض. 
  البيانات الماليةتحديد الأسباب التي أدت إلى وجود خلل في. 
 التي أدت إلى  والتخلص من الأسباببالحلول الممكنة لمعالجة نتائج هذا الخطر  وضع قائمة

  .حدوثه
تسجيل الخطر وتقديم 

  تقرير
  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي لإدارة   تقارير متابعة الخطر:  
  المخاطر

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 



32 | P a g e  
 

 (الهيئتين التدريسية والادارية) في الجامعةمخاطر الموارد البشرية : رابعا
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ة  شر مخاطر الموارد ال

يئة الادار  سبة لل ة بال شر ة مخاطر الموارد ال

يئة  سبة لاعضاء  ة بال شر مخاطر الموارد ال
ن ن المتفرغ اضر س وا التدر
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ة يئة الادار سبة لل بال

خطر الامتناع عن العمل وحدوث اعمال عنف

مال خطر الا

خطر التوظيف غ المدروس
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  001-01-01  الرمز:    الرقم التسلسلي:
  هيئة الاداريةمخاطر موارد بشرية بالنسبة لل  نوع الخطر (التصنيف):

  خطر الامتناع عن العمل و حدوث أعمال عنف  اسم الخطر:
في مركز وجماعية  بصورة مقصودةتوقف الموظفين عن العمل    المحتمل:وصف الخطر 

 احتياجاتهم.الضغط على لتلبية  الجامعة بهدف
  الموظفين في مركز الجامعة من  واعتراضات جماعيةحدوث تذمر

البيئة المناسبة للعمل ولعدم  وعدم توفرعدم وجود حوافز  بسبب
 .المستحقات الماليةر أو تأخر صرف والحواوجود الشفافية 

 .حدوث اعمال عنف  
  الجامعة يجميع كليات والوحدات الادارية  والمراكز ف  جهة موقع حدوث الخطر:

  عمداء الكليات ومدراء الوحدات الادارية والمراكز  مسؤولية الوقاية من الخطر:
 .للعمل المنظمةوضوح الأنظمة والتعليمات    عناصر الوقاية من الخطر:

  تقديم  يمكن للموظفوالاقتراحات،  للشكاوىتطبيق نظام محوسب
الشكوى أو الاقتراح الذي يراه مناسبا، وتحول للجهة المعنية 

 .حسب الأصول
قبل  استبانة خاصة لقياس مدى رضا الموظفين دوريا من توزيع

وتحديد نقاط الضعف ومعالجتها وإجراء التحسين  المعنية الإدارات
  .نتائج التحليلالممكن بناء على 

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 II  متوسط  3  3  1

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
  عمداء الكليات ومدراء الوحدات الادارية والمراكز  الخطر:معالجة مسؤولية إجراءات 

 .توجه المسؤول عن الخطر إلى مكان وقوع الحدث   معالجة وانهاء الخطر:اجراءات 
 انفعالاتهم.ومحاولة تهدئة  الموظف الاستماع لشكوى 
 كتابة تقرير عن الحدث يرفع إلى إدارة الجامعة 
  والمقصرين.مساءلة المخطئين 
  تحليل الشكاوى والاقتراحات ودراسة الحلول الممكنة حسب

 الأنظمة والتعليمات.
 وحل ضدريب القياديين في الجامعة على مهارات التفاوت 

 النزاعات.
  قياس مدى رضا الموظفين دوريا من قبل المسؤولين وتحديد نقاط

الضعف وعرض نتائجها على لجنة القيادة والادارة ومعالجتها 
حسب الامكانيات المتاحة وبما تسمح فيه الانظمة والتعليمات 

  النافذة.
يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر   تقريرتسجيل الخطر وتقديم 

  في الجامعة
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  001-01-01  الرمز:    الرقم التسلسلي:
  هيئة الإداريةمخاطر موارد بشرية بالنسبة لل  نوع الخطر (التصنيف):

  الإهمالخطر   اسم الخطر:
 التأخير في انجاز العمل.   وصف الخطر المحتمل:

  عدم إنجاز مشروعات ومعاملات الجامعة في الوقت المحدد
 .والجودة المطلوبة

  ضياع المعاملات وتعطيل العاملين.
  جميع كليات والوحدات الادارية والمراكز في الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  عمداء الكليات ومدراء الوحدات الادارية والمراكز.  مسؤولية الوقاية من الخطر:
على التفكير والإبداع  بث روح المنافسة بين الموظفين وحثهم   عناصر الوقاية من الخطر:

وتحفيزهم في حالة الإجادة في عملهم وتطبيق تعليمات جائزة 
 .الموظف المتميز وشمول ذلك في نماذج تقييم الأداء السنوي

  الشعور بالمسؤولية.وقيم الجامعة لتنمية نشر رسالة وأهداف 
  الوظيفي  قواعد السلوكنشر وتثقيف العاملين بخصوص مدونة

 وأخلاقيات الوظيفة.
 .تطبيق المنظومة التشريعية للجامعة بخصوص المخالفين  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 I  عالي  6  3  2

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  عمداء الكليات ومدراء الوحدات الادارية والمراكز

 المسؤول عنيقوم العميد/المدير المعني بدراسة الحدث وتحديد    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 حدوثه.  

  المعتمدة بهذا الخصوص المنظومة التشريعيةتطبيق 
 تشجيع الموظفين وحثهم على الابداع وتحفيزهم.  
  وأهداف الجامعة.نشر رسالة 
 .العمل على تعزيز ثقافة  الانتماء والالتزام الوظيفي  

يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر   تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  في الجامعة

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  001-01-01  الرمز:    الرقم التسلسلي:
   هيئة الاداريةمخاطر موارد بشرية بالنسبة لل  نوع الخطر (التصنيف):

  غير المدروس وظيفخطر الت  اسم الخطر:
 وحسب الكلياتضعف جودة العمل نتيجة عدم توزيع الموظفين    وصف الخطر المحتمل:

 الادارية والمراكز. والوحدات
في بعض الكليات/الوحدات وقلة    التضخم في الجهاز الإداري

  م.الأعمال  الموكلة إليه
  جميع كليات والوحدات الإدارية والمراكز في الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  عمداء الكليات ومدراء الوحدات الادارية والمراكز  مسؤولية الوقاية من الخطر:
الإدارات  يهم حسب تخصصاتهم فن وتوزيعتحديد عدد الموظفي   عناصر الوقاية من الخطر:

  .المناسبة
 المعنيين قبل الاعداد السنوي لجدول التشكيلات ومناقشته مع 

 ئي.اعتماده النها
 والتعليماتالأنظمة ترة تجربة وفق المستجدين لفاخضاع جميع 

  المعمول بها في الجامعة
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

 II  متوسط  3  3  1
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

  شؤون العامليندائرة   الخطر:معالجة مسؤولية إجراءات 
عمال الموكلة الا ن الذين لم يقدمواعدم تجديد التعاقد مع الموظفي   وانهاء الخطر:اجراءات معالجة 

 .إليهم بالجودة المطلوبة
  الموظفين سنويا.مراقبة أداء جميع 
 اعداد وتنفيذ خطة تدريبية عامة ومتخصصة. 

  توزيعهم حسب الاحتياجات الفعليةن وتحديد عدد الموظفي
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر يوثق   تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  في الجامعة
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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سب ة بال شر ة مخاطر الموارد ال

س  يئة التدر لاعضاء 

ن ن المتفرغ اضر وا

خطر التسرب الوظيفي

خطر التعاقد او التعيين غير المدروس 

خطر انشغال اعضاء هيئة التدريس في 
اعمال خارجية
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  001-01-01  الرمز:    الرقم التسلسلي:
التدريس والمحاضرين المتفرغين مخاطر موارد بشرية بالنسبة لأعضاء هيئة   نوع الخطر (التصنيف):

  في الجامعة
  خطر التسرب الوظيفي  اسم الخطر:

او المحاضرين  لأعضاء هيئة التدريس الوظيفي سواءيؤثر التسرب    وصف الخطر المحتمل:
 بأن شعورهم سببه وقد يكون وإنتاجيتها، الجامعة في مستوى المتفرغين

 او ان لهم المخصص الشهري من الراتب أكثر يستحق وعطائهم جهدهم
  .فضلأ عروض تأتيهم قد والشكر أو التقدير يلقى لا جهدهم

  أو ممن حصل على رتبة  تسرب أعضاء هيئة التدريس المتميزون
  .) أو تقاعدهم لبلوغ سن التقاعد(الأستاذيةأكاديمية متقدمة 

 من تدريس  او المحاضرين المتفرغين انسحاب أعضاء هيئة التدريس
  .اسي لظروف طارئةرصل الدالمواد أثناء الف

 او المحاضرين المتفرغين. عارض صحي يمس أعضاء هيئة التدريس  
  جميع كليات الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  عمداء الكليات  مسؤولية الوقاية من الخطر:
   موقع الجامعة.هيئة التدريس ونشر جهودهم في  تشجيع أعضاء   عناصر الوقاية من الخطر:

  تظهر أعداد الأكاديميين والإداريين الذين في سن متقدمةعمل إحصائيات.   
  العمل على تحديد الاحتياجات الفعلية المستقبلية لمواجهة النقص في

  هيئة التدريس.أعضاء 
  او  حرص الكليات على توافر البدلاء من أعضاء هيئة التدريس

في مختلف التخصصات  في الانسحاب أو تعرض  المحاضرين المتفرغين
  هيئة التدريس لعارض صحي عضو

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 III  ضعيف  2  2  1

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  عميد الكلية

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  بدائل مناسبة لسد النقص في اعضاء هيئة التدريسايجاد  
 ظيفي.محاولة التعرف على أسباب التسرب الو 
 بأسرع وقت  توفير البدلاء من خلال النقل من كليات اخرى او التعاقد

  وبالطرق الرسمية. ممكن
المخاطر في يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة   تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  001-01-01  الرمز:    الرقم التسلسلي:
مخاطر موارد بشرية بالنسبة لأعضاء هيئة التدريس والمحاضرين   نوع الخطر (التصنيف):

  المتفرغين في الجامعة
  غير المدروس التعاقد أوالتعيين خطر  اسم الخطر:

أعضاء هيئة التدريس  لتعاقد مع محاضرين متفرغين او تعيينا   وصف الخطر المحتمل:
 زيادة عن الحاجة الفعلية.

 لا أعضاء هيئة التدريس  لتعاقد مع محاضرين متفرغين او تعيينا
  تنطبق عليهم معايير الاعتماد.

ي فأعضاء هيئة التدريس  لتعاقد مع محاضرين متفرغين او تعيينا
  تخصصات لا يوجد عليها اقبال من قبل الطلبة.

  دائرة شؤون العاملين والكليات   جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  عمداء الكليات

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  تحديد الحاجة الفعلية لعدد المحاضرين المتفرغين واعضاء هيئة
 توفرها.التدريس ومجالاتهم المعرفية المطلوب 

دراسة طلبات المتقدمين للوظيفة بعناية وعدالة وشفافية لغايات 
  المفاضلة وحسن الاختيار. 

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 II  متوسط  3  3  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  عميد الكلية

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 المساءلة والتقييم الدوري لأعضاء هيئة التدريس راءاتتطبيق إج 
  والمحاضرين المتفرغين.

  التدريب المستمر والمشاركة في الورشات التطويرية لجميع أعضاء
 والمحاضرين المتفرغين. هيئة التدريس

  غير المثبتين بالخدمة  التجديد لعقود أعضاء هيئة التدريسعدم
لذين لا تنطبق عليهم معايير ا الدائمة والمحاضرين المتفرغين

  والمقصرين. الاعتماد
تسجيل الخطر وتقديم 

  تقرير
يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر 

  في الجامعة
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  001-01-01  الرمز:    الرقم التسلسلي:
مخاطر موارد بشرية بالنسبة لأعضاء هيئة التدريس والمحاضرين   نوع الخطر (التصنيف):

  المتفرغين في الجامعة
  خطر انشغال اعضاء هيئة التدريس في اعمال خارجية  اسم الخطر:

 أخرى.جامعات  الإضافي فيالعمل    وصف الخطر المحتمل:
  طلبةمع الوالمحاضرين المتفرغين قلة تواصل أعضاء هيئة التدريس 

  ب.لمكتبية ما يسبب تذمر الطلاافي الساعات  وعدم وجودهم
  خارجية التدريس بأعمال  وأعضاء هيئةمن القياديين ا قد يكلف كثير

أعضاء هيئة  لهم وكذلك التابعة الإدارة في عملهم ذلك على وقد يؤثر
خارج الجامعة مما يؤثر  شاراتاستوالتدريس قد تكون لديهم أعمال 

   إليهم.على انجاز الأعمال الموكلة 
  ضعف إنتاجية أعضاء هيئة التدريس في المجال الأكاديمي نتيجة

  .لانشغالهم
  الادارية والمراكزالكليات والعمادات والوحدات   جهة موقع حدوث الخطر:

  عمداء الكليات والعمادات ومدراء الوحدات الادارية والمراكز  مسؤولية الوقاية من الخطر:
في  والمحاضر المتفرغ لعمله التفرغ الكامل لعضو هيئة التدريس   عناصر الوقاية من الخطر:

 .الجامعة
 عضو هيئة التدريس المكلف اداريا حديد عدد الساعات التي يقضيها ت

  أسبوعيا.إدارته يوميا أو  في
    تقنين الأعمال التي من المسموح لعضو هيئة التدريس القيام بها

    المباشر.الرئيس  او الكلية وتكون تحت اشرافخارج الجامعة 
  سياسات تنظيمية لضمان وجود أعضاء هيئة التدريس في وضع

  .الساعات المكتبية اثناءمكاتبهم 
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

 II  متوسط  3  3  1
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  عمداء الكليات والعمادات ومدراء الوحدات الادارية والمراكز

النافذة اتخاذ العقوبات الصارمة بحق من يخالف الأنظمة والتعليمات    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 . التعاقد وبنود

  وساعات العمل س السياسات وتنظيم عمل أعضاء هيئة التدريوضع
   .خارج الجامعة

  القيام بها  تقنين الأعمال التي من المسموح لعضو هيئة التدريس
  .خارج الجامعة

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في يوثق   تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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امعة مخاطر سمعة ا

ة مخاطر سمعة ادار

اديمية مخاطر سمعة ا

مخاطر سمعة البحث العل

يفات العالمية  مخاطر انخفاض التص
امعة  ل
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امعة مخاطر سمعة ا ة مخاطر سمعة ادار

امعة ه صورة ا شو مخاطر 

اعات  ل الاداري وال مخاطر ال

الداخلية
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  01- 01- 004  الرمز:  004 الرقم التسلسلي:
 نوع الخطر

  (التصنيف):
  مخاطر سمعة الجامعة ( سمعة ادارية)نوع الخطر:

  مخاطر تشويه صورة الجامعة  اسم الخطر:
وصف الخطر 

  المحتمل:
  الدولة.   القرار فيالمجتمع وصناع  لدىالمساس بسمعة الجامعة مما يؤثر في صورتها الذهنية  
 العاملين.عن الجامعة من قبل  نشورةتضارب المعلومات الم  
  خبار المضللة التي قد تنشر عنهاوجود آلية محددة لتعامل الجامعة مع المعلومات والاعدم 

جهة موقع حدوث 
  الخطر:

  الجامعة

مسؤولية الوقاية 
  من الخطر:

  الكليات ، دائرة العلاقات العامة وجميع المراكز والوحدات الادارية

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  وسائل الجامعة لمتابعة مركز إنشاء وحدة اتصال مجتمعي تابعة لدائرة العلاقات العامة في
 الراجعة.الاجتماعي للحصول على التغذية  الاتصال والتواصل

  ولا يقتصر فقط  في الجامعة جميع العاملينالتأكيد على أن دور العلاقات العامة هو من مسؤولية
    العامة.على دائرة العلاقات 

 البيئة الداخلية الجامعة لدى ايجابية عنمحددة للعمل على بناء صورة ذهنية  وضع خطة 
 والخارجية   

 تحديد ناطق رسمي للجامعة. 
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I  عالي  6  3  2
تقبل الخطر 

  وتحويله لفرصة:
  الجامعة الى رئاسةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  معالجة الخطر:

  دائرة العلاقات العامة، جميع العاملين  والطلبة

اجراءات معالجة 
  وانهاء الخطر:

  الجهات المعنيةبين  الاعلان عن اجتماع فوري الجامعة يتمفي حال نشر معلومات خاطئة عن 
الجهة التي نشرت هذه المعلومات  الجامعة ومخاطبةالدائرة القانونية في  وبحضور مدير

 .الخاطئة
 الاتصال للمواد الإعلامية التي تنشر عن الجامعة يوميا متابعة وحدة.  
  بشكل مباشر أو غير مباشر الجامعة سواءتهدد سمعة  السلبية التيحصر المضامين. 
 رئاسة  الجامعةع الى  تتولى وحدة الاتصال إعداد آلية رد مقترحة ترف.  

الخطر تسجيل 
  وتقديم تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

تقارير متابعة 
  الخطر:  

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي لإدارة 
  المخاطر
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  02- 01- 004  الرمز:  004 الرقم التسلسلي:
  مخاطر سمعة الجامعة ( سمعة ادارية)نوع الخطر:  نوع الخطر (التصنيف):

  اطر الترهل الاداري والنزاعات الداخليةمخ  اسم الخطر:
 دالة.والعات أو علامات على مظاهر لأخطاء إدارية وعدم الشفافية رظهور مؤش   وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة.عدم انجاز المشاريع داخل 
 ت وتداخل الصلاحياتاعات داخلية في بعض الإدارزاوجود ن. 
 ءات في الجامعة. ام بالهيكل الإداري والإجرادم الالتزع 
 .تأخر المعاملات وضياعها 
 اهمال التعامل مع شكاوي الطلبة. 

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  رئاسة الجامعة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

  .تعيين جهة خاصة تكشف الفساد الإداري داخل الجامعة   من الخطر:عناصر الوقاية 
  .تكليف جهة في الجامعة لمتابعة كافة المشاريع ومدى انجازها  
 .توضيح المهام والصلاحيات لجميع الجهات وضمان عدم تداخلها 
 وضع هيكل إداري مناسب . 

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 III  ضعيف  2  2  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
مسؤولية إجراءات معالجة 

  الخطر:
  رئاسة الجامعة

  .تحديد اسباب الخلل ومعالجته   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 خطاء. كرار الاوضع الاليات الوقائية لمنع ت  
 والصلاحيات للمتسبب في الخطأ الإداري وتحديد مدى المسؤولية جعة المهام امر

  عن حدوثه.
 اعداد تقرير يبين حالة الخطر.  

يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في   تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير التقرير السنوي للجامعة، تقرير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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امعة مخاطر سمعة ا اديمية مخاطر سمعة ا
اديمية  امج الا ضعف ال

ية التحتية وضعف الب
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  01- 02- 004  الرمز:  004 الرقم التسلسلي:
امعة  نوع الخطر (التصنيف):   مخاطر سمعة ا

اديمية  اسم الخطر:   السمعة الا

 والمخرجاتالوسائل التعليمية وأساليب التدريس والتعليم (جودة بتدني مخاطر المتعلقة ال   وصف الخطر المحتمل:
 )ةالتعليمي

 من منصات التعليم الالكتروني المستخدمة في اختبارات الطلبة  مخاطر المتعلقة بجودةال
  عليها من جهة أخرى. نجهة والقائمي

  وعدم مواءمتها لمتطلبات التنمية وسوق العمل ةالأكاديميتدني جودة البرامج.  
 الاخرى.قياسا بالجامعات المحلية جي الجامعة قلة الفرص الوظيفية الممنوحة لخري  
   على الاعتماد الخاص.بعض برامج كليات الجامعة في الحصول عدم حصول  
   .ضعف تدريب أعضاء هيئة التدريس على أساليب التدريس الحديث 
 متحانات الشامل والثقافاتتسريب أسئلة الا 

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
ورئاسة ،مركز الحاسوب عمداء الكليات مركز التطوير وضمان الجودة مركز التعليم والتعلم 

  الجامعة
  الجامعة والتأكد من مواكبتها لمتطلبات سوق العمل. مراكز راجعة جودة برامج م   عناصر الوقاية من الخطر:

 الاهتمام بتدريب الطلاب قبل التخرج.  
  مع جهات التوظيف لتشغيل وتدريب الخريجين. شراكاتعقد  
  أعضاء هيئة تدريس متميزينالتعاقد مع.   
  توفير الدعم المادي والامكانيات لتوفير مصادر التعليم والوسائل التقنية وتجهيز

 .لتواكب التقدم التقني والتكنولوجي لجميع التخصصات اترالمختب
  منظومة منصات التعليم الاشراف ومتابعة يتولى مركز الحاسوب  مناختيار كادر مؤهل

الالكتروني المتعلقة بعملية اختبارات الطلبة من حيث إجراءات الدخول الى الامتحان 
  والغيابات والعلامات وترحيلها وعدم فقدانها.

  معايير عالمية وفقا لتدريب أعضاء هيئة التدريس على اختيار اساليب تقويم. 
 تعزيز المراقبة الالكترونية 

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 I  عالي  6  3  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

إجراءات معالجة مسؤولية 
  الخطر:

  عمداء الكليات مركز التطوير وضمان الجودة مركز التعليم والتعلم ورئاسة الجامعة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 العمل. ومواكبتها لسوقامج الأكاديمية رجعة البامر  
 ضمان الجودة والاعتماد الأكاديميللحصول على شهادة  امج الأكاديميةرتحسين الب. 
 امج التي ثبت عدم مواكبتها  لسوق العملرالقبول في الب ايقاف. 
 إعادة الامتحان للطلبة في حالة فقدان علاماتهم من منصات التعليم الالكتروني 
  اعتماد اكثر من بنك أسئلة  

  الجامعة.يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في   تسجيل الخطر وتقديم تقرير
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  

  لإدارة المخاطر
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امعة مخاطر سمعة ا
 مخاطر تراجع مخرجات البحث

ار العل والابت

عدم كفاءة وفاعلية الابحاث

قلة البحوث التطبيقية

شر العل ضعف ال
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  01- 03- 004  الرمز:  004 الرقم التسلسلي:
امعة  نوع الخطر (التصنيف):   مخاطر سمعة ا

ار البحث العل تراجع مخرجاتمخاطر   اسم الخطر:   والابت

 النشر في مجلات مشبوهة.   وصف الخطر المحتمل:
 بحاث.تدني جودة الا  
 بحاث التطبيقية التي تخدم المجتمع.لة الاق 
 قلة البحوث المنشورة في مجلات عالمية محكمة 
 تدني جودة رسائل الدراسات العليا 

  كليات الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  عمادة البحث العلمي كلية الدراسات العليا

ة وتقييم الأبحاث الصادرة من الجامعة سنويا والتأكد من جودتها راستشكيل لجنة لد   عناصر الوقاية من الخطر:
  وتحقيق اهدافها.

  البحث. المجتمع لهذاحاجة  بحث لتقريرتشكيل لجنة خاصة قبل قبول دعم أي   
   التطبيقية.توفير الدعم الكافي لدعم البحوث 
 العالمية المحكمة.أعضاء هيئة التدريس على النشر في المجلات  عتشجي 
  العليا قبل الموافقة عليها. تراساالدالتأكد من جودة مشاريع رسائل 
 التركيز على القضايا الوطنية والإقليمية في رسائل الدراسات العليا. 
  الحكومية، والخاصة في اختيار مواضيع رسائل الدراسات العليا الشراكة مع القطاعات

 وتوفير الدعم لإجرائها
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

 I  عالي  6  3  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات معالجة 
  الخطر:

  عمادة البحث العلمي والكليات

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  رار.لمتخذي الق تقرير ورفعهلجنة تتولى اعداد  القصور وتشكيلتحديد أوجه  
 دعمها والموافقة علىسة الأبحاث راتشكيل لجنة خاصة لد.  
 المستلة او غير المستلة من  زيادة عدد البحوث المنشورة في المجلات العالمية المحكمة

 رسائل الماجستير.
  في البيئة بالمشروعات والصناعات الموجودةورسائل الماجستير ربط الأبحاث العلمية.  

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  

  لإدارة المخاطر
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امعة مخاطر سمعة ا امعة  يفات العالمية ل مخاطر انخفاض التص
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  01- 04- 004  الرمز:  004 الرقم التسلسلي:
امعة  نوع الخطر (التصنيف):   مخاطر سمعة ا

  التصنيفات العالمية والاعتمادات الدوليةمكانة الجامعة ضمن مخاطر  انخفاض   اسم الخطر:
  مرتبة الجامعة في تصنيف التايمز العالميانخفاض    وصف الخطر المحتمل:

  لقارة آسيا –مرتبة الجامعة في تصنيف التايمز العالمي انخفاض  
  الوطن العربي –مرتبة الجامعة في تصنيف التايمز العالمي انخفاض  
  مرتبة الجامعة في تصنيف التايمز العالمي انخفاض– THE Impact  
  مرتبة الجامعة في تصنيف انخفاضQS العربي  
  مرتبة الجامعة في تصنيف الجامعات الخضراءانخفاض UI-Green Metric   
 مرتبة الجامعة في تصنيف  انخفاضWebometrics  
 تصنيف  فيمرتبة الجامعة  انخفاضUniRank 

  الجامعة  الخطر:جهة موقع حدوث 
   الكليات وعمادة البحث العلمي ومركز التطوير وضمان الجودةرئاسة الجامعة و  مسؤولية الوقاية من الخطر:

نحو  يوالسع تعزيز مكانة الجامعة ضمن التصنيفات العالمية والاعتمادات الدولية   عناصر الوقاية من الخطر:
 تحقيق متطلباتها بشكل أمثل.

  توجيه البحث العلمي إلى العالمية من خلال النشر بقواعد البيانات العالمية. 
 المساهمة في توظيف الخريجين وتقليل نسبة البطالة. 
 تعزيز المساهمة في تنمية وازدهار المجتمعات. 
 التشجيع على البرامج الأكاديمية المشتركة مع الجامعات العالمية. 
 والطلبة الدوليين استقطاب أعضاء الهيئة التدريسية. 

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 I  عالي  6  3  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  لتنسيبات وفقا 

مسؤولية إجراءات معالجة 
  الخطر:

  الكليات وعمادة البحث العلمي ومركز التطوير وضمان الجودة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  رار.لمتخذي الق تقرير ورفعهلجنة تتولى اعداد  القصور وتشكيلتحديد أوجه 
 العمل ومواكبتها لسوقامج الأكاديمية رجعة البامر. 
 ضمان الجودة والاعتماد الأكاديميللحصول على شهادة  امج الأكاديميةرتحسين الب. 
  المجلات العالمية المحكمةزيادة عدد البحوث المنشورة في. 
 تحقيق متطلبات التصنيفات العالمية والاعتمادات الدولية. العمل على  

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي  التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات  تقارير متابعة الخطر:  

  لإدارة المخاطر
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  التعلم والتعليم مخاطر: سادسا

  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
 
  
  

مخاطر التعلم والتعليم 

خطر عدم القدرة على انهاء متطلبات التخرج

خطر ضعف الشراكات الخاصة بالتدريب

خطر ضعف آليات تقييم وتقويم مخرجات البرامج الاكاديمية

خطر ارتفاع معدل الغياب بين الطلبة

.خطر ضعف أداء أعضاء هيئة التدريس

خطر التقييم الخاطئ لمستوى للطلبة في الامتحانات 
الإلكترونية

في استخدام وتوظيف خطر ضعف مستوى المدرسين و
التكنولوجيا الحديثة المرتبطة بالتعليم الإلكتروني

خطر ضعف وعدم فاعلية النظام التدريبي
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  005-01-01  الرمز:  005  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التعلم والتعليم  نوع الخطر (التصنيف):

  عدم القدرة على انهاء متطلبات التخرجخطر  اسم الخطر:
في وقت محدد بسبب انسحاب الطلبة  تطلبات البرامج الاكاديميةم نهاءانخفاض معدل إ   الخطر المحتمل:وصف 

  وانخفاض الأداء.
  الجامعة والكليات الاكاديمية.  جهة موقع حدوث الخطر:

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  الجودة.رئاسة الجامعة، مركز تكنولوجيا التعلم والتعليم، ومركز التطوير وضمان 

 انشاء نظام مراقبة للتقدم الأكاديمي من المستوى الأول.   عناصر الوقاية من الخطر:
 .اعتماد أسس ومعايير قبول مناسبة للطلبة 
 .انشاء نظام تقارير دوري حول نسب الطلاب المنقطعين/ المنسحبين 
 .بناء نظام تعليمي للطلبة ذوي الصعوبات التعليمية  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 II  متوسط  3  3  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  رئاسة الجامعة، مركز تكنولوجيا التعلم والتعليم، ومركز التطوير وضمان الجودة.

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 .تحليل وتحديد الخطر وأثره 
  انهاءانخفاض معدل يتولى دراسة أسباب والمختصين إنشاء فريق عمل من الجامعة 

 لبرنامج الأكاديمي.لمتطلبات االطلبة 
 .طلب تقرير دوري حول نسب الطلاب المنقطعين/ المنسحبين والأسباب الكامنة وراء ذلك 
 لبة جامعة البلقاء التطبيقية.الوصول إلى المشورة والاستشارة لجميع ط 
 .إعادة النظر في نظام مراقبة للتقدم الأكاديمي من المستوى الأول 
  طلب تقرير للمساقات الدراسية التي تم إعطاؤها خلال أول سنتين وبنهاية كل فصل

 دراسي.
 .مراجعة النظام التعليمي الخاص بالطلبة ذوي الصعوبات التعليمية 
 بة.مراجعة معايير قبول الطل 
  عمل مجموعات تركيز لأعضاء هيئة التدريس والطلاب لتحديد مشكلة الانسحاب

  وانخفاض الأداء.
  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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  005-02-01  الرمز:  005  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التعلم والتعليم  نوع الخطر (التصنيف):

  ضعف الشراكات الخاصة بالتدريبخطر   اسم الخطر:
التدريب الميداني لطلبة جامعة البلقاء دخول محدود إلى مناطق ومؤسسات    وصف الخطر المحتمل:

  التطبيقية.
  الجامعة والكليات الاكاديمية.  جهة موقع حدوث الخطر:

  التعلم والتعليم، ومركز التطوير وضمان الجودة. ارئاسة الجامعة، مركز تكنولوجي  مسؤولية الوقاية من الخطر:
 والشركات لتدريب الطلبة.التعاون مع المؤسسات زيادة    عناصر الوقاية من الخطر:

 .تفعيل التدريب الميداني في مشاغل الجامعة ومختبراتها 
 .زيادة دخول الطلبة للمختبرات ومنشئات الجامعة  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  II  متوسط  3  3  1

  رئاسة الجامعة الىلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  التعلم والتعليم، ومركز التطوير وضمان الجودة. ارئاسة الجامعة، مركز تكنولوجي

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 .تحليل وتحديد الخطر وأثره 
  التعاون مع المؤسسات والشركات لتدريب الطلبة.تقييم اليات 
  بالتدريب.عمل شراكات جديدة خاصة  

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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  01- 03- 005  الرمز:  005  التسلسلي:الرقم 
  مخاطر التعلم والتعليم  نوع الخطر (التصنيف):

 .الاكاديمية مخرجات البرامجوتقويم ات تقييم خطر ضعف آلي  اسم الخطر:
 بكفاءة. الاكاديميةعدم القدرة على قياس مخرجات البرامج    وصف الخطر المحتمل:

  بمخرجات البرنامج. المساقاتعدم القدرة على ربط مخرجات 
 .عدم وجود آليات واضحة لتقييم مهارات الطلبة والخريجين 
 .القصور في فهم أهمية قياس مخرجات التعلم من قبل أعضاء هيئة التدريس  

  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  الجودة.مركز تكنولوجيا التعليم والتعلم ـ مركز التطوير وضمان   مسؤولية الوقاية من الخطر:

  .الأكاديميبمخرجات البرنامج  المساقاتاعتماد ملف مساق قادر على ربط مخرجات    عناصر الوقاية من الخطر:
  المساقاتتوضيح أهمية ربط مخرجات البرنامج بمخرجات. 
 .تطوير ملف المساق تبعاً للتطورات وتحديث الخطط الدراسية  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  II  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
رئاسة الجامعة، عمداء الكليات الأكاديمية، عمادة البحث العلمي والابتكار، عمادة شؤون 

  الطلبة.
اجراءات معالجة وانهاء 

  الخطر:
  الاكاديميةحصر وتحديد مواطن الخلل في تقييم مخرجات البرامج. 
  المساقاتتقييم ملف المساق وتطويره ليصبح أكثر قدره على ربط مخرجات 

   بمخرجات البرنامج.
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة.
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  005-04-01  الرمز:  005 الرقم التسلسلي:
  مخاطر التعلم والتعليم  نوع الخطر (التصنيف):

  الغياب بين الطلبة  ارتفاع معدلخطر   اسم الخطر:
 عدم التزام الطلبة بالحضور بسبب تدني التحصيل العلمي.   وصف الخطر المحتمل:

  على جذب الطالب لحضور المحاضرات.عضو هيئة التدريس عدم قدرة 
 بسبب المشاكل المالية. معدم قدرة الطالب على الالتزا 
 .القصور في الخدمات المساندة المقدمة من المركز  

  الجامعة والكليات الاكاديمية.  حدوث الخطر: جهة موقع
  التعلم والتعليم، ومركز التطوير وضمان الجودة. ارئاسة الجامعة، مركز تكنولوجي  مسؤولية الوقاية من الخطر:

للتوعية بأهمية الحضور والالتزام واثارها على  جلسات إرشاد منتظمة للطلبةعمل    عناصر الوقاية من الخطر:
 ي للطالب.التحصيل العلم

 .تعريف الطالب بقواعد وأنظمة التغيب عن المحاضرات الدراسية 
 .ربط جزء من تقييم المساق بالالتزام بقواعد الحضور والغياب  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  II  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  التعلم والتعليم، ومركز التطوير وضمان الجودة. ارئاسة الجامعة، مركز تكنولوجي

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 حصر وتحديد مواطن الخلل الخاصة بارتفاع معدلات الطلبة. 
  لطلبةاإرشاد مراجعة اليات. 
 تعريف الطالب بقواعد وأنظمة التغيب عن المحاضرات الدراسية.اعتماد اليات جديدة ل 
 الملتزمين.غير الطلبة  مساءلة  

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  01- 05- 005  الرمز:  005  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التعلم والتعليم  نوع الخطر (التصنيف):

  ضعف أداء أعضاء هيئة التدريس.خطر   اسم الخطر:
 عدم القدرة على ضبط الغرفة الصفية.   وصف الخطر المحتمل:

  مستوى أعضاء هيئة التدريس بسبب عدم مواكبة التطورات التعليمية.تدني 
  عدم معرفة أعضاء هيئة التدريس بوسائل التكنولوجيا الحديثة المستخدمة في

 التعليم.
 .ضعف معرفة أعضاء هيئة التدريس بالجوانب التطبيقية  

  الجامعة والكليات الاكاديمية.  جهة موقع حدوث الخطر:
  التعلم والتعليم، ومركز التطوير وضمان الجودة. ارئاسة الجامعة، مركز تكنولوجي  من الخطر:مسؤولية الوقاية 

 .عمل برنامج خاص لرفع كفاءة أعضاء هيئة التدريس   عناصر الوقاية من الخطر:
 عضاء هيئة التدريستطوير وتعزيز عملية الإرشاد لأ. 
  واستطلاعات الرأي)(شكاوى واقتراحات للتغذية الراجعة بناء نظام. 
 .تكريم أعضاء هيئة التدريس المميزين  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  التعلم والتعليم، ومركز التطوير وضمان الجودة. اتكنولوجيرئاسة الجامعة، مركز 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 حصر وتحديد مواطن الخلل الخاصة بضعف أداء أعضاء هيئة التدريس. 
 .التغذية الراجعة المنتظمة على أداء أعضاء هيئة التدريس 
 .تطوير وتعزيز عملية الإرشاد للمدرسين 
  ية الراجعة من الطلبة.للتغذ الاهتماماعطاء 
 .تكريم أعضاء هيئة التدريس المميزين  

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
والتقرير  التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية  تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  005-06-01  الرمز:  005  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التعلم والتعليم  نوع الخطر (التصنيف):

  .خطر التقييم الخاطئ لمستوى للطلبة في الامتحانات الإلكترونية  اسم الخطر:
التحكم والسيطرة على الظروف الخاصة التقييم الخاطئ للطلبة بسبب ضعف    وصف الخطر المحتمل

 بالامتحان.
 .عدم القدرة على التنويع بأدوات التقييم والتي تقيس مهارات الطلبة التطبيقية 
  حصول الطالب على علامات أعلى من استحقاقه بسبب الاستخدام غير المشروع

 للتكنولوجيا أثناء الامتحان.
  الامتحانات.الشعور العام لدى الطلبة بعدم عدالة ظروف  

  مركز تكنولوجيا التعلم والتعليم  جهة موقع حدوث الخطر
رئاسة الجامعة، الكليات الأكاديمية، مركز التطوير وضمان الجودة، مركز تكنولوجيا   مسؤولية الوقاية من الخطر

  التعلم والتعليم.
بأقل وقت ممكن من الفراغ دراسة الوقت المناسب لإنهاء الامتحان بحيث يسمح    عناصر الوقاية من الخطر

 .أثناء الامتحان
  واعتماد آليات تقييم  ختيار من متعددالاعدم الاعتماد بشكل مطلق على الأسئلة

   .جديدة
 اعتماد بند البحث والندوة الافتراضية كجزء من التقييم.  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير   الاحتمال   تحليل الخطر:
  I I I   منخفض  2  2  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   الخطر وتحويله لفرصةتقبل 
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
رئاسة الجامعة، الكليات الأكاديمية، مركز التطوير وضمان الجودة، مركز تكنولوجيا 

  التعلم والتعليم.
يثبت استخدامهم غير المشروع لأي موارد توجيه العقوبة للأشخاص الذين    اجراءات معالجة وانهاء الخطر

 خارجية ممنوعة ضمن التشريعات الناظمة لآليات الامتحانات في الجامعة.
 .اعتماد تكنولوجيا حديثة في تقييم الطلبة  

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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  005-07-01  الرمز:  005  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التعلم والتعليم  نوع الخطر (التصنيف):

التكنولوجيا الحديثة المرتبطة في استخدام وتوظيف خطر ضعف مستوى المدرسين   اسم الخطر:
  .بالتعليم الإلكتروني

عدم معرفة المدرسين والطلبة بآليات التعامل مع تطبيقات التواصل الافتراضي    وصف الخطر المحتمل:
 والقاعات الافتراضية.

  ومعرفة الحضور.عدم قدرة المدرس على ضبط القاعة التدريسية الافتراضية 
 .تسرب الطلبة من المحاضرات الافتراضية  

  الكليات الأكاديمية.  جهة موقع حدوث الخطر:
رئاسة الجامعة، مركز تكنولوجيا التعلم والتعليم، مركز التطوير وضمان الجودة،   مسؤولية الوقاية من الخطر:

  الكليات الأكاديمية.
الكفاءات في مجالات منصات التعاون والتواصل والاجتماعات عقد دورات رفع    عناصر الوقاية من الخطر:

  الافتراضية.
  توعية الطلبة بالآليات والإجراءات المطلوبة لغايات حضور المحاضرات

   .الافتراضية
 اعتماد آليات مختلفة لضبط حضور الطلبة مثل فتح الكاميرات أثناء المحاضرة.  

  الأولوية  فالوص  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 I I  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
رئاسة الجامعة، عمداء الكليات الأكاديمية، عمادة البحث العلمي والابتكار، عمادة 

  شؤون الطلبة.
 تفعيل دور الرقابة من قبل مركز التطوير وضمان الجودة على المساقات.   الخطر:اجراءات معالجة وانهاء 

 .عقد دورات رفع الكفاءات في مجالات منصات التعاون والتواصل  
  توعية الطلبة بالآليات والإجراءات المطلوبة لغايات حضور المحاضرات

   .الافتراضية
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة.
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  002-08-01  الرمز:  005  الرقم التسلسلي:
  مخاطر التعلم والتعليم  الخطر (التصنيف): نوع

  .ضعف وعدم فاعلية النظام التدريبيخطر   اسم الخطر:
 التقدير الخاطئ للاحتياجات التدريبية.   وصف الخطر المحتمل:

 .عدم ملائمة الخطط التدريبية للمستهدفات 
 .انخراط غير المعنيين بالدورات التدريبية 
 .عدم كفاءة المدربين  

  مركز الاستشارات ، وحدة الموارد البشرية ، المراكز العلمية المختلفة.  حدوث الخطر:جهة موقع 
مركز الاستشارات ، وحدة الموارد البشرية ، المراكز العلمية المختلفة، مركز التطوير   مسؤولية الوقاية من الخطر:

  وضمان الجودة.
 .بناء نظام عام لإدارة التدريب   عناصر الوقاية من الخطر:

 .تحديد مؤشرات أداء لقياس فعالية النظام التدريبي 
 .اعتماد التقييم القبلي والبعدي في التدريب 
 .التوعية بأهمية البرامج التدريبية وأثرها على نتائج المؤسسة والأفراد  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير   الاحتمال   تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   لفرصة:تقبل الخطر وتحويله 
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
مركز الاستشارات ، وحدة الموارد البشرية ، المراكز العلمية المختلفة، مركز التطوير 

  وضمان الجودة.
 .حصر مواطن الخلل في البرامج التدريبية   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:

 .تحديد المسؤولية ومحاسبة المقصرين 
 .تعديل الخطط التدريبية المستقبلية بناءً على التغذية الراجعة   

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير التقرير السنوي للجامعة، تقرير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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  : مخاطر امن المعلوماتسابعا

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  

مخاطر امن المعلومات

اق خطر الاخ

زة امج والاج وسات ال خطر ف

خطر الدخول غ المصرح به

خطر دقة البيانات والمعلومات

ات وادم والشب خطر اعطال ا

خطر فقد البيانات والمعلومات
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  006-01-01  الرمز:  006  الرقم التسلسلي:
  مخاطر امن المعلومات  نوع الخطر (التصنيف):

  )Hackingخطر الاختراق (  اسم الخطر
الدخول الجبري وكسر الحواجز والجدر النارية الواقية للخوادم والاجهزة التي تخدم البرامج    الخطر المحتمل:وصف 

   والانظمة.
   وكلياتها الخارجية.الخوادم في الجامعة   جهة موقع حدوث الخطر:

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  مركز الحاسوب/ شركاء خارجيون (شركات البرمجيات ).

الوقاية من عناصر 
  الخطر:

  اختراق محتمل او على الاقل الحد  تمنع ايوتصميم الشبكة بحيث  جدر ناريةتركيب وتهيئة
 .تأثيرهمن 

 .عمل اختبارات فنية بشكل دوري لاختبار مدى التحصن من الاختراقات 
  التي تمنع الاختراق. والبرامج الحديثةمواكبة التقنيات 
  منع الاختراق، و اصدار تقرير فني بذلك. لأنظمةمتابعة الاداء الفني  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 I  عالي  6  3  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  مركز الحاسوب.

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 .تقليل تأثير الاختراق من خلال عزل الانظمة المتضررة والتأكد من حماية الانظمة الاخرى 
  تجهيز الفريق الامني المسؤول وتحديده حسب نوع الاختراق (انظمة شبكات او انظمة

 رئيسية).
 .البحث والتدقيق لحصر اسباب الاختراق ومداه وتحديد حجم الضرر وايجاد خطط بديلة 
  بحل المشاكل وحماية النظام من اي اختراق مماثل مستقبلي.البدء 
 ارسال تقرير يتضمن حجم الضرر وكيفية الحل وتوعية المستخدمين والموظفين  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي لإدارة   تقارير متابعة الخطر:  
  المخاطر
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  006-02-01  الرمز:  006  الرقم التسلسلي:
  مخاطر امن المعلومات  نوع الخطر (التصنيف):

  )Virusesخطر فايروسات البرامج و الاجهزة (  اسم الخطر
خطر  تسرب الفيروسات على اجهزة الخوادم الرئيسية او اجهزة المستخدمين  والتي قد   المحتمل: وصف الخطر

  تسبب تلفا او فقدان للبيانات والمعلومات بشكل جزئي او كلي.
/ الخوادم في مركز الجامعة  وكلياتها الخارجيةجميع الاجهزة الحاسوبية في الجامعة   جهة موقع حدوث الخطر:

  . الخارجيةوكلياتها 
  المعنية في الكليات الخارجية. اتلوحداحاسوب/ شركاء خارجيون/  اقسام ومركز ال  مسؤولية الوقاية من الخطر:

 السلامة والامن الخاصة بالمعلومات. توفر اجراءات   عناصر الوقاية من الخطر:
  للمعايير العالمية.لأمن المعلومات تخضع  ووضع سياساتاتخاذ إجراءات 
  الفيروسات التي تهاجم الخوادم  لإيقافقيد التشغيل  مضادة للفيروساتاستخدام برامج

جهاز مرتبط بالشبكة  لأي أتوماتيكية وتفعيلها بطريقة الرئيسية،والاجهزة 
)Domain(. 

  وتطبيقات مرخصةاستخدام برمجيات )original softwareمصادرها ن) م 
 الشرعية. 

  التأكدالجامعة مع الخوادم إلا بعد  والباحثين فيالحد من ارتباط أجهزة الطلبة وموظفين 
 من خلوها من الفيروسات.

  التأكد من نظافة الأجهزة غير المرتبطة بالخادم الرئيسي الذي يبحث عن الفيروسات
  .ويتخلص منها قبل الدخول  والارتباط بشبكة الجامعة  لتفادي الإصابة بالفيروسات

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  II  متوسط  4  2  2

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  مركز الحاسوب./

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  النظام أو عزله من قبل المسؤول عن النظام او فريق امن تقليل تأثير الفيروس بفصل
  المعلومات.

  فحص النظام وتحديد الاضرار وامكانية ايجاد بدائل لاستمرارية الخدمة اثناء حل
  المشكلة.

 .البدء بحل الفيروس وازالته والاستعانة بالنسخ الاحتياطية وحماية النظام كما يجب  
  وكيفية الحل وتوعية المستخدمين والموظفين.ارسال تقرير يتضمن حجم الضرر  

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
 التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي  تقارير متابعة الخطر:  

  لإدارة المخاطر
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  006-03-01  الرمز:  006  الرقم التسلسلي:
نوع الخطر 
  (التصنيف):

  مخاطر امن المعلومات

  )Unauthorized Accessخطر الدخول غير المصرح به (  اسم الخطر
وصف الخطر 

  المحتمل:
الحصول على اسم الدخول غير المصرح به الى الانظمة او البرامج او قواعد البيانات من خلال 

  المستخدم او كلمة السر بطريقة غير مشروعة
جهة موقع حدوث 

  الخطر:
  .الخارجيةالخوادم في مركز الجامعة و كلياتها 

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  مركز الحاسوب / العمادات و المراكز و الوحدات العاملة في الجامعة.

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  السلامة والامن الخاصة بالمعلومات.توفر اجراءات  
 .وضع اجراءات وسياسات لأمن المعلومات تخضع للمعايير العالمية  
  به. غير المصرحعمل اختبارات دورية لفحص إمكانية الدخول 
  وطرق تحصينهاالسر  وحفظ كلمة المعلومات،تعزيز التوعية بأمن. 
  به.عمل اختبارات دورية لفحص امكانية الدخول غير المصرح  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 II  متوسط  3  3  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  مركز الحاسوب.

اجراءات معالجة 
  وانهاء الخطر:

  من حماية  والتأكداو بعزل النظام المتضرر  المستخدم للدخولالحساب  الخطر بإيقافتقليل تأثير
 الانظمة الاخرى.

  مبتكرة مثلبطرقة  بالأنظمةمنح المستخدمين بيانات الحسابات الخاصة )OTP ( وتغيرها
  مستمر. بشكل

 .تجهيز الفريق التقني المسؤول عن الأنظمة المتضررة  
 دخول والتغيرات التي حصلت لتحديد الضرر.البدء بالبحث والتدقيق لتحديد كيفية ال 
  ما اضيف. تغير وازالةحماية النظام ومنع تكرار المشكلة واسترجاع ما 
  إرسال تقرير عن المشكلة وكيفية حلها ومدى الضرر  الحاصل، وتوعية المستخدمين

  والعاملين.
تسجيل الخطر 

  وتقديم تقرير
  الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير يوثق

تقارير متابعة 
  الخطر:  

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي لإدارة 
  المخاطر
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  006-04-01  الرمز:  006  الرقم التسلسلي:
  مخاطر امن المعلومات  نوع الخطر (التصنيف):

  المعلومات.دقة البيانات وعدم خطر   اسم الخطر
يتمثل هذا الخطر في إدخال بيانات غير دقيقة أو خاطئة مما يسبب مخرجات غير دقيقة وخاطئة   وصف الخطر المحتمل:

  وبالتالي عدم تكامل البيانات.
جهة موقع حدوث 

  الخطر:
  .الخارجيةالخوادم في مركز الجامعة و كلياتها 

الوقاية من مسؤولية 
  الخطر:

  مركز الحاسوب / العمادات و الوحدات و المراكز في الجامعة.

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  دقة البيانات وتوافقها. دورية لفحصعمل اختبارات  
 .التأكد من صحة البيانات من المصدر قبل عمليات الادخال  
 من قبل المستخدم النهائي. عمل رسائل للإعلام بالخطأ حال حدوثه من خلال عمليات الادخال 
 .عمل تقرير  دوري لحصر   التعديل غير المصرح به للبيانات أو المعلومات  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 III  منخفض  2  2  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  البيانات . بإدخالمركز الحاسوب/ الجهة التي قامت 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  اكتشاف عدم دقة البيانات باستخدام النسخ الاحتياطية.  عليه بعدإعادة البيانات إلى ما كانت  
 .حل المشكلة وضمان عدم تكرارها من خلال مركز الحاسوب 
  بالبحث والتدقيق لتحديد كيفية الدخول والتغيرات التي حصلت لتحديد الضرر.البدء  
  إرسال تقرير عن المشكلة وكيفية حلها ومدى الضرر  الحاصل، وتوعية المستخدمين

  والعاملين.
تسجيل الخطر وتقديم 

  تقرير
  ة.الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامع يوثق

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي لإدارة   تقارير متابعة الخطر:  
  المخاطر
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  006-05-01  الرمز:  006  الرقم التسلسلي:
  مخاطر امن المعلومات  نوع الخطر (التصنيف):

   والبرامج المحملة عليها. شبكاتالو اعطال الخوادمخطر   اسم الخطر
الخارجية أو البرامج   لكلياتواالخوادم الرئيسية لمركز الجامعة يتمثل هذا الخطر في تعطل   وصف الخطر المحتمل:

والأنظمة التي تخدم  العمليات والخدمات التي تقدمها الجامعة الامر الذي يؤدي الى انقطاع 
  الخدمات عن المستخدمين في الجامعة.

جهة موقع حدوث 
  الخطر:

  .الخارجيةالخوادم في مركز الجامعة و كلياتها 

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  . مركز الحاسوب

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

 .اجراء عمليات الصيانة الدورية للأجهزة والأنظمة الرئيسية  
 .عمل عقود صيانة مع الشركات المتخصصة  
  خاصة بالأجهزة أو البرامج جاهزة للطوارئتخصيص فرق عمل. 
  مرخصة تشمل عقودها على خدمات ما بعد البيع( كالدعم الفني).  برمجياتاستخدام  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  مركز الحاسوب.

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  البحث عن المشكلة وتحديدها (معدات، برمجيات) وسبب حدوثها وامكانية الدخول في وضع
 مؤقت.طوارئ 

  تكرارها.حل المشكلة والتأكد من منع  
   والتبريد فيها لضمان عدم تعطل العمل. ةتزويد الطاقفحص وحدة 
 ومدى الضرر الحاصل، و توعية المستخدمين ،ارسال تقرير عن المشكلة و كيفية حلها  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق

للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي لإدارة التقرير السنوي   تقارير متابعة الخطر:  
  المخاطر
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  006-06-01  الرمز:  006  الرقم التسلسلي:
  مخاطر امن المعلومات  نوع الخطر (التصنيف):

  خطر فقد البيانات والمعلومات  اسم الخطر
والمعلومات اما لأسباب بيئية أو طبيعية (كالفيضانات أو الحرائق أو الزلازل أو فقد البيانات   وصف الخطر المحتمل:

ر) أو الفقد بسبب سرقة الخوادم البراكين أو الحروب عن طريق إغراق أو حرق أو تدمي
او فقد البيانات لأسباب تقنية وعدم التي تحتوي البيانات والمعلومات اجهزة  التخزين و

  القدرة على استرجاعها.
  .الخارجيةالخوادم في مركز الجامعة و كلياتها   جهة موقع حدوث الخطر:

  جميع كليات و مراكز و وحدات الجامعة.  مسؤولية الوقاية من الخطر:
وبشكل  خارج الجامعةعمل خطة لإنشاء نسخ احتياطية من البيانات الهامة والضرورية    عناصر الوقاية من الخطر:

  دوري.
  مقاومة لمثل هذا النوع من الكوارث من أبواب ومباني معزولة وغرف توفير بنى تحتية

محكمة الاغلاق للخوادم ومزود الطاقة قادر على العمل في حال توقفت الأنظمة عن 
  العمل.

  انشاء مركز معلومات بديل يحتوي الاجهزة والبرامج والانظمة اللازمة لتشغيل أعمال
 القصوى الطوارئلة تقنية المعلومات في مركز الجامعة في حا

  توفير نظام حماية الكتروني كامل مرتبط مع الاجهزة الأمنية والدفاع المدني وكاميرات
 فائقة الدقة.

 توفير اجراءات صارمة للدخول الى مراكز المعلومات  
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

 II  متوسط  3  3  1
  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  مركز الحاسوب. الامن الجامعي

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  ابلاغ الفرق المعنية لتفقد المكان والتأكد من عدم وجود أي خطر كهربائي محتمل قبل
  الشروع بالعمل.

  الاحتياطي مع اخر نسخة احتياطية لضمان سير العمل. المعلوماتمركز محاولة تشغيل 
 .وضع بديل عن الجهاز المسروق او المتضرر  
 ارسال التقارير الى الجهات المعنية وذات الصلة  

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  

  لإدارة المخاطر
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: المخاطر الصحيةثامنا  
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 007-01-01  الرمز: 007 الرقم التسلسلي:
نوع الخطر 
  (التصنيف):

  صحيةالمخاطر  ال

  والسلامة العامةمخاطر الصحة   الخطر:اسم 
عدم تطبيق تعليمات السلامة العامة في أماكن العمل والتدريب ومختبرات البحث العلمي من قبل العاملين    وصف الخطر المحتمل:

  والطلبة:
  الحوادث وتشمل الجروح (الناتجة عن استخدام الأدوات الحادة) والحروق (الناتجة عن التفاعلات الكيميائية في

  المختبرات او اللهب (النار) في المشاغل الهندسية.)  
 .الأمراض المهنية الناتجة عن التعرض لمخاطر بيئة التدريب و/ أو العمل 
 هو ما يسمى بالمرض المهني. مرض العاملين بسبب التعرض لمواد ضارة و 

 .سقوط العاملين من أماكن مرتفعة (أو ما شابه) أثناء العمل  
جهة موقع حدوث 

  الخطر:
  الجامعة

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  وحدة التامين الصحيمدير 

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

 .نقل واستخدام المواد الخطرة بصورة آمنة 
  الشخصية التي تتلاءم وطبيعة العمل او التدريب.استخدام ادوات الوقاية 
 .توفر مستلزمات الاسعافات الاولية في جميع أماكن التدريب والعمل 
 .التدريب على إجراء الاسعافات الاولية في حال حوادث الجروح والحروق 

  السقوط منها.توخي الحذر  واستخدام أدوات السلامة الخاصة بالعمل في المناطق المرتفعة والتي ممكن  
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I  عالي  6  3  2
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  وحدة التامين الصحيمشرفي المختبرات ومدير 

اجراءات معالجة 
  الخطر:وانهاء 

   - حالة الجروح:

 .يتم تنظيف الجرح بالماء والصابون  
 ..يتم وضع مادة معقمة على الجرح  
 .يمنع لمس الجرح باليد خوفا من تلوثه. ويمكن ان تؤدي الى التهابه  
 .يتم الضغط على الجرح ولفه بالشاش والضغط عليه لحين توقف النزيف  
  وحدة التامين الصحييتم الاتصال مع طوارئ.  

  الحروق: حالة

 .يتم إزالة اية اكسسوارات مثل الساعة الشخصية من منطقة الحرق قبل انتفاخ مكان الحرق  
  .يتم وضع مياه باردة على مكان الحرق لتبريد المكان  
 .يمنع وضع الثلج على مكان الحرق  
 .يتم لف منطقة الحرق برباط نظيف معقم وغير لاصق ولا يحتوي على وبر او خيوط مفكوكة  
 تصال مع عيادة مركز الجامعة.يتم الا  

   - الأمراض المهنية و السقوط من المرتفعات:
 .يتم من خلال عيادة المركز والدفاع المدني نقل المصاب للمستشفى 

  الطبية اللازمة من المتخصصين في المستشفى الإجراءاتيتم اتخاذ 

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق

  التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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 007-02-01  الرمز: 007 الرقم التسلسلي:
  صحيةالمخاطر  ال  الخطر (التصنيف):نوع 

  مخاطر التسمم الغذائي  اسم الخطر:
حالة مرضية مفاجئة تظهر أعراضها خلال فترة زمنية قصيرة على شخص أو عدة   وصف الخطر المحتمل:

  اشخاص بعد تناولهم غذاء غير سليم صحيا.
  والكليات الخارجية لجامعةا اكافتيري  جهة موقع حدوث الخطر:

  قسم الصحة والسلامة العامة /دائرة الخدمات  مسؤولية الوقاية من الخطر:
التعميم على كافة العاملين بضرورة التقيد بإجراءات النظافة العامة اثناء تحضير    عناصر الوقاية من الخطر:

 واعداد الوجبات.
  .مراقبة الكافتيريا والتأكد من توافر الشروط الصحية فيها  
  ذاتية للاماكن الخاصة بالتغذية.  وضع نظام مراقبة  
 .التأكد من توافر النظافة الشخصية للعاملين مجال التغذية 
 .التأكد من نظافة المعدات والاواني الخاصة بالتغذية  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
  ، الدفاع المدني وحدة التامين الصحي العيادة ،   الخطر:معالجة مسؤولية إجراءات 

  الاتصال بمدير المركز الصحي.   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 طبي ومخبري للوقوف على اسباب التسمم الغذائي.  اجراء فحص  
  .معالجة الحالات وحسب سبب الاصابة 
 تحويل الحالات الى المستشفى لتلقي العلاج وحسب الحاجة  

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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 007-03-01  الرمز: 007 الرقم التسلسلي:
  صحيةالمخاطر  ال  نوع الخطر (التصنيف):

  مخاطر العدوى من الاوبئة وانتشارها   اسم الخطر:
الحيوية  (البيولوجية) والنفايات الطبية بطريقة صحيحة، عدم التخلص من النفايات   وصف الخطر المحتمل:

  .وعدم الإلمام الكافي والعلمي بخطورة انتشار مثل هذه الجراثيم
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  وحدة التامين الصحي  مسؤولية الوقاية من الخطر:
  بشكل صحيح. الطبيةوالنفايات  البيولوجية)التخلص من النفايات الحيوية (   عناصر الوقاية من الخطر:

  المتخصصة  مع المؤسساتعدم ترك النفايات الحيوية وذلك بالتخلص منها بالتعاون
  في هذا المجال.

  .تحديد اماكن لتجميع لهذه النفايات الحيوية تتوفر فيها الشروط المطلوبة  
 .التوعية الصحية بأخطار هذه الأوبئة 
 ى الاماكن التي تحفظ فيها النفايات الحيوية.اجراء التفتيش الدوري  الاحترازي عل  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
   I I  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  وحدة التامين الصحيمدير 

الابلاغ عن الحالات التي تعرضت للتلوث بالنفايات الحيوية واستخدام نموذج الحادث    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
  .العرضي

 المعالجة الفورية وحسب المكان الذي تعرض للتلوث  إجراء.  
 تحويل المصابين الى العيادة وتوثيق الحالة.  

مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الخطر في سجلات يوثق   تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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 007-04-01  الرمز: 007 الرقم التسلسلي:
  صحيةالمخاطر  ال  (التصنيف):نوع الخطر 
  19مخاطر العدوى من كوفيد   اسم الخطر:

اصابات مرضية فيروسيه تنتقل بسهوله عالية بين افراد المجتمع عن طريق التنفس   وصف الخطر المحتمل:
  او احدى طفراته. 19والملامسة مع الاجسام الملوثة بفيروس كوفيد 

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  الجهات العاملة مع الموظفين والطلاب  الوقاية من الخطر: مسؤولية

 الصحةومنظمه  الصحةبها من وزاره  الموصي البروتوكولات الصحيةالالتزام في   عناصر الوقاية من الخطر:
  العالمية:

 التباعد  
  الصحيحة بالطريقة بالكمامةالالتزام  
  استخدام المعقمات  
  صحيةمن المرض بطريقه  بالحماية المستخدمةوالمواد  الكمامةالتخلص من   
  الصحةبه من وزاره  الموصياخذ المطاعيم حسب البرنامج  
  عند الدخول المعنية الجهةمن قبل  الحرارة بأخذالالتزام  
 تطبيق بنود قانون امر الدفاع. 
  والإدارية على اخذ اللقاحات الخاصة  ةالتدريسيتشجيع الطلبة وأعضاء الهيئتين

 19بكوفيد
  اشتراط سند اخضر للدخول الى الحرم الجامعي او احضار فحصpcr  سلبي النتيجة

 أسبوعساعة صباح يومي الاحد والخميس من كل  72لمدة  لساري المفعو
 بشكل دوري من قاعات صفية ومكاتب تعقيم المباني برامج. 

  
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I  عالي  6  2  3
  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  وحدة التامين الصحيمدير 

  PCRفحص    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 .يلتزم المصاب بالحجر المنزلي وفقا لقانون امر الدفاع  
  يعمل المصاب فحصPCR  في اليوم العاشر واليوم الرابع عشر خلال فترة الحجر

 المنزلي.
   فحص  ةالى عملة في حالة نتيجالمصاب يعودPCR سلبية  

الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير التقرير السنوي   تقارير متابعة الخطر:  
  الربعي لإدارة المخاطر
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  007-04-01 الرمز:  007 الرقم التسلسلي:
  المخاطر الصحية نوع الخطر(التصنيف):

  مخاطر الاصابة والعدوى بداء الكوليرا  اسم الخطر:
مرضية حادة ( اسهال مائي حاد غالبا دون حرارة) وقد تؤدي للجفاف ومضاعفاته إصابات بكتيرية   وصف الخطر المحتمل:

  وتنتقل هذه العدوى بسهولة عن طريق شرب الماء أو تناول الاطعمة الملوثة ببكتيريا الكوليرا .
  مرافق الجامعة (الخاصة بالمياة والغذاء)  جهة موقع حدوث الخطر:

  العاملة من الموظفين والطلاب .الجهات   مسؤولية الوقاية من الخطر:
الالتزام بجميع التعليمات والبروتوكولات الصحية الصادرة عن وزارة الصحة ومنظمة  -   عناصر الوقاية من الخطر:

  الصحة العالمية.
 مراقبة مصادر المياه الدورية وحسب التعليمات . - 
 شرب مياه نظيفة وآمنة المصدر. - 
) 20تناول المأكولات والمشروبات لمدة لاتقل عن( غسل اليدين بالماء والصابون قبل وبعد - 

 ثانية وكذلك بعد استعمال المرافق الصحية.
الاهتمام بالنظافة الشخصية والعامة والمرافق الصحية في الجامعة وضرورة التعقيم  - 

 باستمرار.
 طهي الطعام جيدا وعدم تناول اللحوم النيئة. - 
 معاينة أي مريض او أي حالة مشتبه بها .على العاملين  تعقييم الايادي قبل وبعد  - 

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر :
  I  عالي  6  2  3

  الالتزام بالتعليمات حسب تنسيبات لجنة المتابعة للمخاطر في الجامعة .  تقبل الخطر وتحويلة لفرصة:
مسؤولية اجراءات معالجة 

  الخطر:
  التأمين الصحي أو من تكلفه الجهة المختصة بذلك.مساعد العميد لشؤون 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

عزل أي حالة مشتبه بها فورا و بالتنسيق مع وزارة الصحة و ضرورة التخلص من البراز  - 
  بالطرق الصحية المعتمدة.

 )cary blairأخذ عينة براز او مسحة المستقيم ( - 
 تاريخ أخر احتكاك مع المريض . متابعة المخالطين لمدة خمسة ايام من - 
 تعقيم الدورات الصحية في المرافق بشكل فوري ودوري. - 

  يوثق الخطر في سجلات المرافق ويرسل فورا الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة .  تسجيل الخطر وتقديم تقرير:
  التقرير السنوي والرُبعي والانجازات  تقارير متابعة الخطر:

  الصحية الرُبعي لإدارة المخاطر.تقرير الحالة 
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المجتمعية ةمخاطر المسؤولي: تاسعا  
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  008-01-01  الرمز:  008  الرقم التسلسلي:

  مخاطر المسؤولية المجتمعية  نوع الخطر (التصنيف):
المساهمة في القصور في تحديد متطلبات المجتمع المحلي ودور الجامعة في خر   اسم الخطر:

  .تنميتها
 .المجتمع المحليالمبادئ الأساسية لمتطلبات عدم وضوح    وصف الخطر المحتمل:

  تغيرات مفاجأة وجديدة في بعض متطلبات المجتمع المحلي لم تكن موجودة 
  عدم وضوح بعض الإجراءات التي على أساسها تساهم الجامعة في تنمية

 متطلبات المجتمع المحلي
  التقدير الخاطئ للاحتياجات اللازمة لدور الجامعة في المساهمة في تنمية

  متطلبات المجتمع المحلي 
  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  مدير الوحدة. مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء.  مسؤولية الوقاية من الخطر:
  متطلبات المجتمع المحلي الموضوعة وشموليتهاوضوح    عناصر الوقاية من الخطر:

  وضوح الإجراءات التي على أساسها تساهم الجامعة في تنمية متطلبات المجتمع
 المحلي

 العمل على استطلاع متطلبات المجتمع المحلي وتحديد احتياجاته  
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  III  منخفض  2  2  1
  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   الخطر وتحويله لفرصة:تقبل 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

رئاسة الجامعة، عمداء الكليات الأكاديمية، كلية الدراسات العليا، وحدة التنمية وخدمة 
  المجتمع المحلي.

 التحديث المستمر لمتطلبات المجتمع المحلي    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 دعم دور المساهمة في تنمية متطلبات المجتمع المحلي من قبل رئاسة الجامعة  
  الاستفادة الفعالة من رسائل الدراسات العليا ومشاريع التخرج التي تخدم تنمية

   متطلبات المجتمع المحلي
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة.
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
  



76 | P a g e  
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  008-02-01  الرمز:  008  الرقم التسلسلي:

  مخاطر المسؤولية المجتمعية  الخطر (التصنيف):نوع 
  نقص الدعم المالي والنقدي المخصص لخدمة وتنمية المجتمع المحليخطر   اسم الخطر:

توجه الجامعة لتحقيق درجة أعلى لضبط الإنفاق ارتفاع عجز موازنة الجامعة و   وصف الخطر المحتمل:
   . التنمية وخدمة المجتمعلوحدة المخصص التمويل المالي وبالتالي انخفاض 

  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  .مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  مسؤولية الوقاية من الخطر:

 تخصيص دعم مالي ونقدي عند وضع موازنة الجامعة   عناصر الوقاية من الخطر:
  .جمع التبرعات من مؤسسات المجتمع المحلي 
 .تشجيع الأبحاث المجتمعية الممولة من جهات خارجية  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  II  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  الكليات الأكاديمية، مؤسسات المجتمع المحليرئاسة الجامعة، عمداء 

لجامعة لتغطية النفقات العاجلة والضرورية لخدمة لتنمية الموارد الذاتية    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 المجتمع.

 فتح باب التبرعات من مؤسسات المجتمع المحلي  
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة.
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  008-03-01  الرمز:  008  الرقم التسلسلي:

  مخاطر المسؤولية المجتمعية  نوع الخطر (التصنيف):
  والمتبرعين قصور العلاقات مع الشركاء ومتلقي الخدمةخطر   اسم الخطر:

 العلاقات مع الشركاء ومتلقي الخدمةعدم توافق    وصف الخطر المحتمل:
  والخارجي بين الجامعة والشركاء ومتلقي الخدمةغياب التنسيق الداخلي  

  ادارة الجامعة  حدوث الخطر:جهة موقع 
، وحدة التنمية وخدمة مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  مسؤولية الوقاية من الخطر:

  المجتمع المحلي
فتح العلاقات المشتركة مع الشركاء ومتلقي الخدمة من خلال قنوات تواصل    عناصر الوقاية من الخطر:

 مستمرة وفعالة
  المستمر ما بين الجامعة والشركاء ومتلقي الخدمة بما يخدم زيادة التنسيق

 العلاقات المشتركة
 اللقاءات الدورية المستمرة مع الشركاء ومتلقي الخدمة  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  III  منخفض  2  2  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  وحدة التنمية وخدمة المجتمع المحليرئاسة الجامعة، عمداء الكليات الأكاديمية، 

  
 عمل جدول لقاءات مع الشركاء ومتلقي الخدمة   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:

  ومتلقي الخدمة مع الشركاءزيادة قنوات الاتصال والتواصل  
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة.
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  008-04-01  الرمز:  008  الرقم التسلسلي:

  مخاطر المسؤولية المجتمعية  نوع الخطر (التصنيف):
  ضعف الثقافة المجتمعية والوعي لدى الشركاء ومتلقي الخدمة ومجتمع الجامعةخطر   اسم الخطر:

 وضوح مفهوم المسؤولية والثقافة المجتمعيةعدم    وصف الخطر المحتمل:
  بضرورة الثقافة المجتمعيةغياب الوعي  

  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
، وحدة التنمية وخدمة مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  مسؤولية الوقاية من الخطر:

  المجتمع المحلي
 المسؤولية والثقافة المجتمعيةنشر مفهوم    عناصر الوقاية من الخطر:

  المجتمعية بضرورة الثقافةنشر الوعي  
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  II  متوسط  3  3  1
  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  التنمية وخدمة المجتمع المحليوحدة رئاسة الجامعة، عمداء الكليات الأكاديمية، 
  

 توزيع مطويات بمفاهيم الوعي والثقافة المجتمعية   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
  نشر بوسترات توعوية على موقع الوحدة الالكتروني ومواقع التواصل

  الاجتماعي
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة.
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  008-05-01  الرمز: 008  الرقم التسلسلي:
  مخاطر المسؤولية المجتمعية  نوع الخطر (التصنيف):

  ضعف القدرات والكفاءات العاملة في وحدة التنمية وخدمة المجتمعخطر   اسم الخطر:
 في وحدة التنمية وخدمة المجتمعوجود الكفاءات المؤهلة عدم    وصف الخطر المحتمل:

  الإداريقلة عدد الدورات المخصصة لتطوير الأداء والعمل  
  ادارة الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

، وحدة التنمية وخدمة مجلس الأمناء، ومجلس العمداء، ورئاسة الجامعة، والعمداء  مسؤولية الوقاية من الخطر:
  المجتمع المحلي

 الاستعانة بالقدرات والكفاءات الموجودة في الجامعة    عناصر الوقاية من الخطر:
  التدريبية لتأهيل العاملين بالكفاءات المطلوبةزيادة عقد الدورات  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  II  متوسط  3  3  1

  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  وحدة التنمية وخدمة المجتمع المحليرئاسة الجامعة، عمداء الكليات الأكاديمية، 

  
 عمل تنقلات للخبرات المؤهلة إلى الوحدة   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:

 تأهيل العاملين في الوحدة بالكفاءات والقدرات المطلوبة  
الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في  يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  الجامعة.
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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 008-06-01  الرمز:  008  الرقم التسلسلي:
  مخاطر المسؤولية المجتمعية  نوع الخطر (التصنيف):

الأنشطة المجتمعية نتيجة وباء  انخفاضتناقص رضا المجتمع المحلي بسبب خطر   اسم الخطر:
 .كورونا

انخفاض نسبة الرضا من المجتمع المحلي بسبب انخفاض عدد الأنشطة والذي سببته    وصف الخطر المحتمل:
 أزمات كورونا.

  على القيام بمجموعة من أنشطة خدمة المجتمع المحلي والتي تتطلب عدم القدرة
 عمل تجمعات وذلك خوفا من انتشار الوباء.

  تحويل شكل الأنشطة وأليات انعقادها والتي قد لا تتناسب مع بعض فئات المجتمع
  المحلي.

  الجامعة المجتمع المحلي.  جهة موقع حدوث الخطر:
، وحدة التنمية وخدمة المجتمع المحلية، الكليات الأكاديمية وعمادة شؤون ادارة الجامعة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

  الطلبة. دائرة العلاقات العامة،
التواصل مع المجتمع المحلي لمعرفة الاحتياجات الحديثة والتي نشأت بسبب    عناصر الوقاية من الخطر:

 الجائحة.
 ة الآليات المثلى لعقد الأنشطة تحليل الوضع العام في المجتمع المحلي لدراس

 والمبادرات.
  عمل النشاطات التي تتطلب وجود تجمعات على مراحل بحيث تكون كل نشاط بعدد

أقل من المشاركين مع زيادة عدد الأنشطة للوصول لأكبر عدد من مكونات المجتمع 
  المحلي.

   
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

 I I  متوسط  3  3  1
  الى رئاسة الجامعةلجنة متابعة المخاطر  وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

رئاسة الجامعة، عمداء الكليات الأكاديمية، عمادة البحث العلمي والابتكار، عمادة شؤون 
  الطلبة.

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  ضمن مجموعات قليلة وزيادة عددهاعمل النشاطات. 
 .ًتوجيه النشاطات والمبادرات للجهات الأكثر تضررا 
  التواصل مع الجهات المانحة والشركاء للمساعدة في الوصول إلى أكبر عدد من

 المستفيدين.
 .تفعيل دور الإعلام في توضيح مبادرات وعمل الجامعة في وسائل الإعلام المختلفة   

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق  وتقديم تقريرتسجيل الخطر 
التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير   تقارير متابعة الخطر:  

  الربعي لإدارة المخاطر
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  القانونية ر: المخاطعاشرا

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

اطر القانونية ا

م و واجبا ن و الطلبة بحقوق ن  والموظف ن المتفرغ اضر س وا يئة التدر مخطر عدم المام أعضاء 

عية النافذه شر ب مخالفة المنظومة ال س امعة  خطر رفع القضايا ضد ا

قة غ قانونية امعة بطر خطر إستخدام شعار ا

اص لايملكون صلاحية امعة بواسطة أ خطر إبرام العقود و الإتفاقيات ال تلزم ا

امعة بمباشرة العمل قبل توقيع العقد خطر السماح للمتعاقد مع ا

ا ماية اللازمة للمحافظة عل ن ا خطر فقدان الوثائق لعدم تأم

اديمية ليات و الاقسام الا امعة  قرارات مجالس ال خطر تدخل إدارة ا

امعة شاءات  ا خطر ضعف الرقابة ع عقود الإ

امعة م اقارب  ا اص ل خطر تضارب المصا لتوقيع العقود من قبل ا

ة اك حقوق الملكية الفكر خطر ان
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 009-01-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
  نوع الخطر: المخاطر  القانونية  نوع الخطر (التصنيف):

لبة بحقوقهم لطاو والموظفينوالمحاضرين المتفرغين  أعضاء هيئة التدريس المامخطر عدم   اسم الخطر:
 وواجباتهم

والعاملين والطلبة على اللوائح والمحاضرين المتفرغين  هيئة التدريسعدم اطلاع أعضاء   وصف الخطر المحتمل:
  .والأنظمة الخاصة بالجامعة مما ينتج عنه عدم المعرفة الجيدة بحقوقهم وواجباتهم

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
شؤون دائرة ،، عمادة شؤون الطلبة  لقانونيةدائرة امجلس العمداء، كلية الدراسات العليا ،ال

  اعضاء هيئة التدريس والمحاضرين المتفرغين والعاملين العاملين
عناصر الوقاية من 

  الخطر:
  واداريين وطلبة على الاطلاع على الدليل القانوني  أكاديميينحث جميع العاملين من

 .والذي يتضمن المعرفة بالحقوق والواجبات عند مباشرة العمل او الالتحاق بالجامعة
  وطلبة الجامعة بمختلف  وأكاديمييننشر الثقافة القانونية بين جميع العاملين من اداريين

 .وسائل الاتصال
 ية والتي بدورها تسهم بزيادة المعرفة القانونيةإقامة ورش عمل حول الجوانب القانون.  
   اعداد دليل يتضمن كافة اللوائح والأنظمة والتعليمات والقرارات وما تم نشره من تعاميم

 .تتضمن بيان الحقوق والواجبات
  للجامعة.وضع الدليل القانوني على الموقع الالكتروني  

  بالتعديلات او الاضافة في حال حدوث ذلكتزويد الوحدات الادارية والكليات في الجامعة 
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I  عالي  9  3  3
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

شؤون دائرة ،، عمادة شؤون الطلبة  لقانونيةدائرة امجلس العمداء، كلية الدراسات العليا ،ال
  اعضاء هيئة التدريس والمحاضرين المتفرغين والعاملين العاملين

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

العمل على نشر وتوفير الدليل القانوني لجميع العاملين من أكاديميين واداريين وطلبة لمعرفة 
  بها في الجامعة الانظمة والتعليمات المعمولحقوقهم وواجباتهم التي تنص عليها 

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

ي التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربع  تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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 009-02-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
  نوع الخطر: المخاطر  القانونية  نوع الخطر (التصنيف):

 المنظومة التشريعية النافذه خطر رفع القضايا ضد الجامعة بسبب مخالفة  اسم الخطر:
قرارات يرى الاخرين بأنها مخالفة للأنظمة والتعليمات رفع دعوى قضائية ضد الجامعة بسبب   وصف الخطر المحتمل:

  المعمول بها
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  لقانونيةدائرة اال

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

 قانونية. من الجامعة ان القرارات المتخذةالى الدائرة القانونية للتأكد من  ىتحويل الدعو    
  والمناقشة مع هذه الاطراف لمحاولة التوصل لحلول مناسبة وعدم رفع  فتح باب الحوار

  الدعوى القضائية
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I I I  ضعيف  2  2  1
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

وجميع  شؤون العامليندائرة لقانونية ،وحدة الرقابة الداخلية ،دائرة ا،العمادة شؤون الطلبة 
  الوحدات الإدارية.

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  ورفع التقرير  الجامعة،المقدمة ضد ى القانونية في الجامعة بدراسة ملف الدعو الدائرةقيام
  .القانوني حول الدعوى المقدمة الى ادارة الجامعة

   القانوني.التنسيق بين الدائرة القانونية ومحامي الجامعة بصياغة الرد  
    مع الدائرة القانونية من قبل جميع الوحدات الإدارية في الجامعة بتوفير  التامالتعاون

  نات عند طلبها.  االبي
 القانونية.وثائق الا بعد الرجوع الى الدائرة  عدم تزويد المدعي بأية  
     القضية.الدائرة القانونية بالتنسيق مع محامي الجامعة تقوم بمتابعة  
 رفع تقرير الى ادارة الجامعة يظهر  نتائج القضية المرفوعة ضد الجامعة  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى 

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر

  

  

  

  



84 | P a g e  
 

  

  

  

  

  

  

 009-03-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
اطر    نوع الخطر (التصنيف): طر: ا   القانونيةنوع ا

قة غ  استخدامخطر   اسم الخطر: امعة بطر  قانونيةشعار ا

الجامعة أو من يفوضه نيابة عنه على أي  افقة  رئيسواستخدام شعار الجامعة دون علم أو م  وصف الخطر المحتمل:
  .وضع الشعار على أعمال مخالفة للنظام من ا لاعمال بوضعه عليها أو 

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
 جميع وحدات وكليات الجامعة  

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

 تحديد الجهة المخولة بالسماح باستخدام اسم الجامعة وشعاره في أي موضوع.   
 على جميع وحدات الجامعة  بعدم استخدام شعار الجامعة إلا  التعميم من قبل ادارة الجامعة

  . والابلاغ  عن أي مخالفة تتضمن استخدام شعار الجامعة مسبقابعد أخذ الموافقة 

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I I  ضعيف  2  2  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  أو من يفوضه نيابة عنهالجامعة  رئيس

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 إيقاف العمل باستخدام شعار الجامعة واجراء المتابعة القانونية لذلك.  
 شخص الذي استخدم شعار الجامعة إذا كان من تطبيق المنظومة التشريعة للجامعة على ال

ختصة اذا كان من ورفع دعوى رسمية لدى الجهات القضائية المالعاملين في  الجامعة 
  خارج الجامعة.

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  المخاطرلإدارة 
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 009-04-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
  نوع الخطر: المخاطر  القانونية  نوع الخطر (التصنيف):

 صلاحية نلا يملكوالتي تلزم الجامعة بواسطة أشخاص  الاتفاقياتخطر إبرام العقود و   اسم الخطر:
   .ذلك لاحيةيملكون ص أشخاص لاإبرام العقود والاتفاقيات التي تلزم الجامعة بواسطة    وصف الخطر المحتمل:

 الداخلية خصوصا فيما يتعلق بقرار  االجامعة على قراراته يعدم إطلاع بعض مسؤول
  .تفويض الصلاحيات

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  جميع الوحدات والكليات

الوقاية من عناصر 
  الخطر:

 والتي  ةجميع العقود والاتفاقيات والمذكرات وغيرها من المعاملات مع الجهات الخارجي
المفوض من  توقيعها من قبل رئيس الجامعة او الجامعة يتم التزامات علىيترتب عليها 

  .قبله
   المعنيبالخطر  (المفوض)إبلاغ صاحب الصلاحية.  
  على العقود والاتفاقيات التي تبرمها الجامعة ودراستها قبل ضرورة اطلاع الدائرة القانونية

  عليها.التوقيع 
  الصلاحيات.تطبيق قرار تفويض   
   عدم التوقيع على أي من العقود  ةبضرورالجامعة مركز التعميم على كافة وحدات

  .الجامعة أو تفويضه بالتوقيع رئيسوالاتفاقيات إلا عن طريق أخذ موافقة 
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I I  متوسط  3  3  1
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  رئيس الجامعة او من يفوضه نيابة عنه ولجنة العطاءات والجهة المختصة

 اجراءات معالجة وانهاء
  الخطر:

  بالخطر.  رئاسة الجامعة إبلاغ  
 والحصول على تفويض  إبلاغ  ادارة الجامعة ةبضرورالمعنية بتطبيق العقد  مخاطبة الجهة

  بالتوقيع
تسجيل الخطر وتقديم 

  تقرير
  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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 009-05-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
اطر  القانونية  نوع الخطر (التصنيف): طر: ا   نوع ا

 العمل قبل وقوع العقد امعة بمباشرةا مع خطر السماح للمتعاقد  اسم الخطر:

امعة بالتعاقد معه بمباشرة العمل قبل التوقيع ع  العقد  وصف الخطر المحتمل:   السماح لمن  ترغب ا

  جميع الوحدات وكليات الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  امانة سر المجالس ،وحدة شؤون العاملين

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

 العقد.بعدم مباشرة العمل إلا بعد توقيع  تعاقد معهإبلاغ الم  
  شخص بمباشرة العمل إلا بعد توقيع  لأي الجامعة بعدم السماحمركز التعميم على وحدات

  الادارة المختصة.العقد معه عن طريق 
  حتى لا  يترتب على ذلك آثار  التعاقد معهسرعة إنهاء إجراءات التوقيع مع الشخص المراد

  .قانونية
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I I  متوسط  3  3  1
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  رئيس الجامعة او من يفوضه نيابة عنه

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  ابلاغ المتعاقد معه بعدم مباشرة العمل حتى توقيع العقد ومعرفة حقوقه والتزاماته

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي التقرير السنوي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



87 | P a g e  
 

  

  

 

  

  

 009-06-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
  نوع الخطر: المخاطر  القانونية  نوع الخطر (التصنيف):

 للمحافظة عليهاخطر فقدان الوثائق لعدم تأمين الحماية اللازمة   اسم الخطر:
  للمحافظة عليها ةفقدان الوثائق لعدم تأمين الحماية اللازم  وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  مركز الحاسوب ،الكليات والعمادات والوحدات والمراكز الادارية

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  لحفظ الوثائق والمستندات ورقيا وكذلك العمل على حفظها الكترونياالعمل على توفير نظام 
 يوفر سهولة الرجوع اليها عند الحاجة.  

 الجامعة فيما يخص  وكليات وضع قواعد و تعليمات خاصة ليتم إتباعها من كافة وحدات
  طريقة حفظ الوثائق والمستندات المهمة

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  رئيس الجامعة او من يفوضه نيابة عنه

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 الإبلاغ عن فقدان الوثائق. 
  بالوثائق إذا كان ذلك يؤثر على نتائجها والإعلان عن ذلكالإعلان عن إيقاف العمل. 
 المختصة جهات الخارجيةالبلاغ ا.  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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 009-07-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
  نوع الخطر: المخاطر  القانونية  نوع الخطر (التصنيف):

 الاكاديميةتدخل إدارة الجامعة في قرارات مجالس الكليات و الاقسام  خطر  اسم الخطر:
  الاقسام الاكاديميةمجالس الكليات و قراراتالجامعة في  ةتدخل إدار  وصف الخطر المحتمل:

  جميع الكليات في الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  الاكاديمي، عمداء الكلياتنائب الرئيس 

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

 لاقسام الاكاديمية.الخاصة بمجالس الكليات وانظمة والتعليمات تطبيق الا
  ابلاغ رئيس الجامعة باي مخالفات تحدث في هذا الاطار

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  رئيس الجامعة، نائب الرئيس الاكاديمي

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  الكليات والأقسام.تطبيق الأنظمة والتعليمات الخاصة بمجالس  
 تطبيق الأنظمة  والتعليمات ةبضرور الاكاديمي خطيانائب الرئيس  رئيس الجامعة / إبلاغ.  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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 009-08-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
  نوع الخطر: المخاطر  القانونية  نوع الخطر (التصنيف):

امعةضعف خطر   اسم الخطر: شاءات  ا  الرقابة ع عقود الإ

الجامعة يؤدي إلى ضعف الجودة في  لمشاريع مركزضعف الرقابة على عقود الإشراف والتنفيذ   وصف الخطر المحتمل:
  .الإنشاءات وإهدار المال العام

  مباني الجامعة القديمة والحديثة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  الدائرة الهندسية، وحدة الرقابة الداخلية ودائرة العطاءات المركزية

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

 الجامعة. الحديثة في مشاريعللعلى  متابعة الدائرة الهندسية  
  والقديمة.الإشراف على صيانة المباني الحديثة 
  هلةمؤاعتماد العروض والمناقصات  من قبل شركات  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I  عالي  9  3  3

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  الدائرة القانونية ، الدائرة الهندسية، وحدة الرقابة الداخلية

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 وسلامتها.الحديثة هندسيا والتأكد من جودتها  ة واقع المبانيدراس 
 تحرير محضر تثبيت للملاحظات. 
 الشركة المنفذة أثناء التنفيذ بتلافي  الملاحظات على المباني ومخاطبة المكتب  مخاطبة

  الاستشاري
تسجيل الخطر وتقديم 

  تقرير
  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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 009-09-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
  نوع الخطر: المخاطر  القانونية  نوع الخطر (التصنيف):

امعة  اسم الخطر: م اقارب  ا اص ل  خطر تضارب المصا لتوقيع العقود من قبل ا

  تضارب المصالح من قبل أشخاص لهم أقارب في الجامعة  المحتمل: وصف الخطر
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

 الدائرة القانونية، دائرة العطاءات المركزية

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

 محاولة التأكد من علاقة الأشخاص ببعضهم ومدى تأثيرهم على تلك العقود. 
  تأثير توقيع العقد على وحدات المركزدراسة  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  4  2  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  رئيس الجامعة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 التأكد من علاقة الأشخاص ببعضهم ومدى تأثيرهم على تلك العقود.  
 دراسة تأثير توقيع العقد على وحدات المركز  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي التقرير السنوي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  



91 | P a g e  
 

  

  

  

  

 009-10-01  الرمز:  009  الرقم التسلسلي:
  نوع الخطر: المخاطر  القانونية  نوع الخطر (التصنيف):

ةخطر   اسم الخطر: اك حقوق الملكية الفكر  ان

  عدم تطبيق الأنظمة الصارمة تجاه من انتهك حقوق الملكية الفكرية  المحتمل:وصف الخطر 
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  رئاسة الجامعة، عمادة البحث العلمي،
 كلية الدراسات العليا 

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  احترامها وتطبيقها.زيادة الوعي بقوانين الملكية الفكرية وبأهمية 
  ات صارمة بحق المخالفين لقانون وانظمة حقوق الملكية الفكريةءرااتخاذ إج

            تحليل الخطر:
 I I  متوسط  3  3  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  الجامعة والمجالس التأديبيةمجلس العمداء، رئيس 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  رئيس الجامعة بذلكيرفع الى. 
  الموضوع.تشكيل لجنة للتأكد من صحة 
 .احالة صاحب العلاقة الى اللجنة التأديبية 
 عدم قبول أي طلب من المتقدم الذي سبق إحالته للجنة التأديب بسبب سرقة علمية.  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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  فكريةمخاطر : حادي عشر
  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ة مخاطر  فكر

امعة ات ا مخاطر العبث بممتل

ام مخاطر العنف ا

ار المتطرفةوسلوك  مخاطر شيوع الاف
المواطنة غ التنظي
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 010-01-01  الرمز: 010  الرقم التسلسلي:
  مخاطر فكرية  نوع الخطر (التصنيف):

 الجامعة العبث بممتلكات مخاطر  اسم الخطر:
التعرض لممتلكات الجامعة بالإتلاف أو العبث بها أو ومرافق وممتلكات الجامعة العبث ب مخاطر  وصف الخطر المحتمل:

ً بالمباني أو التجهيزات  تعطيلها عن العمل أو المشاركة في ذلك سواء كان منها مرتبطا
  والمختبرات

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
 في الجامعة وجميع الوحدات الادارية  دائرة العلاقات العامة، الكليات

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  الطلبة.توعية 
 السلوك الجامعيقواعد الالتزام ب 
 الأمنية. راسةتشديد الح  
 والبوابات الالكترونية اميراتاقبة مثل الكراستخدام التقنية الحديثة في الم  

            تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  وجميع الوحدات الادارية في الجامعة الكلياتعمادة شؤون الطلبة دائرة العلاقات العامة، 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  المكانالإخلاء المباشر للعاملين في.  
    الأمنيالتطويق.  
  إعلام  الجهات الأمنية بالخطر وطبيعته.  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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 010-02-01  الرمز: 010  الرقم التسلسلي:
  مخاطر فكرية  نوع الخطر (التصنيف):

 الجامعي العنفمخاطر   اسم الخطر:
كبيرة عدواني بين الطلاب، تتم أحداثه في الوسط الجامعي وقد يتسبب في مشكلات  سلوك   وصف الخطر المحتمل:

ويبيح هذا الفعل القيام بأفعال غير تربوية وغير أخلاقية، وقد تؤدي إلي خسائر بين الطلبة، 
  في الأرواح

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
 في الجامعة وجميع الوحدات الادارية  الكلياتعمادة شؤون الطلبة دائرة العلاقات العامة، 

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  الطلبة.توعية 
 السلوك الجامعيقواعد الالتزام ب 
 الأمنية. راسةتشديد الح  
 والبوابات الالكترونية اميراتاقبة مثل الكراستخدام التقنية الحديثة في الم  

            تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  وجميع الوحدات الادارية في الجامعة الكلياتعمادة شؤون الطلبة دائرة العلاقات العامة، 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  المكانالإخلاء المباشر للعاملين في.  
    الأمنيالتطويق.  
  إعلام  الجهات الأمنية بالخطر وطبيعته.  

 تسجيل الخطر وتقديم
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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 010-03-01  الرمز: 010  الرقم التسلسلي:
  مخاطر فكرية  نوع الخطر (التصنيف):

ار المتطرفة وسلوك المواطنة غ التنظي  اسم الخطر: وانخفاض مستوى الانتماء  مخاطر شيوع الاف

امعة  والولاء تجاه ا

الانتماء وانخفاض مستوى  الأفكار والدعوات الهدامة والدخيلة على مجتمعاتنا المحلية مخاطر  وصف الخطر المحتمل:

امعة ن والطلبة تجاه ا قة  والولاء لدى العامل اقع التواصل الاجتما بطر واستخدام مو

  خاطئة.

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
 في الجامعة وجميع الوحدات الادارية  دائرة العلاقات العامة، الكليات

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

  الطلبة.الموظفين وتوعية 
 السلوك الجامعيقواعد الالتزام ب 
 الأمنية. راسةتشديد الح  
 والبوابات الالكترونية اميراتاقبة مثل الكراستخدام التقنية الحديثة في الم  

            تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  وجميع الوحدات الادارية في الجامعة الكلياتعمادة شؤون الطلبة دائرة العلاقات العامة، 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  المكانالإخلاء المباشر للعاملين في.  
    الأمنيالتطويق.  
  إعلام  الجهات الأمنية بالخطر وطبيعته.  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

التقرير السنوي للجامعة، تقرير إنجازات الجامعة ، تقارير الدراسة الذاتية والتقرير الربعي   تقارير متابعة الخطر:  
  لإدارة المخاطر
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  المخاطر الطبيعية :عشر ثاني

  

  

  

  
  

  

  

  

اطر الطبيعية ا

خطر العواصف والغبار والثلوج والانجماد

خطرحرارة الشمس المرتفعة

خطر الامطار والسيول 
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  011-01-01  الرمز:  011  الرقم التسلسلي:
  الطبيعيةالمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  مخاطر العواصف والغبار وتساقط الثلوج والانجماد  اسم الخطر:
نجماد وقد تتسبب في الكثير من وا للثلوجتساقط وغبار وعواصف حدوث    وصف الخطر المحتمل:

المخاطر ويلاحظ ان نسبة تكرارها مرتفعة وتأثيرها على العاملين وطلبة الجامعة 
 ق اضرار.وتجهيزاتها واحتمالية الحا

  الانزلاق.حدوث 
 التأثير على صحة العاملين او الطلبة الذين لديهم امراض مزمنة.  
 نيةحدوث بعض الاصابات جراء تطاير القطع المعد.  
 تحطم بعض ممتلكات الجامعة بسبب العواصف الشديدة. 
  وانقطاعهاوالكهرباء تأثر بعض شبكات الاتصال.  

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  جميع الجهات ذات العلاقة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

 .وضع مظلات في الساحات المكشوفة من الجامعة   عناصر الوقاية من الخطر:
  التدفئة المناسبة في جميع القاعات التدريسية والمكاتبتوفير. 
 الوعي بين العاملين والطلبة لاتخاذ الحيطة نشر.  
  توحيد ارقام الطوارئ لتسهيل عملية الاتصال في الحالات الطارئة.  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 I  عالي  6  3  2

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  جميع الجهات ذات العلاقة

 .لنقل المصاب وحدة التامين الصحيبطوارئ الاتصال    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 تقديم الاسعافات الاولية للمصابين لحين وصول الفريق المعالج  

يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في   وتقديم تقرير تسجيل الخطر
  الجامعة.

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  011-02-01  الرمز:  011  الرقم التسلسلي:
  الطبيعيةالمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  الشمس المرتفعة خطر حرارة  اسم الخطر:
قد تؤدي  في فصل الصيف  العاملين وطلبة الجامعة بضربات شمس احتمالية إصابة  وصف الخطر المحتمل:

  مشاكل صحية كبيرة. إلى
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  وحدة التامين الصحي  مسؤولية الوقاية من الخطر:
  المساحات المكشوفة في الجامعة. وضع مظلات في   عناصر الوقاية من الخطر:

  الحيطة من ضربات الشمس الجامعة لاتخاذبث الوعي بين العاملين وطلبة.  
  الجامعة. التدريسية فيتوفير مكيفات في القاعات 
 لتسهيل عملية الاتصال في   دائرة المعالجات الطبية توحيد أرقام الطوارئ

  .الحالات الطارئة
  الأولوية  الوصف  الدرجة  يرالتأث  الاحتمال  تحليل الخطر:

 I I  متوسط  3  3  1
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  مدير وحدة التامين الصحي

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 الإسعافات الأولية للمصابينتقديم ل بطوارئ دائرة المعالجات الطبية الاتصال. 
 الثلج  عغمر جسم المريض بالماء البارد وقط.  

يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في   تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  الجامعة.

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  011-03-01  الرمز:  011  التسلسلي:الرقم 
  الطبيعيةالمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خطر الامطار والسيول  اسم الخطر:
/ والاحتجاز، نتيجة تراكم الثلوج و / او غزارة الأمطار، الأمر الذي قد  الفيضاناتالانهيارات /   وصف الخطر المحتمل:

  انقطاع الكهرباء/انقطاع المياه  /احتجاز الأشخاص /يؤدي إلى:  الغرق 
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  جميع الجهات ذات العلاقة  مسؤولية الوقاية من الخطر:
 .اتباع التعليمات الواردة في  " خطة الطوارئ  لمواجهة الأحوال الجوية / خطة الشتاء "   عناصر الوقاية من الخطر:

  الجامعة انقطاع التيار الكهربائي الرئيسي في حالةخطة تشغيل وحدات التوليد الاحتياطية  
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

 I I  متوسط  3  3  1
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  جميع الجهات ذات العلاقة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 صيانة وتفقد مجاري مياه الامطار والسيول.  
  الشتاء فصلتفقد المناهل المطرية وتنظيفها قبل.  
 تسليك المناهل المغلقة أثناء فصل الشتاء.  

  الجامعة.يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في   تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  : مخاطر الحريقثالث عشر

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

ق ر مخاطر ا

ار والمزروعات مال  العناية بالا خطر الا

ن المواد القابلة للاشتعال خطر سوء تخز

ائية ر خطر سوء التمديدات والتوصيلات الك

افق العامة  ي والمر خطر التعديلات داخل المبا

ة خطر اشتعال مواد كيماو

سرب وانفجار اسطوانة غاز مضغوطة خطر سقوط و

افقة  خطر خلط مواد كيميائية غ متو
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  012-01-01  الرمز: 012  الرقم التسلسلي:
  الحريقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  .خطر الاهمال في العناية بالأشجار والمزروعات  اسم الخطر:
والبقايا اليابسة بالحدائق و المناطق المزروعة في الجامعة ما  بالأشجارالاهمال في العناية   الخطر المحتمل:وصف 

  .يزيد من احتمالية حدوث حريق
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  وحدة الخدمات العامة   مسؤولية الوقاية من الخطر:
  ومخلفات المزروعات.والأعشاب اليابسة المسببة للحريق  الشجيراتلة جميع ااز   عناصر الوقاية من الخطر:

 العاملين في خدمات التشجير والري وتدريبهم على العمل الآمن والأعمال الحديثة  تأهيل
  .في المجال نفسه

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 I I  متوسط  3  3  1

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  والدفاع المدنيوالامن الجامعي وحدة الخدمات العامة  

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  ضين للخطر المباشر ّالمعرابعاد الأشخاص. 
 .استخدام طفايات الحريق إذا كان الوضع امنا 
  الحريق.اخماد 
  تشكيل فريق من وحدة الخدمات واعداد تقرير لمعالجة المشكلة والاسباب والجهة

  المسؤولة عن ذلك.
  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  012-02-01  الرمز: 012  الرقم التسلسلي:
  الحريقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خطر  سوء تخزين مواد قابلة للاشتعال  اسم الخطر:
  سوء تخزين المواد القابلة للاشتعال في المباني يزيد من احتمالية حدوث حريق  وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  وحدة الخدمات العامة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

لوائح  العامة وفقالسلامة  وتطبيق شروطعدم تخزين المواد القابلة للاشتعال كلما أمكن    عناصر الوقاية من الخطر:
 .الدفاع المدني

 تدريب الاشخاص المعنيين في كيفية التعامل مع المواد القابلة للاشتعال. 
  الغرض مخصصة لهذاالتخزين في اماكن. 
  ونقل المواد المطلوب تخزينها إلى تجنب تخزين الماد داخل الكليات والمنشأت الهامة

  توفر شروط التخزين السليمة.المستودعات مع مراعاة ، 
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I  عالي  6  3  2
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  والامن الجامعي وحدة الخدمات العامة ، دائرة الهندسة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  الجهة المتضررة عن  تقرير مشترك دائرة الهندسة والصيانة واعدادتشكيل فريق من
  مستقبلا.ومعرفة الأسباب والتوصية بعدم تكرارها 

  ر.هذا الخطتكرار لضمان عدم  راءاتجعة السياسات والإجراتحديد المسؤولية وم  
  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  012-03-01  الرمز: 012  الرقم التسلسلي:
  الحريقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خطر سوء التمديدات والتوصيلات الكهربائية  اسم الخطر:
  والآلات وأدوات العمل بالمشاغل. تمديدات الماكيناتسوء    وصف الخطر المحتمل:

  الحاسوب. مختبراتسوء تمديدات 
 .سوء تمديدات غرف الكهرباء ولوحات الكهرباء الفرعية 
 سوء تمديدات أعمدة الإنارة  

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  وحدة الخدمات العامة ، دائرة الهندسة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

  الأسلاك مناسبة والجهد الكهربائي مناسب.  أن تكون   عناصر الوقاية من الخطر:
 تفادي تمرير الأسلاك تحت السجاد والأثاث.  
  لا يوجد بها ميزة فصل التيار الكهربائي عند  الكهربائية التيعدم استخدام المدفأة

  .سقوطها
 وخاصة الأفياش متعددة الفتحات دزائدم تحميل الدوائر الكهربائية أو الأفياش بحمل ع.  
 الأسلاك الكهربائية.  المعدات فوقم تمرير عد  
 ارة في مقابس أو أسلاك ربح  ة والصيانة في حال الشعوريدائرة  الهندسالبليغ ت

  .المعدات عند استخدامها
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I  عالي  6  3  2
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  وحدة الخدمات العامة ، دائرة الهندسة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  الجهة المتضررة عن  تقرير مشترك دائرة الهندسة والصيانة واعدادتشكيل فريق من
  مستقبلا.ومعرفة الأسباب والتوصية بعدم تكرارها 

  ر.هذا الخطتكرار لضمان عدم  راءاتجعة السياسات والإجراتحديد المسؤولية وم  
 .التأكد من سلامة التمديدات الكهربائية  
 عادة تأهيل شبكة التمديدات الكهربائية للموقع كما كان عليه قبل حادث الحريقا  

  لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  012-04-01  الرمز: 012  الرقم التسلسلي:
  الحريقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خطر التعديلات داخل المباني والمرافق العامة دون الحصول على التراخيص اللازمة  اسم الخطر:
عمل تعديلات في المكاتب والقاعات داخل المباني التي تؤدي إلى خلل في نظام الإطفاء    وصف الخطر المحتمل:

  .التلقائي
 حالة  تعديلات في الطرق والمرافق العامة تؤدي إلى تأخير وصول فرق الطوارئ في

  الحريق. 
 أخر وصول فرق الطوارئ في حالة حوادث الحريقت.  

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  والكلية المعنية دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

  المختصة.أي تعديلات إلا بعد أخذ موافقة الجهات راء عدم إج   عناصر الوقاية من الخطر:
  التي تم تعطيلها بسبب تعديلات المباني.  وأنظمة الإنذارتعديل لأنظمة الحريق الآلية  
 والصيانة و إصلاح أي خلل دائرة الهندسة جميع التعديلات السابقة من قبل  راسة د

وفق  لإنذار أثناء عمليات التعديلات في المكاتب و المرافقالإطفاء او اعلى أنظمة طارئ 
  تعليمات الدفاع المدني.

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

وتحويله تقبل الخطر 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  والكلية المعنية دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  والصيانة مع الجهات المعنية بالخطردائرة الهندسة تشكيل فريق من.  
  اجتماع مشترك لمعالجة المشكلة.إعداد محضر  
 متابعة معالجة الخطر من الجهة الإدارية المسؤولة عن الموقع.  
 .اعادة نظام الاطفاء والانذار الى ما كان عليه سابقا  

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  012-05-01  الرمز: 012  الرقم التسلسلي:
  الحريقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خطر اشتعال مواد كيماوية  اسم الخطر:
كثيرة الاستخدام أو  عضوية تمتاز غالبية المواد الكيميائية بقابليتها للاشتعال فمعظمها مذيبات  وصف الخطر المحتمل:

  .أو غازية تزيد من خطورة الاشتعال وان بعضها مواد صلبةغازات 
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  والكلية المعنية دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

  الاستخدام.جعة بطاقات السلامة الكيميائية قبل راالتعرف على طبيعة الغاز المضغوط وم   عناصر الوقاية من الخطر:
 مناسبة.انات خاصة زفي خ وضع المواد  
 عدم ترك المواد المشتعلة على هيئة مساحيق على الأرضية أو الأسطح وتنظيفها.  
  دوريا.توفير طفايات حريق في المختبر وسهولة الوصول إليها عند الحاجة وفحصها  
 لمنع تراكم المواد القابلة للاشتعال بحيث يتجدد هواء الغرفة دوريا الحذر والحرص من 

  الأبخرة.   
 المواد القابلة للاشتعال عالحذر في التعامل م.  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  والامن الجامعي والكلية المعنية  دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  بدائرة الصيانة الجامعة.الاتصال   
 رار.والأض فق الجامعة وحصر الخسائرراالحادث وم  عتفقد موق  

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  012-06-01  الرمز: 012  الرقم التسلسلي:
  الحريقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  ةسقوط وتسرب وانفجار اسطوانة غاز مضغوطخطر   اسم الخطر:
  ا بغض النظر عن طبيعة الغاز  الموجوديمثل الغاز المضغوط في اسطوانة خطر  وصف الخطر المحتمل:

  ياالمستودعات والمختبرات والكافيتر  جهة موقع حدوث الخطر:
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  والكلية المعنية دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

عناصر الوقاية من 
  الخطر:

 ع راسي بعيدا عن الممرات واماكن خروج الطوارئ.تخزين الاسطوانات بوض  
  مناسب.ربط الاسطوانات بسلسلة أو حازم مناسب وتثبت بالجدار أو مكان   
 ند الاستخدام يستعمل منظم للهواء لمعرفة معدل الضغط وإغلاق الاسطوانة في حال عدم ع

  تخدام.  الاس
  المختبر.عدم تخزين كميات كبيرة من الاسطوانات في   
  للاشتعال.المواد القابلة  بعيدة عنالتأكد دائما أن الاسطوانة   
 اجعة بطاقة السلامة الكيميائية قبل روجوب التعرف على طبيعة الغاز المضغوط وم

  .الاستخدام 
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I I  متوسط  3  3  1
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

مسؤولية إجراءات 
  الخطر:معالجة 

  الدفاع المدنيوالامن الجامعي و، والكلية المعنية دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  المدنيالدفاع الحادث يجب الاتصال بفي حال وقع.   
 .ابلاغ القربين من الحادث بحدوث تسرب والابتعاد عن المكان  
  حواجزعزل المنطقة المتضررة بشريط لاصق أو.  
 .توفير تهوية مناسبة في المنطقة الملوثة  

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  ة المخاطر في الجامعة.يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابع

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  012-07-01  الرمز: 012  الرقم التسلسلي:
  الحريقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خلط مواد كيميائية غير متوافقة أثناء النقل والتداول والتخزين والتخلص منهاخطر   اسم الخطر:
التخزينية قد يؤدي  إلى  الشروطعات ارالمواد الكيميائية بطريقة غير مناسبة وعدم م  عوض  الخطر المحتمل:وصف 

  سامة وضارة وقابلة للاشتعال غازات حدوث تفاعل كيميائي ينتج عنه انفجار أو تصاعد
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  والكلية المعنية دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

يوضح اسمها وكميتها  ووضع كشفضرورة التعرف على صفات المواد الكيميائية    عناصر الوقاية من الخطر:
  .وطبيعتها

  الحاجةالمواد في المختبر ووضعها في ملف يسهل الوصول إليها عند  عوض.   
  وتحديد المواد غير المتوافقة  تحديد المواد المتوافقة للمواد المتعامل معها في المختبر

   .للمواد المتعامل معها
   لمبدا عدم التوافق  المواد المستخدمة في عبوات خاصة طبقا  عجميتالحرص على

  الكيميائي.
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I  عالي  6  3  2
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  ،الدفاع المدني والكلية المعنية دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 المكان.الآخرين وإغلاق الكهرباء والأبواب وترك  ابلاغ  
 والإخلاء في مكان الانفجار للمحافظة على الأرواح  ضرورة تطبيق خطط الطوارئ

  .والممتلكات
  الانفجارالاتصال بالدفاع المدني عند حدوث.  
  طبيعتهاالإعلان عن انتهاء الخطر وعودة الأمور إلى.  
 مستقبلا التوصيات بهدف الاستفادة منها  عكتابة التقرير الخاص بالحادثة ووض  

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.يوثق   تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  ت والمرافق:آمخاطر المنش: رابع عشر

 

  

  

  

  

  

  

  

  

افق شات والمر مخاطر الم

ي خطر تصدعات المبا

خطر انقطاع التكييف والتدفئة

سرب مياه شبكة التغذية والصرف الص ومياه الامطار خطر 

ائية ر خطر التوصيلات والتمديدات الك

ي ا ر خطر انقطاع التيار الك

خطر الزحام والتدافع

ائية ر خطر المصاعد الك

ائية ر زة والتمديدات الك خطر التعامل مع الاج
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  013-01-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خطر تصدعات المباني  اسم الخطر:
  .مباني الجامعة خطر تصدعات في   وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

 عمل تقييمات دورية للمباني من خلال زيارة مهندسي الاختصاص    عناصر الوقاية من الخطر:
  متابعة اية ملاحظات ترد من مستخدمي المباني في الجامعة المركز والكليات 
 دورية للمباني والتمديدات الكهربائية والميكانيكية وفور ورود شكوى عن اي  عمل صيانة

 مشكلة فيها
 بأولل متابعة كفاءة العزل للأسطح ومعالجتها او 
 اللازمة لها نةمتابعة الارصفة في محيط الابنية وعمل الصيا  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة ت باوفقا لتنسي  تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  دائرة الهندسةو  العامةوحدة الخدمات 

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  المتصدع.وضع لوحات تحذيرية لمنع استخدام المبنى 
  عمل تقرير فني في حالة المبنى والتشققات الموجودة فيها وتحليل الاسباب المبدئية لذلك

  والتوصية بإمكانية عمل معالجة للمبنى او حاجته لفحوصات دقيقة من جهات مختصة
 عمل المعالجة لمسبب التشققات ومن ثم معالجة التشققات  
  في حال الحاجة لفحوصات دقيقة يتم مخاطبة الجمعية العلمية الملكية لعمل فحوصات وتقييم

  الحالة الانشائية للمبنى
 التوصية من الجهة المختصة اما بهدم المبنى او تجهيز عطاء لاعادة تاهيله  

  الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة. يوثق  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-01-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  الانشاء مخاطر المشاريع قيد  اسم الخطر:
  .وجود نقص في الدراسة الهندسية للمشروع  وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  دائرة الهندسة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

التسليم النهائي  لالدائرة قبتدقيق مراحل تسليم المخططات التصميمية و الوثائق من قبل مهندسي   عناصر الوقاية من الخطر:
  للمخططات مدققة و مختومة من نقابة المهندسين و الدفاع المدني

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
 I I I  ضعيف  2  2  1

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  دائرة الهندسة

 قيام جهة الاشراف بمخاطبة دائرة الهندسة بالخطأ الموجود.    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
  ورد فيه من اخطاء.   وتدقيق مامخاطبة الجهة المصممة للمشروع للعمل على اعادة تصميم 
  الخطأ.حصر التكاليف المادية المترتبة على هذا 
  ترتيب الامور عمل التسوية اللازمة واللازمة من صاحب العمل ( الجامعة) لاخذ الموافقات الرسمية

  مع المقاول لتنفيذ التصاميم المحدثة.
  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  المخاطرالتقرير الربعي لإدارة   تقارير متابعة الخطر:  
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  013-01-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  مخاطر المشاريع قيد الانشاء  اسم الخطر:
  تغييرات مفاجئة على وصف المشروع  وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  دائرة الهندسة  الخطر:مسؤولية الوقاية من 

عمل خطط استراتيجية تتضمن احتياجات الجامعة للمشاريع المختلفة و بناءً عليها يتم تحديد وصف   عناصر الوقاية من الخطر:
  المشروع المطلوب في حينه

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  دائرة الهندسة

 التعديل على مخططات المشروع اذا كان في مراحل الدراسة بما يناسب الوصف الجديد.   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
  لعمل تحويراتعليه يتم اعداد مخططات تغيير وصفه و دراسة امكانيةاذا كان المبنى قد تم تنفيذه فيتم 

  بناءً على الوصف الجديد.
  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-01-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  مخاطر المشاريع قيد الانشاء  اسم الخطر:
  سوء تقدير المدة الزمنية للمشروع  وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  دائرة الهندسة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

  تجهيز وثائق المشروع من قبل ذوي الخبرة و عمل برنامج زمني لكل عناصر المشروع  الوقاية من الخطر:عناصر 
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I  عالي  6  3  2
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  دائرة الهندسة

 تحديد المدة الزمنية الخاصة بالظروف الجوية و ذلك بالرجوع لتعميم وزارة الاشغال   اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
  كان المسؤول عنها صاحب العمل  وتحديدها اذادراسة الاسباب التي ادت الى زيادة مدة المشروع

 المقاول.) او (الجامعة
  في حال كان المسؤول عن التأخيرات صاحب العمل يتم تبريرها واخذ الموافقات عليها دون ان يترتب

 للمقاول.على صاحب العمل اي مطالبات مادية او معنوية 
 التأخيرات بسبب تقصير من المقاول فيتم عكس ذلك على مطالباته المالية بتطبيق الخصم  تاذا كان

  .حسب شروط العطاء 
  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-01-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  والمرافقالمنشآت مخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  مخاطر المشاريع قيد الانشاء  اسم الخطر:
وتوقف العمل بسبب قرارات من السلطات العليا وعدم كفاية  غياب التنسيق بين الاطراف المختلفة  وصف الخطر المحتمل:

  المخصصات المالية
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  دائرة الهندسة  مسؤولية الوقاية من الخطر:
  يتم تحديد الجهة المشرفة على المشروع واعلام المقاول بذلك   الوقاية من الخطر:عناصر 

  تسميته من قبل صاحب العمل لتسهيل الاجراءات بينهم  والمقاول يتمتحديد جهة منسقة بين الاستشاري
  واتخاذ القرارات

  والاستشارياعداد التقارير اليومية بالتنسيق بين المقاول  
  للمنسق وصاحب العمل لحل المشاكل والاطلاع على سير العملالزيارات الدورية 
  دراسة المشروع بدقة قبل طرح العطاء ليتم تقدير الكلفة بطريقة سليمة و احالة العطاء على أقل

  الاسعار بعد دراسة العرض دراسة مستفيضة و عليه يتم الحجز المالي اللازم
  لأولويةا  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I I  متوسط  3  3  1
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  دائرة الهندسة

تنظيم اجتماع في مكاتب دائرة الهندسة لجميع الاطراف للمشروع للوقوف على اسباب عدم التواصل    اجراءات معالجة وانهاء الخطر:
 الحل المناسبللإجراء وبين الاطراف المختلفة للتوصل 

  في توفير المخصصات المالية اللازمة لتفادي تأخر  للإسراعمخاطبة وحدة الشؤون المالية في الجامعة
  المشروع

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تقرير تسجيل الخطر وتقديم
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-02-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  انقطاع التكييف والتدفئةخطر   اسم الخطر:
  تعدم وصول التدفئة لدرجة الجودة المرغوب فيها ، والخلل بمنظومة تكييف الهواء في المختبرا  وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

من ان تصاميم وحدات التكيف والتدفئة متوافقة مع  والتأكدمتابعة التنفيذ اثناء الانشاء    عناصر الوقاية من الخطر:
 .المواصفات المعمول بها في الاردن

 الكشف الدوري وتنفيذ عمليات الصيانة الدورية والوقائية. 
  مراقبة اداء اجهزة التكييف والتدفئة بصورة دائمة والاهتمام بتغيير الفلاتر وتنظيف مجاري

  .لهواء ووحدات التدفئةا
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I I  متوسط  3  3  1
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

وانهاء  اجراءات معالجة
  الخطر:

  خدمة التكييف والتدفئة تأثرالوقوف على اسباب. 
 مراجعة منظومة التدفئة والتكييف والتهوية الخاصة بالمبنى. 
  لها.مراجعة عمل الفلاتر والتغذية بالمياه والانظمة المرافقة 
  من سلامتها وعدم كونها السبب في انقطاع التكييف أو والتأكدفحص التمديدات الكهربائية 

 .التدفئة
 رفع تقرير عن الاجراءات التي اتخذت لمعالجة المشكلة وعدم تكرار حدوثها. 
  من فاعليتها وقياس درجات الحرارة والبرودة  والتأكداعادة تشغيل وحدات التكييف والتدفئة

  على فترات متباعدة حتى زوال الخطر
  ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر   تسجيل الخطر وتقديم تقرير

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-03-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  الأمطارتسرب مياه شبكة  التغذية والصرف الصحي ومياه خطر   اسم الخطر:
تسرب مياه شبكة التغذية والصرف الصحي ومياه الامطار الناتج عن عدم اتباع الاسلوب الامثل   وصف الخطر المحتمل:

  الجامعة والصحيح في خطوات التصميم اللازمة لحماية 
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

   دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة  مسؤولية الوقاية من الخطر:
  الصحي.التأكد من جودة المواد المستخدمة في تصميم أنظمة المياه والصرف    عناصر الوقاية من الخطر:

  م المواصفات.متابعة التنفيذ أثناء الإنشاء والتأكد من أن التصاميم متوافقة  
 والصرف  إتباع المواصفات والمعايير العالمية في استلام أعمال منظومات شبكة التغذية

 العامة.ار الطريقة المثلى للصرف بما لا يؤثر على البيئة والصحة الصحي واختي
 التأكد من جودة الطبقات العازلة للرطوبة في المباني أثناء التنفيذ. 
 للعلاج حين  اءات اللازمة الكشف الدوري على تنفيذ شبكة خطوط الصرف واتخاذ الإجر

  اكتشاف المشكلة .
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I I  متوسط  3  3  1
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  والامن الجامعي دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  العطليجب اصلاح الكسر او.  
  منهل تصريف أقربسحب المياه المتسربة من الخط وضخها في. 
  الخط سواء باستبداله او بعمل وصلة مناسبة للخط بإصلاحالصيانة دائرة تكليف. 
 اختبار الوصلة الجديدة والاطمئنان على سلامتها. 
  الفنية.ترميم المنطقة واعادة الوضع الى ما كانت عليه من ردم وحسب الاصول 
   رفع تقرير كامل عن الاجراءات التي اتخذت لمعالجة الخطر وازالته.  

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-04-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خطر التوصيلات والتمديدات الكهربائية  اسم الخطر:
  عدم التقيد بتعليمات السلامة العامة والصحة المهنية اثناء عملية الاستخدام والتشغيل   وصف الخطر المحتمل:

 بينهم.السلامة مما يتسبب في وقوع الحوادث والاصابات  بأمورعدم التزام العاملين 
  .اهمال اعمال الصيانة الدورية

 .عدم اجراء الكشف الدوري على التمديدات الكهربائية والاجهزة الكهربائية
  .عدم مراجعة الاحمال الكهربائية قبل التشغيل او عند الاستحداث والاضافة

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة  مسؤولية الوقاية من الخطر:

   الكهربائية.التأكد من سلامة التوصيلات    عناصر الوقاية من الخطر:
 عالية. كفاءة ذوي مختصين فنيين قبل من الكهربائية التمديدات على الدوري الكشف  
  الكهربائية.إتباع إرشادات السلامة بالنسبة إلى استعمالات الأجهزة  
 عارية. ةتمديدات كهربائي أية ترك دون الحيلولة  
 بها. المار للتيار الكهربائية التوصيلات في المستخدمة) الكابلات( مناسبة  
 مكشوفة. تركها وعدم معزولة مواسير في الكهربائية التوصيلات وضع أسلاك  
 السجاد. تحت أو المماثلة الفتحات أو والأبواب النوافذ عبر الكهربائية الأسلاك تمديد عدم  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  دائرة الهندسةو  وحدة الخدمات العامة

معالجة وانهاء اجراءات 
  الخطر:

 للخطر ذابعاد المصاب عن الخطر مع مراعاة عدم تعرض المنق. 
  الاسراع بفصل التيار الكهربائي عن المكان مع عدم لمس المصاب باي حال من الاحوال قبل

 .فصل التيار
 اخذ المصاب بعد فصل التيار بعيدا عن مكان الصدمة الكهربائية. 
 الابلاغ عن وجود شخص يعاني من صدمة كهربائيةاستدعاء سيارة الاسعاف فورا و. 
 رفع تقرير عن الاجراءات التي تم اتخاذها لمعالجة المشكلة وعدم تكرارها.  

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  لإدارة المخاطر التقرير الربعي  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-05-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  انقطاع التيار الكهربائيخطر   اسم الخطر:
لفترة قصيرة او طويلة في الجامعة ، ويوجد اسباب عديدة لانقطاع التيار  التيار الكهربائيانقطاع   وصف الخطر المحتمل:

الكهربائي في الشبكة الكهربائية ، مثل وجود اعطال في محطات الطاقة (المولدات) او تلف في 
خطوط الطاقة ، المحطات الفرعية او اي جزء من نظام التوزيع ، حدوث تماس كهربائي او تحميل 

  .كهربائيةزائد على الشبكة ال
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

  دائرة الهندسة و  وحدة الخدمات العامة  مسؤولية الوقاية من الخطر:
  الكهربائي خاصة في أوقات الامتحانات انقطاع التيارخطة شاملة لمواجهة حالات  عوض   عناصر الوقاية من الخطر:

 الجامعة. افقرمنشآت وم الاحتياطية لكافةمين الطاقة تأ  
  وقوعه. قبل الحدث مواجهة كيفية لمعرفة الاردنية مع شركات الكهرباءالتواصل  
 داخل الجامعة. الكهرباء استهلاك ترشيد  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  دائرة الهندسة و  وحدة الخدمات العامة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  عن سبب انقطاع التيار الكهربائي للإبلاغالاتصال بالمختصين. 
  الكهربائيةتشغيل مولدات الطاقة الاحتياطية لتغذية المبنى بالطاقة. 
 من وجود وحدات اضاءة اخرى تحوي بطاريات للعمل لمدة ثلاث ساعات توضع في  التأكد

 .الممرات والسلالم وعند المخارج
  الخدمة لإعادةالتشغيل والصيانة  بإدارةمتابعة الامر مع المختصين 
  الطاقة مثل الكمبيوترات تغذى عن طريق وحدة امداد الحساسة،من ان جميع الاجهزة  التأكد. 
 في الجامعة) تغذية بمولد اخر غير  ةكز الصحيافيما يتعلق بالمنشآت والمرافق الطبية (المر

 .الخط الرئيسي
 وازالتها رفع تقرير كامل عن الاجراءات التي اتخذت لمعالجة الخاطر.  

  المخاطر في الجامعة.يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة   تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-06-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خطر الزحام والتدافع  اسم الخطر:
 حالات الزحام في المناسبات والاحتفالات الوطنية والرياضة    وصف الخطر المحتمل:

 حالات الزحام في مناسبات التخرج 
  التلف الذي يلحق بممتلكات الجامعة نتيجة الازدحام 
 حالات الاصابات الشخصية التي تنتج من حالات الازدحام  

  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:
  والامن الجامعي العامة وحدة الخدمات  مسؤولية الوقاية من الخطر:

 العدد المناسب من المشرفين على ديدوتح والاحتفالات،والمنظم للمناسبات  الإعداد المسبق   عناصر الوقاية من الخطر:
  وتحديد التجمع، المسموح بها الحضور المداخل والمخارج وأعدادتنظيم المناسبة وتحديد 
 دحام.الاز  خطر  لمنع خطة أفضل هو الاحتفال أو المناسبة بفعاليات للبدء المناسب المكان  

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I I  متوسط  3  3  1

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات   تقبل الخطر وتحويله لفرصة:
معالجة مسؤولية إجراءات 

  الخطر:
  والامن الجامعي  وحدة الخدمات العامة

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  التوجه فورا لمكان الازدحام والتدافع والتخاطب مع الجمهور لتهدئتهم وارشادهم للخروج
 .بشكل منظم

 من خلو الطرق والممرات من العوائق لتسهيل حركة الجمهور التأكد.  
 ضوعة بشكل واضحالتحقق من ان اللوحات الارشادية التي تبين مخارج الطوارئ مو.  
  فتح جميع مخارج الطوارئ لتؤدي جميعها الى خارج المبنى او اي مكان تتوافر فيه عوامل

  .الامان والسلامة
 تعمل بشكل جيد ئالطوارمن ان جميع مخارج  التأكد.  
 تامين صندوق اسعافات اولية مزود بالمواد الطبية اللازمة. 
  التدريب على عملية الاخلاء بشكل منظم ، وكذلك عمليات الانقاذ والاسعاف.  

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-07-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  خطر المصاعد الكهربائية  اسم الخطر:
اعمال الصيانة الدورية لها مما  لإهمالقد تقع بعض الحوادث نتيجة لسوء الاستخدام او نتيجة   وصف الخطر المحتمل:

  الاختناقدمي هذه المصاعد لخطر الاحتجاز او خقد يعرض مست
  الجامعة  جهة موقع حدوث الخطر:

مسؤولية الوقاية من 
  الخطر:

  دائرة الهندسةوحدة الخدمات العامة و

عند توقف المصعد يجب التزام الهدوء وعدم ضرب الابواب بشدة والاتصال فورا بالدفاع    عناصر الوقاية من الخطر:
 والانقاذ.المدني عندما تدعو الحاجة الى المساعدة 

 متابعة اجراء الصيانة الدورية وبصفة منتظمة للمصاعد الكهربائية. 
 من توافر وسائل التهوية المناسبة في غرفة المحركات الكهربائية ومراعاة عدم  التأكد

 .تخزين اغراض بمناور او غرفة المصعد
 من توافر وسيلة التهوية داخل (كابينة) المصعد ووسيلة للتنبيه (جرس)  التأكد

 يستخدمها من بداخل كابينة المصعد في حالات الضرورة
 من تثبيت لوحة تعليمات بجوار المصعد موضحا عليها الاحمال وعدد الاشخاص  التأكد

م هواتف الذين يمكنهم ركوب (كابينة) المصعد في المرة الواحدة موضحا فيها ارقا
  الاتصال في الحالات الطارئة

  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:
  I  عالي  6  3  2

تقبل الخطر وتحويله 
  لفرصة:

  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  دائرة الهندسةوحدة الخدمات العامة و

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

 التواصل مع والموجودين داخل المصعد وتهدئتهم. 
  الخطر عن طريق فنيي الصيانة لإزالةتقديم الدعم. 
 الوقوف على اسباب الخطر بوساطة لجنة فنية لضمان عدم تكرار ذلك. 
 اجراء اعمال الصيانة اللازمة للمصعد من قبل شركة متخصصة. 
 المصعد.من تثبيت لوحة التقيد بالحمولة المحددة داخل  التأكد 
 من توافر وسائل التهوية المناسبة داخل المصعد التأكد. 
 تجربة اجهزة ومعدات وسائل التهوية الموجودة داخل المصعد واختبارها. 
  التقيد بالحمولة المقررة داخل المصعد بأهميةضرورة زيادة الوعي.  

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.  تسجيل الخطر وتقديم تقرير
  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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  013-08-01  الرمز:  013  الرقم التسلسلي:
  المنشآت والمرافقمخاطر   نوع الخطر (التصنيف):

  والتمديدات الكهربائية خطر التعامل مع الاجهزة  اسم الخطر:
 .الكابلات المستخدمة في التوصيلات الكهربائية للتيار المار بها ملامسة   وصف الخطر المحتمل:

  معزولة.وضع اسلاك التوصيلات الكهربائية في مواسير 
 تمديد اسلاك كهربائية عبر الابواب او النوافذ او الفتحات المماثلة او تحت السجاد. 
  والاختبار الدوري على التمديدات والاجهزة الكهربائيةعدم اجراء الكشف.  
  التيار او المفاتيح او القواطع بمأخذعدم احكام ربط نهاية الاسلاك.. 
  للقواطع والاسلاك اوملاءمتهمن  والتأكدعدم مراجعة الاحمال الكهربائية. 
 عدم فصل التيار الكهربائي اثناء اجراء اعمال الصيانة والاصلاح.  

  الجامعة  قع حدوث الخطر:جهة مو
مسؤولية الوقاية من 

  الخطر:
  دائرة الهندسة وحدة الخدمات العامة و

 .استخدام الاجهزة والتوصيلات ذات الجودة العالية المضمونة   عناصر الوقاية من الخطر:
  عدم استخدام الاجهزة ذات الاحمال العالية وتوصيلها الا بعد التواصل مع الفنيين

 .المختصين
  الكهربائية.الكشف والاختبار الدوري على التمديدات والاجهزة 
  دوري.صيانة الاجهزة الكهربائية بشكل 
  والتمديدات.استخدام جميع احتياطات السلامة عند التعامل مع الاجهزة الكهربائية 
 من سلامة ذات الجهد العالي والحرص ان تكون بعيدة عن الزوار والضيوف  التأكد

 .ودورات المياه
  يجب ان تكون الاسلاك والكابلات المستخدمة في التوصيلات الكهربائية مناسبة للتيار

 .المار بها
  بالأرض.الكهربائية  للأجهزةتوصيل الهياكل المعدنية 
  يجب وضع تعليمات تحذيرية بجانب الاجهزة والموصلات الحاملة للتيار الكهربائي تبين

  .ل تيار ضغط عاليمقدار الفولتية المار بها خاصة التي تحم
  الأولوية  الوصف  الدرجة  التأثير  الاحتمال  تحليل الخطر:

  I  عالي  6  3  2
تقبل الخطر وتحويله 

  لفرصة:
  لجنة متابعة المخاطر الى رئاسة الجامعة وفقا لتنسيبات 

معالجة مسؤولية إجراءات 
  الخطر:

  دائرة الهندسة وحدة الخدمات العامة و

اجراءات معالجة وانهاء 
  الخطر:

  وحدة الخدمات العامةالتواصل فوراً مع 

تسجيل الخطر وتقديم 
  تقرير

  يوثق الخطر في سجلات مكان الخطر ويرسل تقرير الى لجنة متابعة المخاطر في الجامعة.

  التقرير الربعي لإدارة المخاطر  تقارير متابعة الخطر:  
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ـــــة طوارئ  ـ ــ ــــــــ ـــةخطــ ــ ــــ ـــــ ـــ ـــ ــ ـ ــ ـــ ـــ ــ ــ يو ـــــأت ا ــــــ ــ ـ ــ ـ ــــ ــــ ــــــ ــ ـ ــ ـــ ــ ـــ ــ شـــ  الم

  

  خطة طوارئ.............................

 أهداف الخطة  
  

خاص  - ا للأش دني وإفهامه دفاع الم ة ال ام / مديري ن الع ة الأم راءات مديري يم إج تعم
ع حدوثها لا  المتواجدين داخل المنشاة من اجل الحفاظ على سلامتهم من الأخطار المتوق

  قدر الله
وع أي حادث  - د وق م عن اذ الأشخاص وإخلائه ة لإنق بيان الإجراءات والتدابير الاحترازي

  لا قدر الله
اة  - تدريب العاملين بالمنشاة على استخدام معدات الوقاية الشخصية الموجودة داخل المنش

ى  دريبهم عل دفاع من خلال تأهيلهم وت ات ال ى عملي الإجراءات الصحيحة والسريعة عل
ين  ا ب يق م لال التنس ن خ عاف/إنقاذ/إخلاء.........الخ) م ة (إطفاء/إس دني المختلف الم

 الطرفين.
ة  - ة وعالي ات الحيوي ى المنش ات عل باط العملي اعدين وض ز والمس اء المرك ف رؤس تعري

 الخطورة.
 

 المهمة  
  

ات  ة الأرواح والممتلك ام بحماي ة لا القي رية والمادي ائر البش ن الخس ان م در الإمك ل ق والتقلي
  قدر الله.

 التنفيذ  
  

رطة  - ة ش اء ومديري دني البلق اع م ة دف دني ..................ومديري اع م ز دف ر مرك يعتب
  ................ هي صاحبة الاختصاص لمعالجة أي حادث يقع داخل الحفل لا قدر الله.

ات تعتبر المديريات المجاورة لمد - اندة لأغراض العملي اء هي المس دني البلق اع م يرية دف
  عند الطلب.
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 الواجبات  
 - مديرية دفـاع مدني البلقـاء:  -أ

  
  استلام المعلومات عن أي حادث قد يقع داخل المنشأة. -
ات المتواجدة داخل  - ات العملي وادر البشرية والي الحركة الى موقع الحادث من خلال الك

  مركز دفاع مدني البحر الميت.
ر  - ف وتمري يم الموق ادث بتقي ع الح ى موق ول ال د الوص ؤول عن ابط المس وم الض يق

 المعلومات الأولية لغرفة العمليات من حيث طلب إسناد بشكل عام أو عدم طلب.
 المباشرة بعملية معالجة الحادث من خلال طريقة منظمة. -
 جمع المعلومات بشكل دقيق بخصوص الحادث وتمريرها إلى غرفة العمليات. -
 إعادة الجاهزية بعد الانتهاء من الحادث والعودة. -
ة  - ة لمعالج ة أولي اء لنقط حة البلق ة ص ع مديري يق م ي وبالتنس لاء طب اط اخ ل نق عم

 الاصابات وتصنيفها.
 

  - غرفة العمليات :  - ب
  

  استلام المعلومات بشكل دقيق من حيث تمريرها وتوثيقها مع العمليات الرئيسية. -
ة التنسيق مع مديرية  - ة لتسهيل حرك شرطة...............لإيجاد تحويلات وعزل المنطق

  آليات الدفاع المدني.
فى...............)  - ل (مستش ع الحادث مث ن موق ة م ع إدارة المستشفيات القريب التنسيق م

 لإعلامهم عن الموقف لأخذ الإستعدادات اللازمة لاستقبال الإصابات.
ي حال حدوث أي التنسيق مع إدارة المنشأة لطلب مسؤو - ة ف لي ومشرفي السلامة العام

 حادث قد ينجم داخل المنشأة.
ل  - ن اج اه......الخ) م لطة المي ركة الكهرباء/س رى (ش ات الأخ ع الجه لازم م يق ال التنس

 تامين ما يلزم للمساعدة في السيطرة على أي حادث قد ينجم لا قدر الله.
 أية واجبات أخرى تصدر في حينه. -
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 وقعةالأخطار المت  
 

  استخدام الأحزمة الناسفة من قبل إرهابيين ومحاولة دخولهم المنشأة. -
  استخدام آليات مفخخة على طرق وانتشار المواطنين. -
ام  - أة والقي ى المنش دخول إل ة ال دنيين ومحاول ل أشخاص م ن قب ارتداء الزي العسكري م

 بإعمال إرهابية من شأنها زعزعة الأمن والنظام.
 المنشأة.حدوث حريق داخل  -
 الزلازل. -
 الظروف الجوية الطارئة. -

 

 الأضرار الناجمة والمتوقعة  
 

  وقوع إعداد من الإصابات والوفيات والمفقودين. -
 تدمير البنية التحتية جزئيا أو كليا. -
 إلحاق خسائر مادية . -
  

 :الصورة الجوية للمنشأة -  
 
 كما هو مبين بالكشف المرفق (أ) . -
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   للمنشأة الحيوية :المعلومات الهامة -  
 

  وصف عام عن المنشأة
  

    

  مدير المنشأة ورقم هاتفه
  

    

  مسؤول السلامة العامة ورقم هاتفه
  

    

  مساحة المنشأة
  

    

  عدد الموظفين
  

    

  عدد المكاتب
  

    

  مخزون المياه
  

    

  مخزون الديزل
  

    

  مخزون الغاز
  

    

  عدد نقاط الهيدرنت
  

    

  اقرب مستشفى للمنشأة
  

    

  نظام الإطفاء في المنشأة
  

    

  

  

 نظم من قبلي                         رئيس شعبة العمليات والكوارث                          مصدق

  

  

  الرائد                                                         المقدم                              2الملازم

  

  علاء الرحاحلة                       مهند عبدالكريم العجارمة                                 مدير دفاع مدني البلقاء بالإنابة 

  

        مصعب طه الدعجة                                                                                                                    
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 : فريق الإطفـاء -  
 

  - الواجبات:  -أ
 إطفاء الحرائق الصغيرة التي تحدث. -
  حصر الحرائق الكبيرة ومكافحتها حتى وصول كوادر الدفاع المدني. -
 الإلمام التام بأعمال الإطفاء واستخدام كافة مهمات الإطفاء المتوفرة. -
 المساعدة في عمليات الإنقاذ والإطفاء. -
 أية واجبات أخرى. -

 - التأليف:  - ب
  

  رقم الهاتف  الاسم ت
1      
2      
3      
4      

  

 : فريق الإنقـاذ - 
  
 - الواجبات:  -أ
 إنقاذ المحاصرين جراء أي حادث. -
  إزالة الأنقاض إن وجدت وإخلاء الإصابات. -
 الإلمام التام بأعمال الإنقاذ المختلفة واستخدام كافة معدات الإنقاذ المتوفرة.  -
 والإسعاف والإخلاء.المساعدة في عمليات الإطفاء  -
 أية واجبات أخرى. -

 - التأليف:  - ب
 

  رقم الهاتف  الاسم  ت
1      
2      
3      
4      
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 : الإرشاد والإخلاء -  
 

  - الواجبات:  -أ
 توجيه وإرشاد فرق العمل إلى مناطق الخطورة. -
  بيان نقاط الخطورة والإضرار المتوقعة والناجمة عن الحادث. -
 الإخلاء الآمنة.إرشاد المتواجدين في الموقع إلى أماكن  -
 الإلمام بمواقع الإخلاء والأماكن التي يمكن استخدامها كملاجئ وقت الحاجة. -
 معرفة مخارج الطوارئ ومسارات الخروج الآمنة. -
 الإشراف على عملية الإخلاء. -
 إرشاد كوادر الدفاع المدني عن مكان الحادث. -
 المساعدة في أعمال الإطفاء والإسعاف والإنقاذ. -
ي ح - لان ف ن الإع لاء وم ات الإخ ي عملي وت ف رات الص تخدام مكب ر باس ود خط ال وج

 خلال المناداة (إخلاء....إخلاء.....إخلاء).

 - التأليف:  - ب
  

  رقم الهاتف  الاسم ت
1      
2      
3      
4      

  

 : فريق الإسعاف -  
 - الواجبات:  -أ
 إجراء الإسعافات الأولية للإصابات في الموقع. -
  إلى أماكن آمنة.نقل وإخلاء الإصابات من مكان الحادث  -
عاف  - دات الإس تخدام مع ي واس عاف الأول ات الإس إجراء عملي حيحة ب ة الص المعرف

 المتوفرة.
 المساعدة في أعمال الإطفاء والإسعاف والإنقاذ. -

 التأليف:  - ب
  رقم الهاتف  الاسم ت
1      
2      
3      

4      
  


