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 لمرحلة الدرجة الجامعية المتوسطةالخطة الدراسية 

 الضيافة في الطيران والسياحةتخصص  يـف

 برنامج الدراسات الثنائية المتكاملة في العمل

 (L60912)رمز التخصص:  

افقة على تعديل هذه الخطة  ب قرار لجنة الخطة الدراسية رقم بموج)تم المو

 من بداية العام الجامعي 20/8/2025بتاريخ  15/11/2024/2025
ً
 (.2025/2026، وتطبق اعتبارا

 

طاتتكون الخطـــا اراساـةـــا         (ارضةافا في ارطيران وارسةاحا في تخصص ) رلاسجا الجامعةا المتوـ

 -الأتي:( ـاعا معتماة موزعا على ارنحو  72مـن )

 

 عدد الساعات المعتمدة المتطلبات الرقم

 
ً
 12 متطلبات ارثقافا ارعاما أول

 
ً
 6 متطلبات مهاسات ارتشغةل ثانيا

 
ً
اـةا  ثالثا  9 رلمؤهلمتطلبات ارعلوم الـأ

 
ً
 45-39 متطلبات المساس  رابعا

ا المهنةا  خامسا  6 المماسـ

 72 المجمـــــــوع
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 المسار/ التخصص:بيانات 

 .1 )بارلغا ارعربةا( تخصصاـم ار ارضةافا في ارطيران وارسةاحا

Hospitality in aviation and tourism  2 )بارلغا الإنجليزيا(رتخصص اـم ا. 

  طا الجامعةا اسجاار :6 المستوى  :5 ستوى الم      المتوـ

طا الجامعةا ارشهادة و أ  ارفني ارابلوم :4 المستوى       المتوـ

 أخرى )تذكر(:      ارتاسيبي

الاسدني الاطاس اروطني  فيمستوى اربرنامج 

 رلمؤهلات

3. 

 ط دبلوم  متوـ

  :)أخرى )تذكر 
 اراسجا ارعلمةا رلبرنامج

4. 

 .5 اركلةا او اركلةات الموطن بها اربرنامج  كلةا الملكا نوس ارفنةا رلطيران الماني

 .6 ارتابع ره اربرنامجارقسم  الاكاديمي  ارفناقي وارسةاحي

 .7 الأقسام الأخرى المشتركا في تاسيس اربرنامج خامات مسافرين

 .8 تاسيخ باايا اربرنامج )قراس ارترخةص( 4-7-2023

 .9 اراساـا في ارتخصصماة  (دساـيتان )ـنتان ـاعا معتماة 72

 .10 رغا ارتاسيس ارلغا ارعربةا  + ارلغه الانجليزيه

تحاد شروط ارقبول في ضوء لائحا اراساـا رلمرحلا الجامعةا 

طا وارتعلةمات الخاصا بها في جامعا اربلقاء ارتطبةقةا،  المتوـ

من قراسات بهذا مجلس ارتعلةم ارعالي بالإضافا الى ما يصاس من 

 الخصوص .

 .11 شروط ارقبول في اربرنامج 

 .12 نوع اربرنامج  ثنائي          تقني          تطبةقي         أكاديمي 
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 هدف البرنامج :
وفقا الى متطلبات المستوى ارسادس في الإطاس اروطني  ارضةافا في ارطيران وارسةاحايهاف اربرنامج الى اعااد مهنةين في مجال 

 .رلمؤهلات رلعمل راى المطاسات وشركات ارطيران وارشركات ارسةاحةا وارفنادق ارسةاحةا 

 

 :الأهداف العامة التي يحققها البرنامج 

ا قادسين على تقايم خامات حجوزات اعااد خريجين مؤهلين تأهةلا عارةا في مجال ارضةافا في ارطيران وارسةاح .1 .

 ارطيران الماني .

سات ارضةافا وارسةاحا . 2 تطوير مهاسات اداسيا مختلفا راى ارطلبا تمكنهم من المساهما في تطوير خامات مؤـ  

تعزيز مهاسات ارتواصل  وخاما ارعملاء واربروتوكولات المختلفا راى ارطلبا وتمكةنهم باسجا عارةا من ارتعامل مع . 3 

 المسافرين بحسن تصرف ورباقا

 4. غرس ارقةم المهنةا والأخلاقةا في ارطلبا وتحفيزهم على ارعمل بمسوؤرةا وأمانا في مجال تخصصهم  

والابتكاس راى ارطلبا وتشجةعهم على طرح حلول جاياة لمشكلات تقنةا ومعقاةتحفيز سوح الابااع    .5 

اعااد خريجين قادسين على مواكبا ارتطوسات المتساسعا في خامات ارسةاحا وارضةافا في ارطيران وارتكةف مع متطلبات ـوق . 6

 ارعمل ارعالمي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 جامعة البلقاء التطبيقية

 التعليم التقني

 

 

  

 

 
 

Al-Balqa Applied University 
Technical Education 

 

4 

 

1997تأسست عام   

 PLOs : Program Learning Outcomes PLOsعلم للتخصص مصفوفة مخرجات الت

 الكفايات  المهارات المعرفة المجال المعرفي الرقم

العمل في المطارات   1

وشركات الطيران 

 والسياحة والسفر

بطرق يظهر المعرفا   .1

واـاـةات الحجز 

 الإركتروني.

المعرفا بتقسةمات يظهر  .2

ارطائرة واراسجات المرتبطا 

 بارطائرة ومسؤورةات ارطاقم

يطبق اـتخاام برنامج  .1

حجوزات تذاكر ارطيران ، 

ومهاسات الخامات 

اـتقبال، الاركترونةا)

اـتعلامات، دفع اربطاقات 

الإركترنةا، المعرفا بطرق 

 ارافع الخ..(

يطبق بروتوكول واتةكةت  .2

 ارتعامل مع المسافرين وارزبائن

يطبق مهاسات ارتعامل مع  .3

الحالات المرضةا المختلفا على 

 ةمتن ارطائر 

.  يعمل على اعااد تذاكر 1

ارطيران وحل المشكلات 

 المتعلقا بها

. يعمل على اعااد اربرامج 2

 واررحلات ارسةاحةا

. يعمل على ارتعامل مع 3

 مختلف ارشخصةات 

على اـعاف  . يعمل 4

 المسافرين

يظهر ارطارب فهمه)المهام  .1 العمل في الفنادق   2

وارواجبات والمسؤورةات(اقسام 

 الامامةا.اراوائر 

رطارب فهمه رعملةات يظهر ا .2

 ارتسكين والمغادسة الخاصا بارنزلاء

 

يطبق ارطارب ارعمل على انظما  .1

 الحجز داخل ارفنادق المصنفا.

فن الإتةكةت ومهاسات  . يطبق 2 .1

ارعلاقات ارشخصةا والمهنةا 

 رلموظفين  

يعمل على حل المشكلات ومعالجا  .1

 شكاوي ارضةوف.

مختلف يعمل على ارتعامل مع  .2

 ارشخصةات.

يعمل على اكتساب مهاسة خاما  .3

 ارعملاء.
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 :  الثقافة العامة لمتطلبات المجالت المعرفية

 الساعات المعتمدة المجال المعرفي
 الساعات السبوعية

 المساقات التعليمية
 تطبيقي /عملي نظري 

 تربةا وطنةا ناوة 1 1 2  الثقافة العامة. 1

 عسكرياعلوم  - 1 1

لامةا - 3 3  ارثقافا الـإ

  1 5 6 المجموع )ساعة معتمدة(

 

 :  المجالت المعرفية لمتطلبات مهارات التشغيل

 الساعات المعتمدة المجال المعرفي
 الساعات السبوعية

 المساقات التعليمية
 تطبيقي /عملي نظري 

 ارتطبةقةا ارلغا الإنجليزيا تطبةقات عملةا1 2 3  . مهارات التشغيل2

 تطبةقات ارذكاء الاصطناعي تطبةقات عملةا1 2 3

 ارريادة والابتكاس مشروع 1 1 2

 مهاسات الحةاة وارعمل ناوة 1 1 2

 مهاسات سقمةا مختبر حاـوب 2 0 2

  6 6 12 المجموع )ساعة معتمدة(

 

 :  المجالت المعرفية لمتطلبات العلوم الأساسية للمؤهل

 الساعات المعتمدة المجال المعرفي
 الساعات السبوعية

 المساقات التعليمية
 تطبيقي /عملي نظري 

صناعا ارضةافا وارسةاحا  ناوة 1 1 2  . العلوم الأساسية للمؤهل3

 المعاصرة

ـلوك المستهلك في قطاع  مشروع 1 2 3

ارفناقا وارسةاحا واررؤى 

 المستقبلةا

قطاع إداسة ـلسلا ارتوسيا في  مشروع 1 2 3

 ارفناقا وارسةاحا

ارلغا الإنجليزيا ارفنةا في  ناوة 1 0 1

 ارفناقا وارسةاحا

  4 5 9 المجموع )ساعة معتمدة(
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 المجالت المعرفية للمسار:

 المجال المعرفي
الساعات 

 المعتمدة

 الساعات السبوعية
 المساقات التعليمية

 عملي/ تطبيقي نظري 

الطيران  العمل في المطارات وشركات. 4

 والسياحة والسفر

 مبادئ ارسةاحا مشروع 1 1 2

أبحاث  1 2 3

 وتقاسير

مبادئ إداسة المطاسات ومنظمات ارطيران 

 الماني

  اداسة ارعملةات الجويا 0 1 1

  عملي /اداسة ارعملةات الجويا 3 0 1

 علوم وتكنوروجةا ارطيران  ناوة  1 2 3

 أنظما حجز ومبةعات ارتذاكر  6 0 3

ارضةافا في ارطيران  تشريعات وأخلاقةات ناوة 1 2 3

  وارسةاحا

 مشروع تطبةقي مشروع 2 0 2

مناورا  -الخامات الأسضةا في المطاسات 0 2 2

 ارركاب

مناورا  -الخامات الأسضةا في المطاسات 3 0 1

 عملي /ارركاب

  11 10 21 المجموع )ساعة معتمدة(

مبادئ إداسة المواسد اربشريا في المنشآت  ناوة 1 1 2 العمل في الفنادق. 5

 ارسةاحةا وارفناقةا

 مبادئ ارضةافا مشروع 1 1 2

  خاما ارطعام وارشراب في ارضةافا 0 1 1

 / خاما ارطعام وارشراب في ارضةافا 6 0 2

 عملي

  ارتسويق والإعلام في ارسةاحا وارضةافا 0 1 1

 ارتسويق والإعلام في ارسةاحا وارضةافا 2 0 1

 عملي /

 

عافات الأورةا  0 1 1  ارطواسئ والـإ

عافات الأورةا  6 0 2  عملي /ارطواسئ والـإ

لاما الاغذيا ناوة 1 2 3   صحا وـ

  اتكةت خاما ارعملاء واربروتوكول  0 2 2
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 المجال المعرفي
الساعات 

 المعتمدة

 الساعات السبوعية
 المساقات التعليمية

 عملي/ تطبيقي نظري 

 / اتكةت خاما ارعملاء واربروتوكول  3 0 1 

 عملي

)ساعة معتمدة(المجموع   18 9 9  

ا المهنةا  10 0 3 الممارسة المهنية. 6  1المماسـ

ا المهنةا  10 0 3  2المماسـ

  6 0 6 المجموع )ساعة معتمدة(
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 الخطة الدراسية

:
ً
 -( ساعة معتمدة موزعة على النحو التالي:6) متطلبات الثقافة العامة  أول

 المعتمدةالساعات  اسم المادة رقم المادة
 الساعات السبوعية

 المتطلب السابق
 عملي نظري 

L60000114 لا يوجا ناوة 1 1 2 تربةا وطنةا 

L60000112 لا يوجا - 1 1 علوم عسكريا 

L60000111 لامةا  لا يوجا - 3 3 ارثقافا الـإ

 -- 1 5 6 المجمــوع

 

:
ً
 -كالآتي: ( ساعة معتمدة، وهي12-9) متطلبات مهارات التشغيل ثانيـا

 اسم المادة رقم المادة
الساعات 

 المعتمدة

 الساعات السبوعية
 المتطلب السابق

 عملي نظري 

L60000122 99*ارلغا الإنجليزيا  1 2 3 ارلغا الإنجليزيا ارتطبةقةا 

L60000124 1 2 3 تطبةقات ارذكاء الاصطناعي - 

L60000121 ناوة 1 1 2 ارريادة والابتكاس - 

L60000123 ناوة 1 1 2 مهاسات الحةاة وارعمل - 

L60000125 مختبر  2 0 2 مهاسات سقمةا

 حاـوب

 99**مهاسات الحاـوب 

   6 6 12 المجمــوع
           

 .99ارلغا الإنجليزيا يعفى ارطارب من مادة *ارنجاح في امتحان مستوى ارلغا الإنجليزيا 

 99مهاسات الحاـوب  يعفى ارطارب من** ارنجاح في امتحان مستوى مهاسات الحاـوب، 
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:
ً
 -: ( ساعة معتمدة، وهي كالآتي9-6) (إدارة السياحة والضيافة)متطلبات العلوم الأساسية للمؤهل  ثالثـا

 الساعات المعتمدة اسم المادة رقم المادة
 الساعات السبوعية

 المتطلب السابق
 عملي نظري 

L60900131 ناوة 1 1 2 صناعا ارضةافا وارسةاحا المعاصرة  

L60900133 
ـلوك المستهلك في قطاع ارفناقا وارسةاحا 

 واررؤى المستقبلةا

 مشروع 1 2 3
 

L60900132 
إداسة ـلسلا ارتوسيا في قطاع ارفناقا 

 وارسةاحا

 مشروع 1 2 3
 

L60900134  ناوة 1 0 1 ارفناقا وارسةاحاارلغا الإنجليزيا ارفنةا في  

  4 5 9 المجمــوع

 

:ر 
ً
 - :كالآتي( ساعة معتمدة، وهي 45-39متطلبات المسار للمؤهل ) ابعا

 الساعات المعتمدة اسم المادة رقم المادة
 الساعات السبوعية

 المتطلب السابق
 عملي نظري 

L60912151  مشروع 1 1 2 مبادئ ارضةافا  

L60912152 
اداسة المواسد اربشريا في المنشآت  مبادئ

 ارسةاحةا وارفناقةا

 ناوة  1 1 2
 

L60912142 
مبادئ اداسة المطاسات ومنظمات ارطيران 

 الماني 

أبحاث  1 2 3

 وتقاسير
 

L60912141 مشروع 1 1 2 مبادئ ارسةاحا  

L60912251  0 2 2 اتةكةت خاما ارعملاء واربرتوكول  

L60912253  3 0 1 ارعملاء واربرتوكول اتةكةت خاما  

L60912255  0 1 1 خاما ارطعام وارشراب L60912151 

L60912257  6 0 2 خاما ارطعام وارشراب  

L60912246 ناوة 1 2 3 علوم وتكنوروجةا ارطيران L60912142 

L609122413  6 0 3 أنظما حجز ومبةعات ارتذاكر L60912142 

L609122415 
تشريعات وأخلاقةات ارضةافا في ارطيران 

 وارسةاحا 
  ناوة 1 2 3

L60912242  0 1 1 اداسة ارعملةات الجويا  

L60912244  3 0 1 اداسة ارعملةات الجويا  
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 الساعات المعتمدة اسم المادة رقم المادة
 الساعات السبوعية

 المتطلب السابق
 عملي نظري 

L60912249 
مناورا  –الخامات الأسضةا في المطاسات 

 ارركاب 
2 2 0 L60912142 

L609122411 
مناورا  –الخامات الأسضةا في المطاسات 

 ارركاب 
1 0 3  

L60912258  عافات الأورةا   0 1 1 ارطواسئ والـا

L6090122510  عافات الأورةا   6 0 2 ارطواسئ والـا

L609122512  0 1 1 ارتسويق والاعلام في ارسةاحا وارضةافا  

L609122514  2 0 1 ارتسويق والاعلام في ارسةاحا وارضةافا  

L609122516  لاما الأغذيا   ناوة 1 2 3 صحا وـ

L609122418  2 0 2 مشروع تطبةقي  

  20 19 39 )ساعة معتمدة( المجمــوع

 

:
ً
 ( ساعات معتمدة موزعة على النحو الآتي :6متطلبات الممارسة المهنية وهي ) خامسـا

 اسم المادة رقم المادة
الساعات 

 المعتمدة

 الساعات السبوعية
 المتطلب السابق

 *عملي نظري 

L60912261  ا المهنةا  فصل ثارث 2*5=10 - 3 1المماسـ

L60912262  ا المهنةا  فصل سابع 2*5=10 - 3 2المماسـ

)ساعة معتمدة( المجمــوع  6 - 6  

 متطلب متزامن *
ابةع    14عاد الـا

بوع وبمعال   اربوم ارواحاـاعات في  5اراساـا  وارتاسيب في مكان ارعمل يتم خلال يومين في الـا

  ـاعا 140=14*2*5
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اديةـة السترشـالخط  

 السنة الولــى

 الفصل الدراس ي الثاني الفصل الدراس ي الول 

 اسم المادة رقم المادة
 الساعات

 المعتمدة
 اسم المادة رقم المادة

الساعات 

 المعتمدة

L60000111 لامةا  1 علوم عسكريا L60000112 3 ارثقافا الـإ

L60000123 2 مهاسات الحةاة وارعمل L60000122 3 ارلغا الإنجليزيا ارتطبةقةا 

L60000125 2 مهاسات سقمةا L60000124 3 تطبةقات ارذكاء الاصطناعي 

L60000121 2 ارريادة والابتكاس L60000114 2 تربةا وطنةا 

L60900131 2 صناعا ارضةافا وارسةاحا المعاصرة L60900132  3 في قطاع ارفناقا وارسةاحاإداسة ـلسلا ارتوسيا 

L60900133 
ـلوك المستهلك في قطاع ارفناقا وارسةاحا 

 واررؤى المستقبلةا

3 L60900134 1 ارلغا الإنجليزيا ارفنةا في ارفناقا وارسةاحا 

L60912151  مبادئ ارضةافا 
2 

L60912152 
مبادئ اداسة المواسد اربشريا في المنشآت ارسةاحةا 

 وارفناقةا

2 

L60912141 2 مبادئ ارسةاحا L60912142  3 مبادئ اداسة المطاسات ومنظمات ارطيران الماني 

 18 المجمــوع 18 المجمــوع

 

 السنة الثانيــــة

 الفصل الدراس ي الثاني الفصل الدراس ي الول 

 اسم المادة رقم المادة
 الساعات

 المعتمدة
 اسم المادة رقم المادة

الساعات 

 المعتمدة

L60912251  2 اتةكةت خاما ارعملاء واربرتوكول L60912242  1 اداسة ارعملةات الجويا 

L60912253  1 عملي /اتةكةت خاما ارعملاء واربرتوكول L60912244  1 عملي /اداسة ارعملةات الجويا 

L60912255  1 خاما ارطعام وارشراب L60912246 3 علوم وتكنوروجةا ارطيران 

L60912257  2 عملي/خاما ارطعام وارشراب L60912258  عافات الأورةا  1 ارطواسئ والـا

L60912249 
مناورا  –الخامات الأسضةا في المطاسات 

 ارركاب 
2 L609122510 

عافات الأورةا   عملي/ارطواسئ والـا
2 

L609122411 
مناورا  –الخامات الأسضةا في المطاسات 

  عملي /ارركاب
1 L609122512 

 ارتسويق والاعلام في ارسةاحا وارضةافا 
1 

L609122413  3 أنظما حجز ومبةعات ارتذاكر L609122514  1 عملي/ارتسويق والاعلام في ارسةاحا وارضةافا 

L609122415 
تشريعات وأخلاقةات ارضةافا في ارطيران 

 وارسةاحا 
3 L609122516 

لاما الأغذيا   صحا وـ
3 

L60912261  ا  2 مشروع تطبةقي  L609122418 3 1المهنةا المماسـ

   L60912262  ا المهنةا  3  2المماسـ

 18 المجمــوع 18 المجمــوع
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الضيافة في الطيران والسياحةالوصف المختصر لمواد الخطة الدراسية لتخصص   

 

 L60000112 (0-1)1 علوم عسكرية 

 مايريا ارتربةا وارتعلةم وارثقافا ارعسكريايحاد ويحاث المحتوى وكذرك المرجع المعتما من قبل 

L60000114 (0-2)2 تربية وطنية 

لامةا ارسمحاء، ومبادئ ارثوسة ارعربةا اركبرى واراـتوس الاسدني والمةثاق  اروطني وفكر ارقةادة ارهاشمةا مجموعا ارثوابت اروطنةا الأسدنةا وعلى ساـها ارعقةاة الـا

تراتةجةا اروطنةا الأسدنةا رلتعلةم ارعاليبعاده ارعربةا Hر، بالمستني لامةا والانسانةا وتجربا الاما ارتاسيخةا بارشكل ارذي ينسجم مع الـا تأصةل سوح المواطنا  والـا

 عن ارتطرف وارتعصب، وبما يمكنه من مواجها ارتحايات ارق
ً
 ائما ومواكبا ارتطوسات ارعصريا. ارفاعلا عنا ارطارب بصوسة حضاسيا متوازنا بعةاا

L60000111 (0-3)3 الثقافة السلامية 

لامةا وبةان معانيها وموضوعاتها وارنظم المتعلقا بها ا س ارتي تقوم عليها, خصائص  –رثقافا الـإ لامةا والأسكان والـأ وظائفها وأهاافها,مصادس ومقومات ارثقافا الـإ

لام وارعلم، لامةا, الـإ لامةا والآد ارثقافا الـإ لام, الأخلاق الـإ لامةا, سد ارشبهات ارتي تثاس حول الـإ اب وارعلاقا بين ارعلم والإيمان ,ارتحايات ارتي تواجه ارثقافا الـإ

لامةا لامةا,ارنظم الـإ  .ارشرعةا في إطاس ارثقافا الـإ

 

L60000122 (1-2)3 اللغة الإنجليزية التطبيقية 

Introduction to communication, Verbal communication skills, Interpersonal communication, Public speaking, 

Written communication & Presentation Skills, how to be brilliant in a job interview. 

Common technical genres including emails, memos, agendas and minutes, and reports. Contemporary 

technologies, applications and Artificial Intelligence in technical writing. 

 99ارنجاح في امتحان مستوى ارلغا الإنجليزيا أو دساـا مادة ارلغا الإنجليزيا  المتطلب السابق

 

0000124L6 (1-2)3 تطبيقات الذكاء الصطناعي 

 وأدواته، تطبةقات ارذكاء الاصطناعي: ارتعرف على اركلام، ارترجما، اررؤيا الحاـوبةا، ارتشخةص، ارتجاسة والأعمال الإركترونةا، الأمن مفهوم ارذكاء الاصطناعي

 اربةانات، الأرعاب الإركترونةا. ارسةبراني، ارروبوتات ارذكةا، تحلةل

 

0000121L6 (1-1)2 الريادة والبتكار 

اـةا رريادة  سيا رتقةةم الأعمال. المفاهةم المرتبطا بريادة الأعمال، تطوير الأفكاس المبتكرة والإبااعةا وتحويلها إلى مشاسيع قابلا رلتنفةذ. الأدوات ارضرو المبادئ الـأ

 ارسوق والمنافسا، وبناء وتطوير ارفرق، وإعااد خطط ارعمل وارتمويل.
 

 

0000123L6 (1-1)2  مهارات الحياة والعمل 
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 أكانت اداسيا أم اركتر مفهوم
ً
ح في ونةا رلانخراط وارنجاالمهاسات الحةاتةا وتصنةفها، اركفايات والمهاسات ارتي يحتاجها ارطلبا والمطابقا لاحتةاجات ـوق ارعمل ـواءا

 وضوعات الحةاة ارعملةا، وتشمل المهاسات الآتةا:ـعيهم رلحصول على تعلةم افضل ونتائج ايجابةا في ارعمل وبما يساهم في بناء المجتمع ، من خلال بناء المعرفا في م

ط ارتفكير ارنقاي، مهاسات ضبمهاسات اروعي ارذاتي، مهاسات تحايا ارهاف، مهاسات إداسة اروقت، مهاسات حل المشكلات، مهاسات ارتواصل، مهاسات اتخاذ ارقراس، مهاسات 

 ارنفس، مهاسات المرونا

0000125L6 (1-1)2 مهارات رقمية 

نشاء خاما سقمةا، مهاسات مفهوم المهاسات اررقمةا وأهمةتها في ـوق ارعمل، مهاسات اـتخاام الأجهزة وارتقنةات اررقمةا، مهاسات إنشاء المحتوى اررقمي، مهاسات إ

حلةل اربةانات، ارتسويق الإركتروني رلسلع تسويق الخامات اررقمةا. أمثلا وتطبةقات عملةا وتشمل تنظةم وإداسة قواعا اربةانات، تصمةم المواقع الإركترونةا، ت

 والخامات.

 ارنجاح في امتحان مستوى مهاسات الحاـوب، أو دساـا مادة مهاسات الحاـوبالمتطلب السابق: 

 

L60900131 (1-1)2 صناعة الضيافة والسياحة المعاصرة 

 مواضةع مثل خاما ارعملاء، وتكامل ارتكنوروجةا، وا المساق تهاف 
ً
تااما، ومهاسات إلى تزويا ارطلاب بالمعاسف والمهاسات ارلازما رقطاع ارضةافا الحايث. وتغطي عادة لـا

ى إداسة بةانات، وارتسويق اررقمي، بالإضافا إلالاتجاهات ارناشئا مثل ارذكاء الاصطناعي، وتحلةلات ار بالاضافا الى الإداسة، واـتراتةجةات ارتسويق، واروعي ارثقافي. 

 الأزمات وسيادة الأعمال.

 

L60900133 (1-2)3 سلوك المستهلك في قطاع الفندقة والسياحة والرؤى المستقبلية 

اـةا، عملةات اتخاذ ارقراس راى المستهلك، باءًا من تحايا الاحتةاجات مروسًا باربحث، وتقةةم ارباائل، وارشراء، وتقةةم ما بعا ارشراء. ارن  و كةفةاظريات والأطر الـأ

سا ضةافا. ارعوامل المؤثرة في  تأثيرهو ارتسويق. في ارعملةات اركامنا وساء كةفةا اتخاذ المستهلك قراس شراء منتج و  تأثير سبطها بأمثلا واقعةا. على سبحةا ونمو أي مؤـ

  قراسات ارعملاء في عملةات ارتسويق وارضةافا.

 

L60900132 (1-2)3 إدارة سلسلة التوريد في قطاع الفندقة والسياحة 

ــاـــةا رســلســلا ارتوسيا في بيئات ارضــةافا وارســةاحا، بما في ذرك شــراء المواد، إداسة  المخزون، ارتوزيع، اختةاس الموسدين، وضــمان الجودة. يركز على ارتكامل المفاهةم الـأ

تااما وارتكارةف  .بين الأقسام ارتشغةلةا رضمان اركفاءة وتقايم تجربا مميزة رلنزلاء وارعملاء، مع الاهتمام بالـا

 

L60900134 (1-0)1 اللغة الإنجليزية الفنية في الفندقة والسياحة 

ـــتتطوير المهاسات  ـــاــــةا والمصـــطلحات المتخصـــصـــا المســـتخاما في مجالات ارفناقا وارســـةاحا. يشـــمل تاسيبات تفاعلةا على المحادثا، ارقراءة، والـا ماع في ارلغويا الـأ

تقبال، الإسشاد ارسةاحي، وخاما ارعملاء، بهاف تحسين قاسة المتعلم على ارتواصل ارفعال في بيئا ارعمل ا  .راورةامواقف مهنةا مثل الحجز، الـا

 

L60912141 2(1-1) مبادئ السياحة 

 على ارصعةا الاقتصادي والاجتماعيدوافع ارسةاحا المختلفا، فوائا ارسةاحا  ارسةاحي،من حةث اهمةتها، خصائص المنتج  مفهوم صناعا ارسةاحا يصف المساق

ائل ارنقل، مكاتب  ،ارترويج ارسةاحي ،ارسةاحا أنواع، عةوبها(. وارثقافي  .والمفاهةم المتعلقا يصناعا ارسةاحا ،وارسفر ووكالات ارسةاحاارسةاحا وتطوس وـ
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L60912151 2(1-1) مبادئ الضيافة 

 

 ومن ثم ارتعريف بأقسام ارفناق المختلفا 
ً
)إداسة ارغرف، المكاتب مفهوم ارضةافا وفرص ارعمل في مجال ارسةاحا وارضةافا. يُعنى المقرس بتصنةف ارفنادق أولا

 .الأمامةا، إشراف ارغرف، إداسة الإطعام والمشروبات..( وإداسة المطاعم وارتعريف بخصائص الخامات ارفناقةا

 

L60912152  2(1-1) مبادئ ادارة الموارد البشرية في المنشآت السياحية والفندقية 

تراتةجةات و ارتحايات في اداسة المواسد اربشريا من خلال مفهومها و تطوسها و ارتحايات ارتي واجهت  المنشآتمفهوم المواسد اربشريا في  ارسةاحةا وارفناقةا من حةث الـا

تراتةجي، تافق ارعمل و تحلةل المخرجات، تحلة ارعمل و تحلةل  ل عملةاالمواسد اربشريا، تخطةط المواسد اربشريا من حةث تحايا الاحتةاجات و اهمةا ارتخطةط الـا

ارتاسيب و اهمةته و تحايا الماخلات و تصمةم اروظائف، اـتقطاب المواسد اربشريا، اختةاس المواسد اربشريا وخطوات عملةا الاختةاس، تاسيب ارعاملين من حةث مفهوم 

اتب و انظمتها، ارعلاقات ارصناعةا وارنقابات،اداسة ارسلاما المهنةا و الاحتةاجات، ارتقةةم و مسؤورةات تقةةم الاداء و طريقا اعااد تقاسير الاداء،انظما الاجوس  واررو 

 نظم معلومات المواسد اربشريا و مراحل ارتطوس وارتطبةقات الحاـوبةا في اداسة المواسد اربشريا.

 

L60912142 3(2-1) مبادئ ادارة المطارات ومنظمات الطيران المدني 

كل مرفق بارشرح وارتفصةل، ويتحاث  فيمر بها المسافر، ويصف علاقا اروظائف المختلفا داخل المطاسات ببعضها اربعض ، ويصكةفةا عمل المطاسات والمراحل ارتي 

من خامات بشكل مفصل، وكذرك يصف الجانب الجوي في المطاسات وخصائصه وأقسامه،  يقاماما و عن منظمات ارطيران الماني على اختلافها، يصف مبنى المطاس 

 لمطاسات وطرق ارتخطةط ارسلةم رتحقةق ارسلاما . ما الا وـ

( داس ارنهضا 409( اراكتوس عصام عبا المعبود عاد ارصفحات )2020اركتاب المقرس:المنظمات اراورةا و اهم تطبةقاتها في مجال ارطيران الماني و ارسفر و ارسةاحا)

 .ارعربةا رلنشر و ارتوزيع

 

L60912251  2(2-0) والبرتوكول اتيكيت خدمة العملاء 

وكةفةا ارتعامل مع  الخاما وأبعادها وكةفةا اـقاطها على خامات المسافرين وارسةاح، من حةث فهم ارسلوكةات المختلفا ارتي يمكن أن يتعرض رها مقام الخامات

ارشخصةات في ارقطاع ارسةاحي وارطيران. ويتناول هذا المساق ارسلوكةات المختلفا، كما ويساعا هذا المساق على تكوين المهاسات ارلازما رلتعامل مع مختلف 

ارةب المستخاما رلمساعاة في ارتواصل ارفعال، س ارعاما لآداب ارلةاقا.  الـأ تقبال والـأ مةا والاجتماعةا ومراـم الـا يُعنى المقرس بأصول اربروتوكول وقواعاه اررـ

تقبال وقواعا اربروتوك مةا وآداب معاملا ارضةوف. ودساـا أصول تنظةم الخاما وارضةافا لمختلف الخامات بالإضافا إلى مهاسات حسن الـا ولات في المناـبات اررـ

 .خامات ارضةافاوالمناـبات وارفعارةات المرتبطا بارعمل ارسةاحي و 

L60912253  1(0-3) عملي /اتيكيت خدمة العملاء والبرتوكول 

✅  
ً
 المطلوبا ارعملةا المهاسات :أولا

تقبال ارتحةا اتةكةت • مةين ضةوف اـتقبال محاكاة :والـا مةا وارتحةا المناـبا الجسا رغا باـتخاام فناق، أو مطاس في ـائحين أو سـ  .ارثقافا بحسب اررـ

ظهر مواقف وتمثةل ارثقافةا ارفروق على ارتعرف :مختلفا جنسةات من ارزبائن مع ارتعامل بروتوكول  •
ُ
 .المختلفا ارعادات احترام ت

مي ارهاتفي ارتواصل آداب • مةا بطريقا ارزبائن مكالمات على اررد على عملي تطبةق :واررـ  .مهني إركتروني بريا وصةاغا سـ

 .المغادسة حتى ارتحةا من ارزواس، ركباس خاصا خامات تقايم على ارتاسيب :(VIP Protocol) ارشخصةات كباس خاما •
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مي لائق بأـلوب معها وارتعامل زبائن، اـتةاء أو شكاوى  مواقف تمثةل :اربروتوكول  أصول  وفق المشكلات حل •  وسـ

✅  
ً
ائل الأدوات :ثانةا  واروـ

 .رلاتصالات محاكاة تطبةق أو وهمي هاتف •

 .وخاما اـتقبال لحالات جاهزة ـيناسيوهات •

 .مختلفا جنسةات من ارزبائن بأـماء تعريف بطاقات •

 ارتعامل وأـلوب رسلوك تقةةم وسقا •

✅  
ً
 ارتاسيب داخل ارعملي ارتطبةق خطوات :ثارثا

 .الخاما في والاتةكةت اربروتوكول  بمبادئ ارطلاب تعريف :الأول  ارةوم •

 .وتحةا اـتقبال مواقف تمثةل :ارثاني ارةوم •

 .واركتابي ارهاتفي ارتواصل على تاسيبات :ارثارث ارةوم •

 .VIP خاما محاكاة :اررابع ارةوم •

 .معها ارتعامل وكةفةا ارزبائن شكاوى  تمثةل :الخامس ارةوم •

✅  
ً
 ارعملي الأداء تقةةم :سابعا

تقبال ارتحةا •   جةا / ممتاز :والـا
ً
 .رتحسين بحاجا / جةا / جاا

  جةا / ممتاز :ارثقافي ارتواصل •
ً
 .رتحسين بحاجا / جةا / جاا

مةا الاتصالات •   جةا / ممتاز :اررـ
ً
 .رتحسين بحاجا / جةا / جاا

  جةا / ممتاز :VIP خاما •
ً
 .رتحسين بحاجا / جةا / جاا

  جةا / ممتاز :المشكلات حل •
ً
 .رتحسين بحاجا / جةا / جاا

 

L60912255 1(1-0) خدمة الطعام والشراب 

لوكةات خاما ارعمةل ارتي تقامها المطاعم مع المعايير ارعالمةا في فن  وتشمل هذه المعايير طريقا تحةا ،    الخامافن خاما ارعمةل في المطاعم، وتتطابق إجراءات وـ

عاس وأـلوب تلقي طلبات ارعملاء، وطريقا تقايم  Menuأـئلتهم، وكةفةا عرض وتقايم المعلومات ارقائما  ىاررد علارعملاء وتوجيههم الى مقاعاهم، وطريقا  والـأ

 غ، وارعملةات المرتبطا بهااروجبات، وتحصةل المافوعات من ارعملاء، كما ويتناول المساق خاما ارطعام وارشراب على متن ارطائرات، وطريقا ارتزويا وارتحمةل ارتفري

 على الماسج أو على متن ارطائرة.

 L60912151 -متطلب سابق: 

L60912257 2(0-6) عملي /خدمة الطعام والشراب 

 عملي المكونات تاسيب شرح مع الإنجليزيا، بارلغا رسائح ـةاحةا وجبا تقايم حلوى( ومحاكاة – سئيس ي طبق – مقبلات) أقسام 3 على يحتوي  مصغر اعااد ـةاحي

  ارسفرة ترتيب على
ً
  الجويا ارضةافا لمعايير وفقا

 ارتاسيب ارعملي في المنشاات وارلغا ارصحةح ارتقايم ارنظافا، ارلباقا، خامةا وعلى بيئا في ـاخن أو باسد مشروب وتقايم تحضير

L60912246 3(2-1) علوم وتكنولوجيا الطيران 

 تاسيخ ارطيران و انواع ارطائرات و انواع شركات ارطيران، حوادث ارطائرات تطوس ارطيران الخاص كما يهتم ايضا بتصنةع ارطائرات.

 L60912142 -متطلب سابق: 

L609122413 3(1-2) أنظمة حجز  ومبيعات التذاكر 
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، ارتعامل مع ارعملاء عبر الخطوط الجويا المانةاواجراء الحجوزات مع شركات ارطيران المختلفا، ارقةام بالحجوزات  واصااس ارتذاكريناقش هذا المساق ارتسعير 

  اعااد فواتير ارضةف.و  ،وخامتهم

 L60912142 -متطلب سابق: 

L609122415 3(2-1) تشريعات وأخلاقيات الضيافة في الطيران والسياحة 

تثماس ارسةاحي، وقانون الجمعةات ارسةاحةا  يهاف هذا المساق الى تعريف ارطارب بارقوانين والأنظما المتعلقا بالأنشطا ارسةاحةا اراورةا والمحلةا مثل قوانين الـا

مةا، وقانون  اـةا لأخلاقةات ارسةاحا ارعالمةا  اررـ ارعشرة ارتي وزاسة ارسةاحا، وقانون هةئا تنشةط ارسةاحا. كما يهاف هذا المساق الى تعريف ارطلبا بالمفاهةم الـأ

ـةلا رتحقةق ارذات ارفردي والجمعي، أـستها منظما ارسةاحا ارعالمةا وهي: مساهما ارسةاحا في ارفهم المشترك والاحترام المتبادل بين ارناس والمجتمعات، ارسةاحا كو 

ارتزامات أصحاب المصالح وارسةاحا كعامل رلتنمةا المستااما، وارسةاحا كمستخام رلتراث ارثقافي وكمساهم في تعزيزه، وارسةاحا كنشاط نفعي رلمجتمعات المحلةا، و 

سجال الأعمال )اررواد( في صناعا ارسةاحا، وتنفةذ مبادئ الأخلاقةات ارعالمةا في ارتنمةا ارسةاحةا، والحق في ارسةاحا، وحريا انتقال ارسةاح، وحقوق ارعمال و 

 رلسةاحا.

 

L60912242 1(1-0) ادارة العمليات الجوية 

الأمتعا وارركاب،  ةات نقليهاف هذا المساق إلى تعريف ارطلبا بارعملةات المرتبطا بارطيران وارنقل الجوي قبل باء اررحلا كتجهيز المقصوسة على اسض المطاس، وعمل

مع الأخذ بةعين الإعتباس فسةوروجةا الاستفاع وأثرها مع الإلمام بمكونات المقصوسة والمعاات  ومراحل اعااد اررحلا، وارعملةات ارواجب اتباعها أثناء تحرك المقصوسة،

 .رة من جانب، وبين طاقم ارطائرة وارركاب من جانب آخركما ويتحث هذا المساق عن اـارةب الإتصال بين أفراد طاقم ارطائ والإجراءات المرتبطا بها،

 

 

L60912244 1(0-3) عملي /ادارة العمليات الجوية 

 الحجز أنظما مع وارتعامل الإقلاع، قبل المجموعات وتجهيز اررحلا، وبعا وأثناء قبل الجوي  ارنقل بإداسة المرتبطا بارعملةات ارطلبا تعريف المادة إلى هذه تهاف

 طلبات مع ارتعامل وإرغاءها الحجوزات وتعايل ارتذاكر المطاس و إصااس في ارركاب مناورا محاكاة -عملةا: تطبةقةا أنشطا يلي وفةما. رلطائرة ارصعود بطاقات وإصااس

ارركاب من خاصا  

اروصول  بعا ما خامات على تمرين   

الأمتعا فقاان مع ارتعامل محاكاة نموذج ملء   PIR (Property Irregularity Report)  المتوترين أو ارغاضبين ارركاب مع ارتواصل مهاسات على تاسيب  

 

L60912249  2(2-0) مناولة الركاب  –الخدمات الأرضية في المطارات 

 الحركا حوادث في ،وارتحقةق(الاتصالات المراقبا الجويا، )مركز تشمل وارتي الجويا، الحركا واداسة الخامات الأسضةا المقاما في المطاسات كخامات ارركاب ومراقبا

وحريات ارطيران، وتسويق ارنقل  ،الجوي, والمناورا الأسضةا في المطاسات المجال واداسة و تنسةق ارطائرات، وسصا اررحلا و بةانات وارتطوير، اربحث و نظم الجويا،

 الجوي ارسةاحي.

 L60912142 -متطلب سابق: 

L609122411  1(0-3) عملي /مناولة الركاب  –الخدمات الأرضية في المطارات 

 ذوي  مع وارتعامل الأسض ي، ارنقل مع ارتنسةق ارصعود، بطاقات إصااس اروصول، تسجةل مثل المطاسات، في رلركاب الأسضةا الخامات تقايم المادة هذه تتناول 

المقترحا ارعملةا الأنشطا يلي وفةما. الخاصا الاحتةاجات . 
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L60912258 1(1-0) الطوارئ والسعافات الأولية 

ن أن ، ـةعرف ارطارب أن درةل تشغةل طاقم ارطائرة يحتوي على جمةع ارتعلةمات والمعلومات ارلازما رطاقم المقصوسة لأداء واجباتهم وارتأكا مهذا المساقفي 

ارواسدة في المشغل الجوي. المواد الخطرة وماهةتها وتصنةفها وتوصةات الأمم المتحاة حورها، المحتويات متضمنا جمةع ارتعايلات أو المراجعات ولا تخترق ارشروط 

حول المواد الخطرة ارتي من وشروط تخزين المواد الخطرة، وكةفةا ارتعامل معها واروقايا منها، وارتراخةص المتعلقا بها، حةث أن هذا المساق يثري ارطارب بمعلومات 

 قايا من آثاسها ارضاسة المحتملا.أثناء ارقةام بمهام ارضةافا بشكل عام وكةفةا ارتعامل معها وارو  الممكن أن يتعرض رها

 

L609122510 1(0-6) عملي /الطوارئ والسعافات الأولية 

 
سهم في 

ُ
عافات الأورةا إلى تطبةقات عملةا فعلةا، ت سفع كفاءة ارطلبا وتعزيز قاستهم على تهاف هذه الخطا إلى تحويل المحتوى ارنظري لمادة ارطواسئ والـإ

 - 1 (Simulation) و محاكاة حالات ارطواسئ ارواقعةا ارتعامل مع الحالات ارطاسئا، خاصا في بيئا ارطيران وارضةافا الجويا

سيبةا وأدوات واقعةا تحاكي بيئا اـتخاام دمى تا -تنفةذ ـيناسيوهات إـعاف أولي مثل: فقاان اروعي، الجروح، الحروق، اركسوس، الاختناق، وارتسمم.  -

 .تقسةم ارطلبا إلى فرق عمل وتناوبهم على أداء المهام -ارطائرة. 

عاف  -2 تاسيب عملي على معاات الـإ

عاف الجوي.  جبائر ارتثبةت، ارشاش، أدوات وقف ارنزيف تاسيب على وضعةا الإفاقا  CPR اـتخاام أدوات مثل جهاز -ارتعرف على مكونات حقةبا الـإ

 .ومراقبا ارعلامات الحةويا

 -3 زياسة مةاانةا

عاف ارفعلي رقاء مع مختصين في مجال ارطواسئ ارطبةا   زياسة مراكز طبةا أو إـعافةا )ارافاع الماني أو مركز طواسئ( -  ارتعرف على آرةات الـإ

 -4 لمواد الخطرةتاسيب على تصنةف ا

تطبةق ـيناسيوهات رلتعامل مع  -ارتمةيز بين المواد ارقابلا رلاشتعال، ارساما، المشعا، وغيرها.  -اراورةا رتصنةف المواد الخطرة.  GHS ارتعرف على سموز  -

 .حالات تسرب مواد خطرة داخل ارطائرة

 مشروع جماعي  5   

عاف المتاحا، آرةا ارتعامل تقايم المشروع وعرضه في نهايا  -ن ارطائرة. إعااد درةل مبسط رلإـعافات الأورةا على مت - يشمل: الحالات ارشائعا، أدوات الـإ

 ارتاسيب ارعملي

 6 اختباس عملي نهائي 

ح ارطارب دسجا عملةا تقةةم الأداء بناءً على ارسرعا، اراقا، وارتصرف ارسلةم. يمن -اختباس كل طارب على تنفةذ خطوات إـعافةا لحارا طاسئا محادة.  -

 رلمادةتغطي جانب ارتطبةق ارعملي 

L609122512 1(1-0) التسويق والعلام في السياحة والضيافة 

، وبةان الخامات ارسةاحةا وأبرز ارسمات والخصائص ارتي وخصوصا تسويق خامات ارطيران الماني مفاهةم ارتسويق الحايث المرتبطا بإداسة ارسةاحا وارضةافا

وتوضةح  ،بشكل عامارتي تحقق نتائج لمنظمات الأعمال ارسةاحةا  وارنشاطاتتميز الخامات عن ارسلع، كما يتحاث عن اـارةب ارتسويق ارسةاحي من حةث الآرةات 

ارتخطةط  وآرةات وتطوير اـتراتةجةات رتسعير الخامات ارسةاحةا، تعكسها صناعا ارسةاحا،والآثاس المباشرة وغير المباشرة ارتي  المنتج ارسةاحي ومكوناته،
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تراتةجي رلفنادق ووكالات ارسةاحا ائل الإعلام المختلفا ) المرئةا والمسموعا  لمساقا ويتناول  .وارسفر الـا ( في ارتسويق  والمقروءةمفهوم الإعلام ارسةاحي ودوس وـ

في تطوس ارسةاحا وارضةافا، ودوس  الاجتماعيرات ارسلبةا والايجابةا رلإعلام على ارسةاحا وارطيران، ودوس الإنترنت وشبكات ارتواصل والجذب ارسةاحي، وارتأثي

 الإعلام اربشري )المواسد اربشريا ( في ارترويج ارسةاحي رلاورا.

 

L609122514 1(0-2) عملي /التسويق والعلام في السياحة والضيافة 

 ـةاحةا روجها تسويقةا خطا إعااد .1

 (منتجع أثري، موقع ماينا،) وجها اختةاس •

 (أجنبي عربي، محلي،) المستهاف ارسوق  تحايا •

 (SWOT) وارتهاياات وارفرص وارضعف ارقوة نقاط تحلةل •

 ترويجي إعلان تصمةم2

 رلوجها رلترويج قصير فةايو أو بروشوس  عمل •

 ومشوقا مختصرة ومعلومات جذابا صوس  اـتخاام •

ةلا تحايا •  (إركتروني موقع إنستغرام، فيسبوك،) ارنشر وـ

 افتراضةا ترويجةا حملا إعااد .3

 رلحملا افتراضةا ميزانةا تحايا •

ائل اختةاس •  (خصومات مطبوعا، إعلانات مةايا، ـوشال) المستخاما اروـ

 (إلخ سحلا، 100 حجز ارزواس، عاد زيادة) وأهاافها الحملا ماة تحايا •

 فناق أو ـةاحي لمكتب مةاانةا زياسة .4

 ارسةاحةا اربرامج تسويق طريقا على الاطلاع •

 ارتسويق موظفي على أـئلا طرح •

  المستخاما ارتسويق أدوات عن تقرير كتابا •
ً
 عملةا

 تسويق مسؤول دوس  محاكاة .5

 ـةاحا شركا في ارتسويق مسؤول باوس  ارطارب يقوم •

 جايا ـةاحي برنامج رتسويق تقايمي عرض يقام •

 الماسس أو زملاء لجنا من واقعةا أـئلا يواجه •

 واقعةا تسويقةا حملا تحلةل .6

 ـةاحا وزاسة أو طيران شركا بها قامت حملا اختةاس •

ارا، :الحملا عناصر تحلةل • ائل، الجمهوس، اررـ  ارنتائج اروـ

 مقترحا وتحسينات نقاي سأي تقايم •

  Canvaتصمةم الإعلانات باـتخاام برمجةا  .7

عا وارتي ،Canva برمجةا باـتخاام اررقمةا الإعلانات تصمةم
ُ
ن. تسويقةا لأغراض الجرافةكي ارتصمةم مجال في وارفعّارا الحايثا الأدوات من ت

ّ
مك

ُ
 المادة هذه ت

 أـارةب ارتصمةم، أدوات المنصا، واجها على ارتعرف خلال من وذرك اررقمةا، الإعلانةا الحملات مع تتناـب بصريًا احترافةا تصامةم إنشاء كةفةا تعلم من ارطلبا

 .ارتجاسيا ارعلاما أهااف يخام بما والخطوط الأروان وتوظةف ارعناصر، تنسةق

 وجمهوسها ارتجاسيا رلعلاما اربصريا ارهويا مراعاة مع اررقمي، ارسوق  احتةاجات تلبي متنوعا تصامةم بإنشاء ارطلبا يقوم حةث ارتطبةقي، الجانب على المساق يركز

 .الإركتروني ارتسويق في الإبااعةا مهاساتهم تنمةا في يسهم مما المستهاف،
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L609122516 3(2-1) صحة وسلامة الأغذية 

لاما الأغذيا أثناء ارتسويق وارتخز  الأموس المتعلقا لاما الأغذيا كسلاما الأطعما وارقةما ارغذائةا رلأطعما والمحافظا على ارقةما ارغذائةا وـ ين وارطهي بصحا وـ

واد المضافا على ارصحا وأثر الم وأـسه، رلأطعماوحفظ ارطعام وارتقايم ارتبريا، وكةفةا تحضير وجبات غذائةا صحةا، وكل ما يتعلق بأموس ارتنظةف وارتعقةم 

تهلاكها  .بالاضافا الى عادات وتقارةا ارشعوب ارتي تتعلق بتناول ارطعام  .وتجنبها في الأطعما والحا ارةومي لـا

 

L609122418 (2-0)2 مشروع تطبيقي 

اـةا رلتخصص  ينتهي بعمل متكامل خلال ارفصل اراساس ي اررابع مشروع تطبةقي في أحا المجالات المعرفةا الـأ

L60912261  (140-0)3 1الممارسة المهنية 

 مجال ارسةاحا وارضةافا راى ارشركات والمنشآت ذات ارعلاقا بموجب اتفاقةات ومذكرات تفاهم.ارتاسيب ارعملي في 

L60912262  (140-0)3 2الممارسة المهنية 

 ارضةافا وارسةاحا راى ارشركات والمنشآت ذات ارعلاقا بموجب اتفاقةات ومذكرات تفاهم.مجال ارتاسيب ارعملي في 

 

 

 

 

 

 

 


